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 پیشگفتار 

فناورانه در عرصه پرشتاب  اقتصاد  یمال  ی هاتحولات  و    یشی بازاند  ،یو  پژوهش  در آموزش، 

بازتاب یافته است،  مقالات این همایش  آنچه در مجموعه  کرده است.    یرا ضرور  یاعمل حرفه

بینی، توانایی  های پیشرفته تحلیل و پیش برای پاسخ به این ضرورت است؛ جایی که مدل یتلاش

ها به ابزاری مؤثر برای  داده کنند؛ کلان درک رفتارهای پیچیده و غیرخطی بازار را تقویت می

می  بدل  نظارتی  فرایندهای  ارتقای  و  تقلب  کشف  بهبود  پنهان،  الگوهای  و  کشف  شوند 

در   تحول  و  انسانی  کاهش خطاهای  بیشتر،  شفافیت  به  دستیابی  مسیر  فرایندها،  خودکارسازی 

 .سازدای حسابرسان را هموار مینقش حرفه 

ن  لیتحل  نینو  یهاروش  ییهمگرا با  تازه کسب  یواقع  ی ازهایداده  افق    ی رو   شِی پ  یاوکارها، 

حسابرس  یحسابدار برگزارد یگشایم  یو  تجرب  شیهما  نیا  ی.  تبادل  هدف  نگاه   هبا    یهاو 

  هی و پاسخ به مسائل روز، با تک  یادانش حرفه   یروزرسانبه   یرها یاست تا مس  یفرصت  ،یتخصص

 .تر شودروشن ،یعلم یکردهایبر شواهد و رو

م  همایشمقالات    مجموعه به   یاو حرفه  علمیجامعه    دهدینشان    ی به سو  یطور جدکشور 

تحل  یریگبهره  پا  لیاز  ابزارها  ش یداده،  و  است.    یخودکارساز   ی مستمر  کرده  حرکت 

  یتا ارتقا  ی انسان  یو کاهش خطاها  ی کنترل  ی هافرایند  کارایی  بهبود   از   شده ارائه   ی دستاوردها

حرفه    یاصل  یهادر خدمت هدف   یفناور  یریکارگآن است که به   انگری، بیریگم یتصم  تیفیک 

 .نفعانیاعتماد ذ شیها و افزاگزارش یریاتکاپذ  شتر،یب  تیشفاف یعنیقرار دارد؛ 

 یسازیو بوم یعمل یراهکارها نیتدو نهیزم ها،ی وگوها و همکارگفت  نیاست استمرار ا دیام

به   یهاتجربه  کند؛  فراهم  را  و  که    یاگونه موفق  دانشگاه  میان  پلی  این همایش،  دستاوردهای 

 .در کشور هموار سازدرا ای حسابرسی رایانه  و مسیر توسعه  صنعت باشد 

 

 

 علی رحمانی  
 و   همایشرئیس                

 رئیس هیات مدیره انجمن حسابرسی فناوری اطلاعات ایران

 
 
 
 



 مقدمه  

است.    م«»پارادایمسئله    ست؛نی   ابزارصرفاً مسئله    گرید  یو حسابرس  حسابداریدر حرفه    تحول

  ،یفیتوص   یهالیاز »تحل  شود،یآغاز م  «یسنجت یفیداده و ک   تیارزش از »حاکم  ره یامروز، زنج

تجو  نانهیبشیپ م  «یزیو  »حسابرس  کند،یعبور  پا  وستهیپ  یبه  م  شیو  با    رسدیبلادرنگ«  و 

نقش   یکارساز»خود کارها  یانسان  ی هاهوشمند«  از  ارتقا    یتکرار  یرا  نظارت  و  قضاوت  به 

ادهدیم د  شیهما  نی.  نشاندن  هم  کنار  آگاهانه  فناور  حسابرسی  یهادگاه یبا  اطلاعات،    یو 

ابزارها  یجابه   کوشدیم »معمار  ی افزودن  صورت   محور«لی تحل   کپارچهی  یپراکنده،    ی بندرا 

 کند.

  یهال یو تحل  RPAتا    یدر حسابرس  یداده و هوش مصنوعکلان   از  شیهما  یمحورها  بیترک 

 یو سازگار  ،یریپذن یی»اعتماد، تب  ست؛ین  «یتنها »توان فن  اصلیکه مسئله    دهدی م  ی، نشانزیتجو

  یایپو  یبا الگوها  سوکی مجموعه از    نیا  یهاده یدارند. در چک  تیسنگ اهمهم  زیبا مقررات« ن

روبرو  همچون،  نوظهور  یبازارها مدل   میشومی  رمزارزها  به  و   یمیچندرژ  یهایسازکه 

و    RPAها که به کمک  سازمان  یاتیعمل  یهاانیبا جر  گرید یدارند؛ و از سو   ازین  یچندفراکتال

شفاف داده   ی هالیتحل ممحور،  و کاراتر  اشوندیتر  »کاربرد   یدگیچی »پ  یِنینشهم   ن ی.  و  مدل« 

 پژوهش و عمل را هدف گرفته است.  انیم شکافهمان  قاًیدق «یعمل

 : کنمی رو برجسته م شِی پ ریمس ی اطلاعات، سه اصل را برا  یاز منظر فناور یعلم ریعنوان دب به 

حاکم  تیفی»ک  -1 پ  تیو  نوآور  ازینشیداده«  قابل    یلی تحل  یهر  شواهد  بدون  است؛ 

 . ابدیینم ایحرفه  ، وجاهتباشد  قیاگر دق ، حتیگری نیبش یمدل پ چیه ،یابیرد

الگور  یریپذن یی»تب -2 اخلاقِ  کاراهم   دیبا  «یتمیو  و  دقت  با  شود؛    ده یسنج  ییزمان 

و کنترل    ییگوکه سازوکار پاسخ   اند یرفتنیپذ  یزمان  یدر حسابرس  جعبهاه یس  ی هامدل

 روشن باشد. شانسکیر

را توانمندتر    یاقضاوت حرفه  دیبا  خودکارسازی:  راهنما  اصلمثابه  در حلقه« به   »انسان -3

 کند، نه آن را دور بزند.

 



همکاران  نیا و  داوران  پژوهشگران،  تلاش  حاصل  علم  ی مجموعه  دقت  با  که  نگاه    یاست  و 

.  یاعمل حرفه  ی دانشگاه سودمند است و هم برا  یاند که هم برافراهم کرده   ییمحتوا  ،یکاربرد

گفت   دیام ا   ییوگوهادارم  در  م  ش یهما  نیکه  تدو  رد،یگیشکل   ، ییاجرا  ی راهنماها  نیبه 

  یهای همکار  ر یو مس  نجامد؛یب   ن ینو  یکنترل  های چارچوبو توسعه    یآموزش  یهابرنامه   یبازنگر

باتر کندرا روشن   گذاراست یس  نهادهای  و  حرفهبدنه    ،دانشگاهیجامعه    انیم  ترقیعم   زبانی  ؛ 

 است. یمتک ییگوو پاسخ  ده یسنج  ل تحلی درست،مشترک که بر داده 
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کاوی و هوش  کارگیری متنارائه چهارچوبی برای به

 مصنوعی در حسابرسی حاکمیت فناوری اطلاعات 

 2مائده نوروزی و 1* ندا عبدالوند
   کیدهچ

های سازمانی، حوزه حاکمیت و حسابرسی فناوری  رشد سریع فناوری اطلاعات و پیچیدگی فزاینده داده

اطلاعات را دچار تحول اساسی کرده است. رویکردهای سنتی حسابرسی در مواجهه با حجم، تنوع و  

هایی در زمینه  رو هستند و این امر چالشهایی جدی روبه سرعت بالای اطلاعات دیجیتال با محدودیت

ی مفهومی است که با  کند. این پژوهش یک مطالعهشفافیت، ارزیابی ریسک و خلق ارزش ایجاد می 

ی چندلایه برای حاکمیت حسابرسی  چهارچوب( و نظریه مشروعیت،  RDTتکیه بر نظریه وابستگی منابع )

دهد. مدل پیشنهادی شامل هشت  فناوری اطلاعات مبتنی بر هوش مصنوعی و یادگیری ماشین ارائه می 

پردازش، کاربرد، تحلیل مبتنی بر هوش مصنوعی و یادگیری ماشین،  لایه است: زیرساخت، داده، پیش

دهد که ابزارهای تحلیلی نوین برشی. این مدل نشان می دهی، حاکمیت و یک لایه امنیتی میانگزارش

ساز خلق ارزش پایدار برای نفعان را تقویت کنند و زمینهتوانند شفافیت را افزایش دهند، اعتماد ذی می 

 ی مفهومی چهارچوبهای نظری، نه تنها  ی بینشسازمان باشند. این مطالعه با تلفیق ادبیات موجود و توسعه 

می  ارائه  فناوری  جامع  حسابرسی  زمینه  در  عملی  کاربردهای  و  آینده  پژوهشی  مسیرهای  بلکه  کند 

 نماید.اطلاعات را نیز ترسیم می 

کلیدیهااژهو  اطلاعات  :ی  فناوری  اطلاعا  ،حاکمیت  فناوری  مصنوعی   ت،حسابرسی    ،هوش 
 نظریه مشروعیت ،نظریه وابستگی منابع ،کاویمتن

  M42, C55:بندی موضوعیطبقه

 
1  ( ایران  تهران،  الزهرا،  دانشگاه  اقتصادی،  و  اجتماعی  علوم  دانشکده  مدیریت،  گروه  اطلاعات،  فناوری  مدیریت  مسئول(دانشیار    .نویسنده 

Email: n.abdolvand@alzahra.ac.ir 
کسب   2 مدیریت  ارشد  ایران.وکار،  کارشناس  تهران،  الزهرا،  دانشگاه  اقتصادی،  و  اجتماعی  علوم  دانشکده  مدیریت،    :Emailگروه 

n.abdolvand@alzahra.ac.ir 
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   ... کاوی و هوش مصنوعیکارگیری متنارائه چهارچوبی برای به 

 

 مقدمه  

راهبردها  یدهاطلاعات در شکل   ی فناور  ینده یفزا  ت یاهم  ر،یاخ  ی هادهه   در و    یسازمان  ی به 

حاکمکسب  ید یکل  یها فراینداز    یبانیپشت موضوع  که  است  شده  موجب    ی فناور  ت یوکار 

؛  ویل 2023،  1و همکاران  هنیش )  شود  لیتبد  یشرکت  تیحاکم  یاز ارکان اصل  یکیاطلاعات به  

راس  فناوریحاکم .  (2004،  2و  به   یت  مجموعه اطلاعات  ساختارها،    یاعنوان  و    هافراینداز 

  ی فناور  ماتیو تصم  هایگذارهیراستا ساختن سرماکه هدف آن هم   شودیم  فیتعر  هازمیمکان

  دار ی پا  یارزش تجار  جادی مرتبط و ا  یهاسکیسازمان، کاهش ر  کیاطلاعات با اهداف استراتژ

اند که استقرار  ها نشان داده پژوهش  .  (2010،  4ویلکین و چنهال  ؛  2005،  3)براون و گرنت   است

م  یفناور  تیحاکم  حیصح سازمان  تواندیاطلاعات  عملکرد  بهبود  بر   ت،یشفاف  ،یعلاوه 

 (.2022جوشی و همکاران، ) دهد شیرا افزا نفعانی و اعتماد ذ ییپاسخگو

  زان یم  ی ابیارز  ی برا  ی دیکل  ی عنوان ابزاراطلاعات به   یفناور  تیحاکم  یحسابرس  ان، یم  ن یا  در

سازمان  یفناور  یهافرایندانطباق   اهداف  با  استانداردها  یاطلاعات  است  یقانون  یو   مطرح 

کند که   ن یتضم تواند یاطلاعات م یفناور تیحاکم یحسابرس .)5IT، 2024شرکت حاکمیت (

  یسازمان هستند، بلکه قادرند ارزش واقع  یاستراتژ  یفناورانه نه تنها در راستا  یهایگذارهیسرما

و    7ژانگ  ؛   2012و همکاران،    6)استوئل  بکاهند   یبریو سا  یات یعمل  یهاسک یکرده و از ر  جادیا

در    2016که از سال    8(KAM)  یحسابرس  ید یکل  یهاراستا، موضوع   ن یدر ا.  (2022همکاران،  

به (2016،  9سی ای اف)آی   اند شده   ی الزام  یسابرسح  یهاگزارش مهم   یکیعنوان  ،   نیتراز 

که    دهند یها نشان مموضوع   ن یاند. امورد توجه قرار گرفته   ییو پاسخگو  یسازشفاف   ی ابزارها

پررکدام حوزه   یزیمم  انیحسابرس در جر را  بااهم  ترسکیها  و    صیتشخ  ترت یو  است  داده 

 
1 Hanisch et al. 
2 Weill & Ross 
3 Brown & Grant  
4 Wilkin & Chenhall 
5 IT Governance Ltd. 
6 Stoel 
7 Zhang 
8 Key Audit Matters 
9 IFAC 
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ارزشم  توانند ی م  نیبنابرا مد  گذاران هیسرما  یبرا  ینداطلاعات  کنند   رانیو  و   1کاستر(  فراهم 

 . (2023، 2بورگمارون و ریکه  ؛  2023همکاران، 

  ییهاچالش  ،یاطلاعات متن  یو حجم گسترده   یسازمان  یهاداده   ینده یفزا  یدگیچی حال، پ  نیا  با

)محمدی    کرده است  جادیا  یحسابرس  یدیکل  یهاموضوع  لیو تحل  ییشناسا  فراینددر    یاساس

  ن ینو  یکردهایتوجه محققان به استفاده از رو  ریاخ  یهادر سال  ل،یدل  نیبه هم .(2022و کرمی، 

جلب   یاستخراج الگوها و دانش پنهان از اسناد حسابرس یبرا یکاوو متن  ن یماش  یریادگی مانند 

است همکاران،    3)بوسکو  شده  همکاران،    4برتومو  ؛   2018و  همکاران،   کاستر ؛   2021و  و 

و هم    یحسابرس  تیفیهم ک   توانندیها مروش  نیاند که انشان داده   یمتعدد  یهاپژوهش .(2023

 . را بهبود دهند  نده یآ یهاسک یر ینیبش یپ تیقابل

در   یتوجهقابل   یهاکه هنوز شکاف  دهدی نشان م  اتیحوزه، مرور ادب  نیا  عیوجود رشد سر  با

م روابط  حسابرس  یفناور   تیحاکم  انیفهم  موضوع   یاطلاعات،  نقش  و    ی د یکل  یهاآن 

به   یحسابرس دارد.  مطالعات    یاریبس   ژه،یووجود  تعر  ا یاز    ی نظر  یهاچهارچوب و    فیبر 

  ا ی (2023و همکاران،  هنیش ؛  2004)ویل و راس،  اندبوده  ز اطلاعات متمرک  یفناور تیحاکم

در  ( 2016و همکاران،  5)الریمی اند آن پرداخته  یسازاده یدر پ تی موفق یدیعوامل کل یبه بررس

اندک   یحال ب   یکه مطالعات  ارتباط  ابعاد    یحسابرس  یدیکل  یهاموضوع   ن یبه صورت جامع  و 

 .اندقرار داده  توجهاطلاعات را مورد   یفناور تیمختلف حاکم

نظام  نیا  از   ت یحاکم  نهیدر زم  نیشیپ  یهاپژوهش   یلی مند و تحلرو، هدف مقاله حاضر مرور 

مقاله تلاش    نیاست. ا  یحسابرس  ی دیکل  یهاآن و نقش موضوع   یاطلاعات، حسابرس  یفناور

کرده و   ییرا شناسا  نده یآ   یپژوهش  یرهایمس  ،مفاهیم پژوهشی  یبندو دسته   یدارد با گردآور

 ارائه دهد.  تالی جیاطلاعات در عصر د ی فناور تی حاکم یحسابرس یبرا یچهارچوب

  ، یتجرب  یهااتکا بر داده   ی به جا  یاست. در مطالعه مفهوم  6یپژوهش از نوع مطالعه مفهوم  نیا

شناسا بر  ترک   لیتحل  ،ییتمرکز  ادب  میمفاه   بیو  در  آن    یعلم  ات یموجود  از رهگذر  تا  است 

 
1 Kuster 
2 Maroun & Ricquebourg 
3 Boskou 
4 Bertomeu 
5 Alreemy 
6 Conceptual Study 
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  یکردیرو  نیارائه شود. چن  ده یپد  کیدرک بهتر    یبرا  ید یجد  یهادگاه یها و دچهارچوب

با مفاه  یزمان  ژه یوبه  و در حال تحول سروکار   یچندبعُد  میارزشمند است که حوزه پژوهش 

مقاله تلاش شده است تا با    نیآن. در ا  یاطلاعات و حسابرس  یفناور  تیدارد، همچون حاکم

ها  آن   انیشده و روابط م  یگردآور  یدیکل  میموجود، مفاه  یمنابع علم  یمفهوم-مندمرور نظام

 گردد.  نییتب

به منابع.   ی وابستگ هیو نظر  تی مشروع هیاستوار است: نظر انی پژوهش بر دو بن نیا  ،یاز منظر نظر

  ت، یشفاف ازمند یو تداوم بقا ن یاجتماع رشیکسب پذ ی ها براسازمان ت، یمشروع هیبر اساس نظر

  هینظر  نیاطلاعات، ا  یفناور  تیقابل اتکا هستند. در حوزه حاکم  یهاو ارائه گزارش  ییپاسخگو

ابزارها  یمبتن  یکه حسابرس  دهدی م  حیتوض   قیسازمان را از طر  تیمشروع  تواندیم  نینو  یبر 

به منابع    یوابستگ  هیکند. در مقابل، نظر  تی تقو  هایو کاهش ابهام در افشاگر  تیشفاف  شیافزا

(RDTاهم بر  ح  تی (  داده   ،یاتیمنابع  جمله  فناوراز  و  و    نی ماش  یریادگی  رینظ  نینو  یهای ها 

منابع، سازمان   نیکارآمد ا  تیریو مد  یکه دسترس  کندیم  نیی تب  ه ینظر  نیدارد. ا  دیتأک   یکاومتن

م قادر  وابستگ  سازدیرا  ب  یتا  عوامل  به  طر  یرونیخود  از  و  دهد  کاهش  از    یریگبهره   قیرا 

  بیرک بر داده را ارتقا بخشد. ت  یمبتن  ینیآفرو ارزش  یحسابرس  ند یفرا  ت ی فیفناورانه، ک   یهات یقابل

د  نیا مفهوم  ی برا  ی انیبن  ، ینظر  دگاه ی دو  مدل  م  ی توسعه  فراهم  آن    آورد یپژوهش  در  که 

و    تی شفاف  یارتقا   یبرا  یعنوان ابزاربلکه به   کیعنوان منابع استراتژنه تنها به   نینو  یهایفناور

 .کنندیاطلاعات عمل م  یفناور یدر حسابرس تیمشروع

  ی مدل  ه، یدو نظر  ن یبر ا  هی حاضر تلاش شده است با تک  یدر چهارچوب مطالعه مفهوم  ن،یبنابرا

 ی حسابرس ی هازم یمکان توانندیم ن ینو ی های چگونه فناور دهدیارائه گردد که نشان م کپارچهی

حاکم بستر  در  توانمند    یفناور  تیرا  افزا  سازنداطلاعات  به  منجر  و    ت،یشفاف  شیو  اعتماد 

 ها شوند.در سازمان ینیآفرارزش

 

 اطلاعات  یفناور تیحاکم

  ر یدر دو دهه اخ  یسازمان  تیحاکم  ی دیاز ارکان کل  یکیعنوان  به   ،اطلاعات  یفناور  تیحاکم

از ساختارها،   یامفهوم به مجموعه نیرا به خود جلب کرده است. ا رانیتوجه پژوهشگران و مد

  هایگذارهیراستا کردن سرماآن هم  یاشاره دارد که هدف اصل یارتباط یهازم یو مکان هافرایند
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فعال استراتژ  یفناور  یهات یو  اهداف  با  اطم  کیاطلاعات  و  برا  نانیسازمان  ارزش    ی از خلق 

است که   یچهارچوب  حاکمیت فناوری اطلاعات  (. در واقع، 2004  ویل و راس، است )   نفعانیذ

فناور به   یدر آن  تنها  نه  به   مره روز  اتیعمل  بانیپشت  کیعنوان  اطلاعات  منبع    کیعنوان  بلکه 

  (. 2022جوشی و همکاران،  )  کندیسازمان عمل م  ی رقابت  تیو مز  ی در جهت نوآور  یراهبرد

داده   نیشیپ  مطالعات سازوکارهانشان  نبود  که  م  یفناور  تیحاکم  یاند    تواند یاطلاعات 

پروژه   ینامطلوب  ی امدهایپ شکست  جمله  افزا  ، یفناور  ی هااز  و  منابع    یهاسک یر  شیاتلاف 

 .(2023و همکاران،  هنیش) به همراه داشته باشد  یتی و امن یاتیعمل

کار  اطلاعات به   یفناور  تیحاکم  نییتب  یبرا  یمتعدد  یرهایکه متغ  دهدیمتون نشان م  یبررس

در    رها یمتغ  نی. ارندیگیرا در بر م  یاگسترده   فیط  ،یدگیچی اند که از نظر تنوع و پگرفته شده 

اصل دسته  تفک  یسه  متغ  کیقابل  نخست،  تخص  یساختار  ی رهایهستند:  به  و  نقش   ص یکه  ها 

ارشد اشاره دارند؛ دوم،    ران یاطلاعات و مد  ی فناور  یهاته یکم  ره،یمدئت یسطح ه  در  ها ت یمسئول

اطلاعات،    یفناور  یهاپروژه   تیریمد  سک،یر  تیریمد  یهاه ی که شامل رو  یفرایند  یرهایمتغ

و    شوند؛یم  ISO/IEC 38500و    COBIT  رینظ  ییهاو انطباق با چهارچوب  یداخل  یهاکنترل

 جاد یوکار، اکسب  رانیاطلاعات و مد  یفناور  رانیمد  انیبه تعامل م  که  یارتباط  یرهایسوم، متغ

سازمان سازوکارها  یفرهنگ  و  هستند    یسازشفاف   یمناسب  مربوط  و   هنیش)اطلاعات 

 .(2023همکاران، 

ا  یفهرست  1  جدول که    دهدی جدول نشان م  ن ی. مرور اکندیرا ارائه م  یدیکل  ی رهایمتغ  ن یاز 

.  سازدی مواجه م  یآن را با چالش جد  لیاطلاعات، تحل  یفناور  تیو تنوع ابعاد حاکم  یدگیچیپ

ماه واقع،  م  رهایمتغ  ن یا  ی چندبعد  ت ی در  حسابرس  ل یتحل  یسنت  ی هاروش  شودیموجب   یو 

رو، پژوهش حاضر    نیها باشند. از اآن   انیپنهان م  یروابط و الگوها  ییقادر به شناسا  یسختبه 

م بهره   کندی استدلال  رو  یریگکه  متن   ن ینو  ی کردهایاز    ن یماش  ی ریادگیو    یکاوهمچون 

مهم  تواند یم ارتقا  ی نقش  ا  فا یا  ل یتحل  ت یفیک   ی در  داده   ن یکند.  قادرند  و    یمتن  ی هاابزارها 

اطلاعات را پردازش نموده و از درون    ی فناور  تیو حاکم  یبا حسابرس  رتبطم  افتهیرساختیغ

برا  شتری ب  ت یبه شفاف  تی استخراج کنند که در نها  یارزشمند  یهانش ی ها بآن   ی و خلق ارزش 

 .شودیمنجر م نفعانیذ
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 اطلاعات  یفناور تیحاکم  یهر مؤلفه درشده   یبررس یرهایمتغ سیماتر .1جدول

 مرجع 

 های حاکمیت فناوری اطلاعاتمولفه

 ها مکانیسم ساختارهای سازمانی  های فرایندی حوزه 

دیریت  م

 پروژه
 زیرساخت

ی ارائه 

 خدمات 
 گذاری  سرمایه  گیری تصمیم 

های سیاست

 ارتباطی 

همسویی  

 استراتژیک 

مدیریت  

 منابع 
 نظارت 

ارزیابی 

 عملکرد 

مدیریت  

 ریسک 

ویل و راس  

)2004( 
   X X  X     

براون و  

 گرنت

)2005( 

   X X       

و   1هوانگ 

 همکاران

)2010( 

   X  X      

ویلکین و  

 چنهال 

)2010( 

      X X  X X 

و   الریمی 

 همکاران

)2016( 

   X   X X   X 

و  2گرگوری 

 همکاران

)2018( 

   X   X     

و   3گونزالس 

 همکاران

)2021( 
X        X X X 

 
1 Huang 
2 Gregory 
3 González 
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 مرجع 

 های حاکمیت فناوری اطلاعاتمولفه

 ها مکانیسم ساختارهای سازمانی  های فرایندی حوزه 

دیریت  م

 پروژه
 زیرساخت

ی ارائه 

 خدمات 
 گذاری  سرمایه  گیری تصمیم 

های سیاست

 ارتباطی 

همسویی  

 استراتژیک 

مدیریت  

 منابع 
 نظارت 

ارزیابی 

 عملکرد 

مدیریت  

 ریسک 

جوشی و  

   همکاران

(2022 ) 
X X X X     X   

- مائستره 

 1گانگورا 

آپونته  

)2023( 

X  X X   X     

 

به   یفناور  تیدر پژوهش حاضر، حاکم در نظر   یبالادست  یعنوان چهارچوب مفهوماطلاعات 

حاکمیت    گر،ی. به عبارت دکندیدر بستر آن عمل م  ی شنهادی پ  کپارچهیگرفته شده است که مدل  

  یاطلاعات نقش نظارت  یفناور   یکه در آن حسابرس  سازدیرا فراهم م  یانه یزم  فناوری اطلاعات 

عنوان منابع  به   نیماش  یری ادگیو    یهمچون هوش مصنوع  نی نو  یابزارها و    کندیم  فا یخود را ا

ک   کیاستراتژ بهبود  اثربخش  ت یفیدر  م  یحسابرس  یو  بدشوندی به کار گرفته    ن یا  ب، یترت  نی. 

بلکه    کندیکمک م   نفعانی و ذ  رانیمد  انیم  یچهارچوب نه تنها به کاهش عدم تقارن اطلاعات

طر  یبرا  یبستر از  ارزش  داده   یریگبهره   قیخلق  از  فناورهوشمندانه  و  فراهم    نینو  یهایها 

 .آوردیم

 

 اطلاعات  یفناور یحسابرس 

اصل  یکیعنوان  به   ،اطلاعات  یفناور  یحسابرس ارکان  در سازمان  یکنترل  یها نظام   یاز  ها، 

عمدتاً بر    یسنت  یکه حسابرس  یمورد توجه قرار گرفته است. در حال  یش از پیش ب  ریاخ یهادهه 

کنترل   هافرایند حسابرس  یمال  یهاو  بود،  بررس  یفناور  یمتمرکز  به  و  یکفا  یاطلاعات  ت 

 
1 Maestre-Góngora & Aponte 
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 ی تیحاکم  یهاها و انطباق با استانداردها و چهارچوبداده   تی امن  ،یفناور  یهاکنترل  یاثربخش

  ی فناور   یتحول باعث شد حسابرس  ن ی(. ا2019،  2ایساکا ؛   1991،  1واسارهلی و هالپر )  پردازدیم

 قاارت  یعملکرد سازمان  یاب یدر ارز  کیحوزه استراتژ  کیبه    بان یصرفاً پشت  یگاهیاطلاعات از جا

 (.1997، پاور)  ابدی

اطلاعات همچنان با    یفناور  یکه حسابرس  دهدینشان م  یپژوهش   اتیادب  ت، یاهم  نیوجود ا  با

  یهاها است. داده داده  تی چالش مربوط به حجم و ماه  نیمواجه است. نخست یاساس یهاچالش

حسابرس در  استفاده  بس  یفناور  یمورد  غ  اریاطلاعات  اغلب  و  از    اند؛افته یرساختیمتنوع 

کنترل  یزیمم  یهاگزارش مستندات  لاگ   یو  تا  سازمان  یستم یس  یهاگرفته  مکاتبات   ی و 

است تا حسابرسان بتوانند    شرفتهیپ  یلیتحل  یهاروش   ازمندیتنوع، ن  نی(. ا2022،  محمدی و کرمی)

 کنند. ییها شناسااز داده  یانبوه ان یرا در م های الگوها و ناهنجار

تشخ  چالش به  افشا  صیدوم  م(  KAMs)  یحسابرس  یدیکل  یهاموضوع   یو  . شودیمربوط 

م2015،  3بیاسای ایآی )   یحسابرس  یالمللن یب  ی استانداردها ملزم  را  حسابرسان  تا    سازندی( 

حال، فرایند    نیها منعکس کنند. با او در گزارش  ییرا شناسا  ده ی چیو پ  سکیپرر  یهاموضوع 

متکKAM  ییشناسا عمدتاً  عمل  در  حرفه  یها  قضاوت  بررس  یابر  است.   یدست  یو  اسناد 

داده پژوهش  نشان  اها  که  م  ن یاند  ناهمگون  تواند یامر  به  گزارش  یمنجر  در    ر یتأخ  ،یدهدر 

 (.2018و همکاران،  4سیریوسشود ) یریسوگ ایبروز خطا   یو حت هاسکیر ییشناسا

دو    یاست. هرچند ط  IT  یدر حسابرس  ن ینو  ی های مؤثر از فناور  یریگسوم، فقدان بهره   چالش

است، اما همچنان    افته ی( توسعه  CAATs)  انه یبه کمک را  یحسابرس  ی استفاده از ابزارها  ر یدهه اخ

توجه قابل  روش   یهات یقابل  ان یم  یشکاف  و  حرفه    یواقع  یهافناورانه  در  استفاده  مورد 

موجود در    یمتن  یهااز داده   یادی(. بخش ز2012و همکاران،   Janvrinدارد )  ودوج  یحسابرس

بخش    جه یو در نت   شوند یمند پردازش نم صورت نظام هنوز به   یها و مستندات حسابرسگزارش

 .ماندیاز دانش بالقوه مغفول م یبزرگ

 
1 Vasarhelyi & Halper 
2 ISACA 
3 IAASB 
4 Sirois 
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 ت یاطلاعات در سطح حاکم  یفناور  یکه حسابرس  شوندیتر مبرجسته  یزمان  ژه یوبه   هایکاست  نیا

اطلاعات )رجوع شود به جدول    یفناور  تیحاکم  یرهای. تنوع متغردیمورد توجه قرار گ  یسازمان

  ی هافراتر از روش  ییکه حسابرسان به ابزارها  کندیم  جابی ها اآن   انیروابط م  ی دگیچی( و پ1

و ارزش، صرفاً   تیشفاف  جاد یا  یبه جا  یصورت، فرایند حسابرس نیا  ریمجهز باشند. در غ  یسنت

 (.2008و همکاران،  آلسمحدود خواهد شد )  یو انطباق یفاتیتشر تی فعال کیبه 

ادب  ن،یبنابرا م  یروشنبه   اتیمرور  اصل  یکیکه    دهدینشان  در    یهاشکاف   نیتری از  موجود 

برا  یلیتحل  یهااطلاعات، فقدان روش  یفناور  یحسابرس و    یمتن  یهاپردازش داده   ی کارآمد 

  ینینو  یکردهایاز رو  یریگضرورت بهره   ،یخلأ پژوهش  نیاست. ا  ی دیکل  یهاموضوع  ییشناسا

متن  م  ن یماش  ی ریادگی  یهاتم یالگور  و   یکاوهمچون  برجسته  چنسازدیرا    ییهای فناور  نی. 

به KAMقادرند روابط پنهان را آشکار کرده،   استخراج    خودکارمه ین  ای صورت خودکار  ها را 

 ارتقا دهند. یریرا به نحو چشمگ یحسابرس یو اثربخش  تیفیک  ق یطر ن یکنند و از ا

 

 اطلاعات  یفناور یدر حسابرس یکاوو متن  یهوش مصنوع

  یهادر سال  یکاو( و متن ML)  نیماش  یریادگیآن از جمله   یها( و شاخه AI)  یهوش مصنوع

  یریادگیاند.  مورد توجه قرار گرفته  یو حسابرس  ی در حوزه حسابدار  یاطور گسترده به   ریاخ

ز  یکیعنوان  به   نیماش مصنوع  ید یکل  یهارمجموعهیاز  روش  ،یهوش    ی متنوع  یهاشامل 

است که هر    4یزیتجو  لیو تحل   3ی تیتقو  یریادگی،  2ناظریب   یریادگی،  1باناظر   ی ریادگیهمچون  

و همکاران،    5راسل دارند )  افتهیرساختیو غ  ده یچیپ  یهاداده   لیدر تحل   یخاص  یهاتیقابل  کی

  ی قدرتمند برا ی ( ابزارNLP) یعیو پردازش زبان طب   یکاومتن کردها، یرو ن ی(. در کنار ا2017

اطلاعات، که    یفناور  یدر حسابرس  ژه یوو به   شوندیمحسوب م  یمتن  ی هااستخراج دانش از داده 

داده   یابخش عمده  قالب گزارشاز  متنها در  و مستندات  اهمیم  دی تول  یها  فراوان    تی شوند، 

 (. 2007، 6فلدمن و سنگردارند )

 
1 Supervised Learning 
2 Unsupervised Learning 
3 Reinforcement Learning 
4 Prescriptive Analytics 
5 Russell 
6 Feldman & Sanger 
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ها در  مشخص آن   یو کاربردها  یریادگ ی  یهاک یها، تکنروش  ان یاز ارتباط م  یسیماتر  2جدول  

باناظر    یریادگی  کند،یم  انیطور که جدول ب. هماندهدیاطلاعات را نشان م  یفناور  یحسابرس

طر   ی بند طبقه   ای  یتیامن   یهاسک یر  ینیبش یپ  یبرا   تواند یم  ی بندطبقه   یهاتم یالگور  قیاز 

  ص یو تشخ  یبندبا استفاده از خوشه   ناظری ب  ی ریادگیکه    یکار رود؛ در حال به   یکنترل  یخطاها

موارد تقلب است.    ای  رمعمولیغ  یهاتراکنش  ییپنهان و شناسا  یقادر به کشف الگوها  ،یناهنجار

مستمر   شیپا ای یریگنمونه  ی هاتا فرایند دهدیبه حسابرسان امکان م  یتیتقو ی ریادگی ن،یهمچن

  ی وهایبا ارائه سنار  تواندیم  زین  یزیتجو  لیکنند؛ و تحل  یسازنه یرا بر اساس بازخورد به  هاکنترل

از    ز ین  NLPو    یکاورساند. متن   ی اریاطلاعات    ی فناور  ی هاکنترل  ی به بهبود اثربخش  ،یاصلاح

موضوع   قیطر تحلKAMs)  یحسابرس  ید ی کل  یهااستخراج  و  به    ل ی(  حسابرسان،  احساسات 

 . کنندیکمک م یحسابرس  یهاگزارش ی و غنا  شتریب  تیشفاف

بلکه امکان    کند،یکمک م  یفرایند حسابرس  ییکارا  شینه تنها به افزا  کردها یرو  نیا  یریکارگبه 

  ب، ی ترت  نی. بدسازدیرا فراهم م  یزیو تجو  نانهیبشیپ  یبه سطح  یو واکنش  یفیعبور از سطح توص

م شناسا  توانندیحسابرسان  بر  ناهنجار  هاسکیر  ییعلاوه   ی عمل  یاصلاح  ی شنهادهای پ  ها،ی و 

اعتماد    ی ارتقا  ت، یشفاف  شی امر به افزا  نیا  ت، یارائه دهند. در نها  هایریپذب یکاهش آس  یراب

 .شودیها منجر مسازمان  ی برا داریو خلق ارزش پا نفعانیذ

 
 IT یو کاربردها در حسابرس هاکیها، تکنروش قی تطب .2 جدول

 روش / تکنیک 
نوع یادگیری یا  

 تحلیل
 نمونه کاربرد  IT کاربرد در حسابرسی

 / کاویمتن
NLP 

بندی  استخراج و طبقه

 مفاهیم

موضوع کلیدی  شناسایی  های 

 )KAMs( حسابرسی

از   KAM استخراج

 های حسابرسیگزارش

ها و خطاهای  بینی ریسکپیش  یادگیری باناظر  بندیطبقه 

 کنترلی

در  پیش امنیتی  ریسک  بینی 

 IT سیستم

و    ناظریادگیری بی  بندیخوشه  پنهان  الگوهای  کشف 

 ها ناهنجاری در داده 

تراکنش های  شناسایی 

 غیرمعمول

تشخیص  

  ناهنجاری

بی /  یادگیری  ناظر 

 ناظر نیمه

فعالیت و  تقلب  های  کشف 

 مشکوک 

تراکنش  پرچم  گذاری 

 مشکوک به تقلب 
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 روش / تکنیک 
نوع یادگیری یا  

 تحلیل
 نمونه کاربرد  IT کاربرد در حسابرسی

یادگیری 

  تقویتی

گیری مبتنی بر  تصمیم

 بازخورد

فرایندهای  بهینه سازی 

 حسابرسی 

سیاست  بهینه سازی 

 گیری حسابرسی نمونه

تحلیل  

  تجویزی

  / پیشرفته  یادگیری 

 هیبریدی 

در   اصلاحی  اقدامات  پیشنهاد 

 IT هایکنترل 

اصلاح   برای  سناریو  ارائه 

 های کنترلی ضعف

 

 لیو تحل کپارچهی مدل 

  ی هااطلاعات و چالش   یفناور  تیحاکم  یرهایمتغ  یدگیچی نشان داد که تنوع و پ  اتیمرور ادب

بهره   یفناور  یدر حسابرس  یاساس ابزارها  یریگاطلاعات، ضرورت  همچون هوش    ن ینو  یاز 

اساس، پژوهش حاضر تلاش کرده است با    ن یبر ا  .سازد یرا دوچندان م  یکاوو متن   یمصنوع

 ابعاد ارائه دهد.   ن یادغام ا  ی برا  یمفهوم  ی، مدل2ت ی مشروع  هیو نظر  1منابع   یوابستگ  هیبر نظر  ه یتک

که    کندیم  ان ی( مطرح شد، ب1978)  3پفر و سلنیک بار توسط    ن یکه نخست  منابع  یوابستگ  هینظر

براسازمان ب  یها  منابع  به  خود  عملکرد  و  بنابراوابسته   یرونیبقا  و  و    های استراتژ  د یبا  نیاند 

ها و  اطلاعات، داده   یفناور  نهیکنند. در زم  جادیا  های وابستگ  نیا  تیریمد  یرا برا  ییسازوکارها

  تواند یها مآن   حیصح   تیریکه مد  شوندیمحسوب م  یاتیمنبع ح  یفناورانه نوع  یهارساختیز

 کند.  تی را تقو یسازمان یها در فرایند تی و شفاف یرقابت تیمز

  ی از سو  تیکسب مشروع  ازمندیخود ن  ت یتداوم فعال ی ها براسازمان ،تی مشروع هیاساس نظر بر

مح  نفعانیذ )  ی رونیب  ط یو  مشروع1995،  4ساچمنهستند  م  یزمان   تی(.  که    شود یحاصل 

 تیشفاف  ،یراستا باشد. در حوزه حسابرس هم  یها و انتظارات اجتماعسازمان با ارزش  یهاتیفعال

 . روندیبه شمار م تیمشروع جاد یعوامل ا نیتراز مهم یکنترل یها فرایند ت یفیها و ک گزارش

ا  ی، فناورRDT. بر اساس  دهدی مدل حاضر را شکل م  یچهارچوب نظر  ه،یدو نظر  نیادغام 

داده  با  اندی دیکل  یمنابع  یسازمان  ی هااطلاعات و  مؤثر مدبه   دی که  تحل  تیریطور  شوند.    ل یو 

. کندیم  دا یپ یاتینقش ح  ، یکنترل  یزمیعنوان مکاناطلاعات، به   یفناور  یکه حسابرس  نجاستیا

 
1 Resource Dependence Theory 
2 Legitimacy Theory 
3 Pfeffer & Salancik 
4 Suchman 
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  ی که از ابزارها  کندیم  جابیا  IT  تیحاکم  یرهایها و متغداده   یدگی چیحال، تنوع و پ  نیبا ا

  نش یمنابع به دانش و ب  نیبهره گرفته شود تا ا  یکاوو متن  یهمچون هوش مصنوع  یاشرفتهیپ

 گردند.  لیتبد یعمل

  ت یقابل  ت، یشفاف  یباعث ارتقا  ییابزارها  ن یاستفاده از چن  ت،یمشروع  ه یمطابق نظر  گر،ید  ی سو  از

نه   نی. اشودیم  یحسابرس  یهاگزارش  یریاتکا و اعتمادپذ افزاامر    ت یمشروع  شیتنها موجب 

حسابرس سازمان  یحرفه  ذو  برابر  در  اقتصاد  نفعانی ها  ارزش  خلق  به  بلکه  شد،  و    یخواهد 

 . کندیکمک م زین یاجتماع

 

 یاه یلاشش   کپارچهیمدل 

  شودی ارائه م  یاه یلاشش یمعمار  کیحاضر در قالب    یفوق، مدل مفهوم  ینظر  یبر اساس مبان

مختلف پردازش و    ی هاهی ها در لاچگونه داده   دهدیشده است و نشان م  می( ترس1در شکل )که  

 . شوندیمنجر م نیآفرشفاف و ارزش یهابه گزارش  تیشده و در نها لیتحل

  ی است که بستر اصل  یاداده   یهاگاه یها و پاافزارها، شبکه شامل سخت  1لایه زیرساخت -1

  هیارچوب نظرهدر چ   .سازدیفراهم م  یو پردازش اطلاعات حسابرس  یآورجمع  یبرا

فناورانه محسوب    یهات ی قابل  یاصل شهیعنوان ربه   رساختی(، زRDTمنابع )  یوابستگ

  دهد یم  شیرا افزا  یرونیسازمان به منابع ب  ی وابستگ  ه، یلا  ن یضعف در ا  ا ینبود    شود؛یم

 . بردی را بالا م سکیو سطح ر

داده   هیلا -2 شامل  ساخت  یمتن  یهاداده  حسابرس  افتهیو  با    اطلاعات  یفناور  یمرتبط 

منبع    یها و اطلاعات فناورانه نوع(، داده RDTمنابع )  یوابستگ  هیبر اساس نظرشود.  می

سازمان    یدهنده ضرورت دسترسنشان   ه یلا  ن ی. اشوندیسازمان محسوب م  ی برا  یاتیح

( است که  یتیها، مستندات حاکمها، لاگ)اعم از گزارش  IT  یحسابرس  یهابه داده 

  سکیو ر  افتهی  ش یافزا  یرونیبه منابع ب  مانساز  ینشوند، وابستگ  تیریمد  یدرستاگر به 

 .رودیبالاتر م

 
1 Infrastructure 
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سازمان  یحسابرس  یهاداده   یواکش   ی ابزارها  شامل  1کاربرد  لایه -3   اطلاعات   یدهو 

نظر  نجایاشود.  می دو  مهم  هیهر  وارد  دشوندیزمان  از  ابزارهاRDT  دگاه ی.    ی ، 

  هینظر  گر،ید  یهستند. از سو   یااز منابع داده   نهی استفاده به  یبرا  یاله یوس  IT  یحسابرس

ابزارها  دهد یم  ح یتوض  تیمشروع توسعه  فرایند حسابرس  ییکه  و  را شفاف   یکه  تر 

 . کندیکمک م نفعانی در برابر ذ  نسازما تی به حفظ مشروع  کنند،یقابل اتکا م

شود. را شامل می  یسازو نرمال  یسازها شامل پاکداده   یسازآماده   ،2پردازششیپ -4

اهمبازتاب  هیلا  نیا چهارچوب    تیری مد  تیدهنده  در  منابع  است.   RDTکارآمد 

باداده  آن   یسازپاک   دی ها  ارزش  تا  شوند  استاندارد  براو  به    ی بعد  یهال یتحل  ی ها 

  ا یاشتباه    یهامی باعث تصم  توانندیخام م  یهاصورت، داده   نیا  ریحداکثر برسد. در غ

 . کندی م دی را تهد زمانسا تیشوند که مشروع رشفافیغ  یرهایتفس

  ی ریادگیو   یکاومتن   ی هاتمیالگور  یریکارگبه  ،3گری و هوش مصنوعی لایه تحلیل  -5

  ه یلا نیدر اگیرد.  در این لایه صورت می  (یزیو تجو یتیتقو  ناظر،ی )باناظر، ب  نیماش

تبد  RDTنقش   مداده   لیدر  برجسته  دانش  به  منابع    یبرداربهره   یعنی  شود؛یها  از 

زمان، استخراج ارزش افزوده. هم  ی ( براهوش مصنوعی و یادگیری ماشین فناورانه ) 

تحل  دهدی م  ح یتوض  ت یمشروع  هینظر الگور  ی مبتن  ل یکه  )مثل    شرفته یپ  ی هاتم یبر 

تقویزیتجو   لیتحل  ای  یناهنجار  صیتشخ باعث  پذ  تماداع  تی (    ی اجتماع  رشیو 

 خواهد شد.  یحسابرس یهاگزارش

ها و ارائه  KAM  ییشناسا  ،یحسابرس  یهاگزارش  دی تول  ،4حسابرسی  یدهگزارشلایه   -6

تحل  یتیریمد  یداشبوردها،  یاصلاح  یشنهادهایپ توض  یهال یو    ی برا  ح یقابل 

  تیمشروع  هیبا نظر  یپوشانهم  نیشتریب  هی لا  نیا  .را برعهده دارد  رانیحسابرسان و مد

شفاف شناسادر گزارش  تیدارد.  و  KAMs)  یحسابرس  ید یکل  یهاموضوع  ییها،   )

پ ا  یهمگ  ،یاصلاح  ی شنهادهای ارائه  تثب  جادیبه  مح  تی مشروع  تی و  در    ط یسازمان 

 
1 Application Layer 
2 Preprocessing Layer 
3 AI &  Analytics Layer 
4 Audit Reporting Layer 
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م  یرونیب گزارشکنندیکمک  مبتن  ق یدق  یها.  ذ  یو  انتظارات  داده،  را    نفعانی بر 

 .کنندیم ت یرا تقو یحسابرس فرایند کرده و اعتماد به  آورده بر

  تیشفاف  شیافزا  یاطلاعات برا  یفناور  تیدر سطح حاکم  جینتا  ریتفس  ،تیحاکملایه   -7

، سازمان RDTاست. از منظر    هیهر دو نظر  یبندجمع  هی لا  نیا  .است  و خلق ارزش

کند    تیریصورت کارآمد مد( را به AI  یها و ابزارهاتوانسته است منابع فناورانه )داده 

آن  از  مشروعو  منظر  از  کند.  استخراج  ارزش  شفاف  نیا  ت،یها  به شکل    ت، یارزش 

باع  کندی م  داینمود پ  یاتکا و اعتماد اجتماع  تیقابل   طیسازمان در مح  شودیم  ث و 

 بماند.  یباق  داریمعتبر و پا یرونیب

شامل    ه یلا  نی. اردیگیرا دربر م  هاه یلا  یاست که تمام  یعمود  ه یلا  کیلایه امنیت،   -8

دسترس  پا  یرمزنگار  ،یکنترل  امن  شیو  است.  در  نه   تیمستمر  عنوان  به  RDTتنها 

دارد، چرا    تیاهم   زین تیمشروع  هیبلکه در نظر  شود،یمطرح م  یاتیاز منابع ح  یبخش

از داده که سازمان با حفاظت  اعتماد    یمحرمانگ  ن یها و تضمها  و صحت اطلاعات، 

 . دهندی م شیرا افزا نفعانیذ

 

 

 
 

 گری در حاکمیت حسابرسی فناوری اطلاعات کارگیری هوش مصنوعی و تحلیلمدل مفهومی به .1شکل 
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 ی آت یهاپژوهش

مفهوم  ات یادب  مرور مارائه   یو مدل  نشان    ی فناور  یو حسابرس  تیکه حوزه حاکم   دهد یشده 

  یمتعدد  یو عمل  ینظر  ی هاهمچنان با چالش   ن، ینو  ی هایفناور   عیاطلاعات با وجود رشد سر

 : ابندیادامه   یدیدر چند محور کل توانندیم یآت یهارو است. پژوهش روبه 

اعتبارسنج  ازین   نخست، بر شودیاحساس م  یمفهوم  یهامدل  یتجرب  یبه  . اگرچه مدل حاضر 

نظر  یوابستگ  هینظر  یمبنا و  تجرب  ده،یگرد  نیتدو  تیمشروع  هیمنابع  آزمون  در    یاما  آن 

و کارآمد  تواند یم  یسازمان  یواقع  یهاطیمح تقو  ی شنهادی پ   چهارچوب  یارزش  کند.    ت یرا 

بهره   توانندیم  نده یآ  یهاپژوهش  روش  یریگبا  مورد  ،یش یمایپ  یهااز    ا ی   یمطالعات 

لا  ،یدانیم  یهاشیآزما ارتقا  یها ه ینقش  مدل در  مشروع  تی شفاف  ی مختلف  بررس  ت یو   ی را 

 .ندینما

تکن  دوم،  کاربرد  مصنوع  یهاک یحوزه  حسابرس  نی ماش  یریادگیو    ی هوش    ی فناور  یدر 

  ناظر یب  ایباناظر    ی ریادگیو    یکاومتن   یهاتم یراه است. گرچه الگور  یاطلاعات همچنان در ابتدا 

ا به   نیدر  ابزارهاپژوهش  ا  توانندیم  یآت   قات یاند، تحقشده   یبالقوه معرف  یعنوان    ن یعملکرد 

سنار  ها تمیالگور در  تحل  رینظ  یواقع   ی وهایرا  تقلب،  شناسا  یبریسا  سکیر  لیکشف    ییو 

 کنند. یابی( ارزKAMs) یحسابرس ی دیکل یهاموضوع 

گونه که در مدل  . همان شود یبرجسته م  کپارچه ی  یتیامن  یهاچهارچوب ضرورت توسعه    سوم،

امن  یمفهوم داده شد،  تمام  یبرشانیم  یاه ینقش لا  تی نشان   رساخت،یز  یهابخش  یدارد که 

  نینو  یکردهایرو  توانند یم  یآت  یها. پژوهش دهدیرا پوشش م  یدهو گزارش  لیداده، تحل

رمز  ،یتیامن جمله  در    ،یقیتطب  یدسترس  ی هامدل   ا ی  نی ماش  یریادگیبر    یمبتن  ی نگاراز  را 

 اطلاعات بسط دهند.  یفناور یحسابرس چهارچوب

  نده یآ  قاتیتحق  ،یدر حسابرس  یهوش مصنوع  یو اخلاق  یابعاد اجتماع  تی با توجه به اهم  چهارم،

  ی اخلاق  ی امدهایها و پداده   لیعدالت در تحل  ،یتمیالگور  تیهمچون شفاف  یبه موضوعات  دیبا

  ه ینظر  ی به غنا  توانندیمطالعات م  ن یبپردازند. ا  یحسابرس  فرایندخودکار در    یهااستفاده از مدل 

 فناورانه کمک کنند.  یدر بستر حسابرس تیمشروع

نگسترده   یارشتهان یم  یها پژوهش   ی برا  نه یزم  ت، ینها  در دانش    زیتر  ادغام  است.  فراهم 

  ییهاچهارچوببه توسعه ابزارها و    تواند ی م  تیریاطلاعات، علوم داده و مد  یفناور  ،یحسابدار
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  دار یپا ی ابلکه ارزش افزوده  کنند،یکمک م یحسابرس یاثربخش ی تنها به ارتقامنجر شود که نه 

 .ندینمایم جادی ها اآن  نفعانی و ذ هاسازمان یبرا

 

 گیرینتیجه

مفاه تحل  یفناور  یاطلاعات، حسابرس  یفناور  تیحاکم  میادغام  و  بر    یمبتن  یهال یاطلاعات 

 ی حسابرس  یسنت  یکردهایرو  یهات یغلبه بر محدود  یرا برا  یدیجد  یهاافق   ،یهوش مصنوع

و   هارساختیها، زمنابع نشان داد که داده  یوابستگ ه یبر نظر ه ی پژوهش با تک نی. اسازدیفراهم م

حبه   یلیتحل  یهای توانمند  منابع  بن  یسازمان  ی اتیعنوان  اثربخش  ن یادینقش    فا یا  یحسابرس  یدر 

  ی هاگزارش  یاتکا  تیو قابل  تیکه شفاف  کندی م  نییتب  تیمشروع  هینظر  گر،ید  ی. از سوکنندیم

برابر ذ  ییاعتماد و پاسخگو  تیبه تقو  تواند یم  ی بر هوش مصنوع  یمبتن  یحسابرس   نفعانی در 

 منجر شود.

اطلاعات    یفناور  یآن است که حسابرس  انگریمقاله ب   ن یشده در اارائه   ی اهیلاهشت   یمدل مفهوم

نگر  کل  یو نگاه  شرفتهیپ   یلیتحل  یهای معتبر، توانمند   یهااز داده   یاثربخش، مستلزم برخوردار

ن،  ی. همچنردیگیرا دربر م  هاهیلا  یتمام  یبرشان یمؤلفه م  کی عنوان  به   ت یاست که در آن امن

 ، یکاوــ از جمله متن   ن یماش  یریادگ ی  نینو  ی هاکیاز تکن   یریگکه بهره   دهد یمدل نشان م  نیا

تقلب،    ییبه شناسا  تواندیــ م   نانهیبش یپ  یهال یو تحل  یکشف ناهنجار  ناظر،یباناظر و ب  یریادگی

 .دینما یانیکمک شا یحسابرس ی دیکل یهاو استخراج موضوع  سکیر یابیارز

ا   ی به غنا  کپارچه،ی  یو کاربرد  ینظر  چهارچوب  کیبا ارائه    یمطالعه مفهوم  ن یدر مجموع، 

  ن یاطلاعات کمک کرده است. هرچند ا  یفناور  یو حسابرس  تیموجود در حوزه حاکم  اتیادب

ن مح  ی تجرب  یاعتبارسنج  ازمند یمدل  پا  یواقع  یهاط یدر  اما  برا  ی اه یاست،    ی ارزشمند 

را ارتقا    یسازمان  تیشفاف  توانندیکه م  آوردیفراهم م  یعمل  ی بزارهاو توسعه ا   یآت  یهاپژوهش 

 .ندینما  تی تقو تالیج یسازمان را در عصر د تیکنند و مشروع جاد یا داریدهند، ارزش پا
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بینی قیمت بیت کوین با ترکیب مدل  مدل سازی و پیش

یچینگ با نوسانات مالتی فراکتال و  ئمارکوف سو

 هموارسازی مبتنی بر موجک 
   1محمدپور آذرکامران گل  

   چکیده

بینی مؤثر متغیرهای  های مالی و تحولات ساختاری در اقتصاد جهانی، ضرورت تحلیل و پیشتکرار بحران

ها اغلب  دهد که اگرچه بحرانهای تاریخی نشان می سازد. بررسی اقتصادی را بیش از پیش نمایان می 

نوآوری به  می منجر  اقتصادی  وضعیت  بهبود  برای  با  هایی  زمان  طول  در  نیز  راهکارها  این  اما  شوند، 

به وجود آمدند نیز از   2008رمزارزها که پس از بحران مالی    گردند.های جدیدی مواجه می ناکارآمدی 

گیری  نیازمند بهره  هاآن  دارد که تحلیلرفتار پیچیده و غیرخطی    این قاعده مستثنی نیستند، بازار رمزارزها

ا استفاده از یک رویکرد ترکیبی شامل مدل تغییر  در این پژوهش، ب  بینی پیشرفته است.از ابزارهای پیش

روندزدایی  نوسانات  تحلیل  و  مارکوف  پویایی مالتی   شدهرژیم  مورد فراکتال،  کوین  بیت  قیمت  های 

فراکتال هایمالتی دهند که قیمت بیت کوین دارای ویژگی بررسی قرار گرفته است. نتایج تجربی نشان می 

از   تحقیق  مدل پیشنهادی  که با نوسانات بسیار شدید قیمت آن همخوانی دارد.  و رفتار غیرخطی است

که روند صعودی قیمت بیت کوین   بیانگر این است  آنهای  یافته  و   بینی مناسبی برخوردار استتوان پیش

 گذاران است.  های سرمایهو بازار مناسبی برای حفظ دارایی  ادامه خواهد داشت 2025سال  از اواسط

 MRS-Multifractal، مدل  MFDFAبینی قیمت بیت کوین، تحلیل پیش :ی کلیدیهاواژه

Volatilityهموارسازی مبتنی بر موجک ، 

  G17, C22, C63 بندی موضوعی:طبقه

 

 
ــد 1 ــناس ارشــ ــران کارشــ ــی ایــ ــک ملــ ــدار بانــ ــاد و بانکــ ــم، اقتصــ ــتان قــ ــعب اســ ــور شــ ــم، اداره امــ ــرانقــ  :Email .، ایــ

k.golmohammadpoor@gmail.com 
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 مقدمه 
هایی  کوین را صرفاً پدیده چین و رمزارزهایی مانند بیت رخلاف تصور رایجی که فناوری بلاک ب

می مالی  فناوری  عرصه  در  به نوین  پدیده نظرمیداند،  این  تحلیل  تحولات  رسد  بستر  در  ها 

تر باشد. اقتصاد کلان  داری، دقیقمحور نظام سرمایهبحران   هایساختاری اقتصاد کلان و چرخه

دهه  شاخه   عنوانبه  بزرگ«  »رکود  به  واکنش  در  اقتصاد،  علم  از  بازار    1930ای  سقوط  و 

میناردکینزوال  جان  دوره،  آن  در  آمد.  پدید  طریق    1استریت  از  دولت  مداخله  نظریه  ارائه  با 

های مالی، پارادایم اقتصاد کلاسیک را به چالش کشید؛ دیدگاهی که بعدها به »انقلاب  سیاست

 (.1401کینزی« مشهور شد و به بازسازی نسبی اقتصاد جهانی کمک کرد )شاکری، 

دهه   به  ورود  تورمی  1970با  رکود  پدیده  ظهور  مالی2و  روند  کار ،  دستور  در  اقتصاد  شدن 

قرار گرفت.دولت  فعالیت  های غربی  افزایش  بدین صورت که  یافت و  بازانه رواج  های سفته 

های تولید و از طریق بازارهای مالی  گونه و بدون عبور از چرخهارزش پول به صورت حباب

گردید.   دهه    میسر  در  شوروی  جماهیر  اتحاد  فروپاشی  از  پس  روند  گسترش   1990این  و 

شدن مالی، در کنار تسهیل جریان سرمایه، با پیامدهایی شدن، عمق بیشتری یافت. جهانیجهانی

های مالی آسیا  گونه که در بحرانهای مالی جهانی همراه بود؛ همان همچون گسترش ریسک

 (. 1387مشاهده شد )سیف،   2008( و بحران مالی جهانی سال 1998–1997)

مالی   بحران  هم2008در  مالی،  ،  نهادهای  ورشکستگی  و  آمریکا  مسکن  بازار  سقوط  با  زمان 

  ریسکبا  مسکن  که وام  هاییناکارآمدی ساختاری در بازارهای پولی و مالی آشکار شد. بانک

ها و افزایش نکول، دچار بحران نقدینگی شدند.  اعطا کرده بودند، با کاهش قیمت دارایی  بالا

کوین  . در همین بستر، بیت (1387)قریب،    سرعت به سایر نقاط جهان نیز سرایت کرداین بحران به 

تنها ابزار  ای که نه چین معرفی شد؛ پدیده عنوان نخستین رمزارز مبتنی بر بلاک به  2009در سال  

تلقی  سنتی  مالی  نظام  در  اعتماد  بحران  به  فناورانه  واکنشی  بلکه  دیجیتال،  پرداخت 

کوین که با ارزشی اندک آغاز شد،  .بیت (2015،  4؛ بوهم و همکاران2008،  3و )ناکاموتشودمی

 
1. John Maynard Keynes 
2. Stagflation 
3. Nakamoto 
4. Bohmeet al. 
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و توجه نهادهای مالی و دولتی را به خود جلب    ر فراتر رفتهزار دلا  100  از های بعد  در سال

 کرد. 

بینی با وجود رشد چشمگیر بازار رمزارزها، نوسانات شدید و رفتارهای غیرخطی تحلیل و پیش 

بازار را پیچیده ساخته است. بررسی تحولات اقتصادی حاکی از آن است که پس از هر   این 

نوآوری  آمده بحران،  پدید  دهه  هایی  در  کینزی  انقلاب  از  فین   1930اند؛  گسترش  و  تا  تک 

گیری حباب قیمتی  ها نیز در صورت شکلهای اخیر. با این حال، این فناوری چین در دهه بلاک 

 . (2015، 1)چیه و فرای های جدید باشندتوانند منشأ بحران یا اختلال در اعتماد عمومی، می

، غیرخطیهایی چون نوسانات شدید، ساختار غیرایستا و رفتارهای  کوین به دلیل ویژگیبازار بیت 

با توانایی تجزیه    2کند. در این میان، روش تحلیل موجک بینی سنتی پیروی نمیاز الگوهای پیش 

مقیاسسری در  زمانی  نهای  حذف  و  روندها  استخراج  امکان  مختلف،  فراهم  ر  3وفه های  ا 

کوین حکایت از  خاصیت فراکتالی و بلندمدت  همچنین روند صعودی بلندمدت بیت آورد.می

همکاران  و  )والریو  دارد  از  2020،  4آن  پژوهش،  این  در  دلیل،  همین  به  رژیم   مدل(.  تغییر 

، 6فراکتالمالتیمدل نوسانات های رفتاری بازار و تلفیق آن با رژیمقابلیت شناسایی با  5مارکوف 

  موجک  هموارسازیو  کوینبیتبینی قیمت و پیش  و ساختار درونی بازار نوساناتبرای تحلیل 

مؤلفه   جهت پیش  نوسانی  هایحذف  قدرت  بهبود  میو  استقاده  ابزارها،  شود.  بینی  این  تلفیق 

های مرتبط با آن  بینیهای بازار رمزارزها و بهبود پیشترپویاییچارچوبی نوین برای تحلیل دقیق 

 دهد. ارائه می

 

 ها مبانی نظری و توسعه فرضیه

مورد توجه است که بازدهی بیشتر و    گذاران، کسب سود از بازارها است و دارایی انگیزه سرمایه

بازار و ویژگی باشد. شناخت  داشته  این  ریسک کمتری  دارد زیرا در  اهمیت زیادی  های آن 

بینی کرد. استفاده  توان داشت و آینده آن را پیشتری از بازار می صورت است که تحلیل دقیق

 
1. Cheah&Fry 
2. Wavelet Analysis 
3. Noise 
4. Valerioet al. 
5. Markov Regime Switching  
6. Multifractal Volatility  
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بینی بهتر و سوداوری بیشتر از آن را  های بازار رمزارز، امکان پیشهای مبتنی بر واقیعت از شیوه 

 کند. فراهم می

بهرفتار سری مالی،  دلیل وجود  های زمانی  به  نوظهوری همچون رمزارزها،  بازارهای  ویژه در 

ویژگی و  غیرایستا  ساختارهای  شدید،  کلاسیک    هاینوسانات  الگوهای  از  معمولاً  غیرخطی، 

ویژه در بازار رمزارزها که تحت تأثیر عوامل روانی،  این پیچیدگی رفتاری، به .  کندتبعیت نمی

تری های تحلیلی پیشرفته هیجانی و ساختار غیرمتمرکز آن قرار دارد، لزوم استفاده از چارچوب

فراکتال، . در این راستا، مفاهیمی چون نظریه مالتی (2020)والریو و همکاران،  کندرا ایجاب می

پویاییمدل تبیین  در  مهمی  نقش  موجک  تحلیل  و  مارکوف  رژیم  تغییر  و  های  قیمت  های 

 د.کننمینوسانات ایفا 

 تحلیل نوسانات روندزدایی شده مالتی فراکتال  -

روندزدایی نوسانات  سری1فراکتال مالتیشده  تحلیل  تحلیل  برای  مؤثر  مالی روشی  زمانی    های 

های  فراکتال در مقیاسهای زمانی مالتیسری   .استنوسانات محلی    در نظر گرفتن  با  خودمتشابه 

توان  گیرند، میهایی که این خاصیت را در نظر میمختلف زمانی، نوسانات مشابه دارند و ازمدل

این چارچوب  ها استفاده کرد.بینی دقیق آن برای پیش  و طیف    2یافتهتعمیم  نمای هارست  ،در 

نمای هارست  رود. اگر  های زمانی به کار میسریبررسی این ویژگی در  برای    3فراکتال مالتی

های مختلف  مقیاسو در  فراکتال دارد  رفتار مالتی  ،ثابت نباشد، سری زمانی  H(q)تعمیم یافته  

نوسانات آن وجود دارد.زمانی برای نخستین   ، خاصیت خودمتشابهی در  بار توسط  این تحلیل 

به 2002)4هارت و همکاران کندل ایهلن (  ( در قالب  2012)  5طور سیستماتیک معرفی و توسط 

بینی  پیش کاربرد فراوانی در    که سازی شده  پیاده   MATLABافزاری در محیط  یک چارچوب نرم 

 . دارد های با فراوانی بالامتغیرهای مالی مخصوصا داده 

 مدل تغییر رژیم مارکوف -
معرفی شدند و با فرض وجود حالات    (1989)6توسط همیلتون   ،های تغییر رژیم مارکوفمدل

امکان مدل  بازار،  رفتار  تغییررژیمپنهان در  فراهم میسازی  را  بازار  این  های رفتاری  کنند. در 
 

1. MultiFractal Detrended Fluctuation Analysis 
2. Generalized Hurst Exponent  
3. Multifractal Spectrum   
4. Kantelhardtet al. 
5. Ihlen 
6. Hamilton 
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از چند رژیم  مدل به شرایط زمانی، در یکی  بسته  است  مالی ممکن  یا  اقتصادی  متغیرهای  ها، 

رژیم  این  بین  انتقال  پایین(.  یا  بالا  نوسانات  )مثلاً  گیرند  قرار  زنجیره ممکن  یک  اساس  بر  ها 

ویژه . این ساختار، به (2013،  1؛ دورنیک1392)سوری،    گیردمارکوف از مرتبه اول صورت می

بیت  مانند  بازارهایی  آن   کوینبرای  رفتار  که  است  مناسب  فازهای  هابهبسیار  بین  مکرر  طور 

 کند.شده تغییر میمختلف هیجانی و تثبیت 

 آنالیز موجک  -
ها  های زمانی است که امکان تجزیه داده یکی از ابزارهای پیشرفته در حوزه سری  ،تحلیل موجک

های کلاسیک مانند فیلتر میانگین  کند. برخلاف روش های زمانی مختلف را فراهم میدر مقیاس

اطلاعات    ،، روش موجک قادر است همزمان در حوزه زمان و فرکانس3یا تبدیل فوریه   2متحرک

دهد.   ارائه  زمانی  سری  نوسانات  از  در دقیقی  موجک  آنالیز  کاربردهای  از  مطالعات   یکی 

و داده   هموارسازیمانند    اقتصادی نوفه  حذف  پیش  ها،  دقت  و  افزایش  )میسیتی  است  بینی 

 .(2014، 4همکاران

 

 پیشینه تحقیق 
-های درونفراکتال و حافظه بلندمدت در داده ( با بررسی ساختار مالتی2019)  5منسی و همکاران 

های  های درون روز، قیمت و حجم معاملات در مقیاسکوین پرداختند. منظور از داده وز بیتر

ای، ساعتی و یا چهارساعته است. نتایج تحقیق ایشان حاکی از این  زمانی کوچکتر مانند دقیقه

نامتقارن مالتیاست که بیت بلندمدت در  کوین رفتار  دوره  فراکتال دارد؛ به طوری که حافظه 

قوی  مینزولی  زمینه  این  در  شده  انجام  مطالعات  دیگر  از  است.  صعودی  دوره  از  به  تر  توان 

سنگین  های این پژوهش توزیع دم( اشاره کرد. براساس یافته2019) 6پژوهش ژانگ و همکاران

. همچنین تحلیل  7کوین استفراکتال شدن بازار بیتدر قیمت و حجم معاملات عامل اصلی مالتی

 
1. Doornik 
2 . Moving Avarage filter 
3 . Fourier Transform 
4. Misitiet al 
5. Mensi et al. 
6. Zhang et al 

های بسیار بالا و پایین و مالتی فراکتالی شدن آن به دلیل نوسانات بسیار شدید  به دلیل فراوانی زیاد قیمت  کوین احتمالاً. توزیع دم سنگین بیت7

 و افت و خیزهای ناگهانی قیمت آن است. 
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نشان از همبستگی بلندمدت    USDXکوین و طلا و  فراکتال میان بیتهمبستگی متقابل مالتی

فراکتال بازده و نوسانات طلا و  ( نیز در پژوهشی رفتار مالتی2020)  1هاست. تلی و چن بین آن

یافته  مقایسه کردند.  را  فراکتال بیتکوین  مالتی  بازار  هر دو  است که  این  از  ایشان حاکی  های 

تری نسبت به طلا دارد.  فراکتالی قویکوین نوسان بیشتری دارد و ساختار مالتیهستند، اما بیت 

همکاران و  نوفه2025)  2موسی  که  دادند  نشان  داده (  بیت زدایی  قیمت  روش  های  به  کوین 

ای  های یادگیری ماشین به طور چشمگیری به طور قابل ملاحظهبینی آن را با روشموجک، پیش

کوین با موجک دابشیز  زدایی قیمت طلا و بیت( با نوفه2022بخشد. ژانگ و همکاران) بهبود می

را کاهش دهند. زنگ و    P-LSTMبینی مدل شبکه عصبی بازگشتی  توانستند خطای پیش  83

ای  زدایی موجک به طور قابل ملاحظه ( در پژوهشی نشان دادند که روش نوفه2020)  4کوشی

-را با مدل شبکه عصبی بازگشتی با سازوکار توجه با بهبود می  USD/JPYارزبینی جفتپیش

 هد. د

 

 تحقیق هایهو فرضی هاپرسش

بیت  قیمت  و  بوده  درحال رشد  امروز  به  تا  تولد  بدو  از  رمزارز  از  بازار  در حال حاضر  کوین 

سیاست  100مقاومت توجه  مورد  و  گذشته  دلار  وقوع  هزار  اما  است.  گرفته  قرار  گذاران 

های ساختاری همیشه باید مد نظر اقتصاددانان باشد تا از عواقب بحران کاسته گردد. این  بحران

کوین در گذشته چگونه بوده و چه انتظاری  تحقیق به دنبال پاسخ به این سوال است که رفتار بیت

 شوند: از آن می رود؟ در این راستا سوالات فرعی به صورت زیر تعریف می 

اثرات غیرخطی در بیت (1 با مدل  شود و میکوین مشاهده میآیا  توان میانگین آن را 

 سازی کرد؟ تغییر رژیم مارکوف مدل

کوین دارای نوسانات به شدت ضعیف و قوی محلی است و میتوان از  آیا قیمت بیت (2

 فراکتال برای مدل سازی واریانس آن استفاده کرد؟رویکرد نوسانات مالتی

 
1. Telli&Chen 
2. Mousa et al. 

3 .Daubechies 8  
4. Zeng&Kushi 
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بیتآیا هموارسازی موجک قدرت پیش (3 قیمت  مارکوف بینی  را تحت مدل  کوین 

 بخشد؟ فراکتال را بهبود میسویچینگ با نوسانات مالتی

 دهد؟ ادامه می 2025کوین روند صعودی خود را در سال آیا بیت (4

 شوند:پیرو سوالات فرعی، فرضیات تحقیق به شکل زیر تعریف می

کند و مدل تغییر رژیم  کوین از ساختار خطی پیروی نمیفرضیه اول: رفتار بازده بیت  (1

 سازی میانگین شرطی آن است. مارکوف قادر به مدل 

بیت  (2 بازده  نوسانات  دوم:  مالتیفرضیه  ساختار  دارای  مدل کوین  و  است    فراکتال 

 واریانس شرطی آن را تبیین کند.  تواندمیفراکتال نوسانات مالتی

-بینی مدل ترکیبی )مارکوفموجک، دقت پیش  فرضیه سوم: استفاده از هموارسازی (3

 دهد.طور معناداری افزایش میفراکتال( را به وئیچینگ همراه با نوسانات مالتی س

 .همچنان صعودی است 2025کوین در سال فرضیه چهارم: روند قیمتی بیت  (4

 

 شناسی تحقیقروش

مهم   خواص  برخی  وجود  بررسی  دنبال  به  پژوهش  الگوهای  فراینداین  مانند  تصادفی  های 

با در نظر  سازی و پیشکوین و مدلفراکتال در قیمت بیتغیرخطی و نوسانات مالتی بینی آن 

گرفتن این خواص است و در زمره تحقیقات تحلیلی و کاربردی است که نتایج آن قابل استفاده 

جهت  باشد.  زی میگذار پولی یعنی بانک مرک گذاران حقیقی و حقوقی، دولت و سیاستسرمایه

، 2025ماهه اول  تا سه  2015کوین در بازه زمانی  های پایانی هفتگی بیتاز قیمت انجام پژوهش 

 استفاده شده است. Yahoo Financeمستخرج از سایت 

آماره  بررسی  از  پس  که  است  بوده  صورت  بدین  اقتصادسنجی  و  آماری  تحلیل  های مراحل 

با آزمون ریشه واحد با مدل مارکوف  ADFتوصیفی،  نامانایی،  سوئیچینگ خطی یا مانایی یا 

غیرخطی بودن و با تحلیل نوسانات روندزدایی شده مالتی فراکتال اثرات مالتی فراکتالی نوسانات 

داده  موجک گسسته،  تبدیل  به روش  هموارسازی  از  پس  شد.  بررسی  کوین  بیت  های  قیمت 

های مارکوف سوئیچینگ و نوسانات مالتی فراکتال مدل سازی  اصلی و هموارشده با ادغام مدل 

جهت مقایسه با قیمت های واقعی انجام پذیرفت. در    2025شده و پیش بینی برای سه ماهه اول  

مع بودن  کمتر  دلیل  به  آخر  پیشمرحله  خطای  های  یارهای  داده  با  کوین  بیت  قیمت  بینی، 
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های  بینی شد. در ادامه توضیح مختصر مدلپیش  2025هموارشده تحت آنالیز موجک تا اخر  

 د. شواقتصادسنجی به کار رفته در پژوهش ارائه می

به صورت  فرایند به   را  بندی  مقیاس  که خاصیت  تصادفی  𝑋(𝑎𝑡)های  = 𝑎𝐻𝑋(𝑡)   داشته

آن  فرایندباشند،   در  که  شود  می  گفته  خودمتشابه  تصادفی  هارست   𝐻های  پارامتر    1نمای  یا 

که   طوری  به  است  𝐻خودمتشابهی  ∈ (0, سری2012)ایهلن،  (1 دارای  (.  که  زمانی  های 

های زمانی مالتی فراکتال معروف هستند.  نوسانات با شدت بالا یا کم و محلی هستند، به سری

𝐻های زمانی با  در واقع سری ∈ های  مونوفراکتال یا مالتی فراکتال هستند. در سری  (0.7,0.8)

شود. برای بررسی خاصیت مالتی  زمانی مونوفراکتال، نوسانات شدید، کم و یا محلی مشاهده نمی

و نمای هارست    (MFDFA)فراکتال سری زمانی، از تحلیل نوسانات روندزدایی مالتی فراکتال  

 شود.  تعمیم یافته استفاده می

ثابت    𝐻(𝑞)شود. اگر  به عنوان نمای هاست تعمیم یافته شناخته می  𝐻(𝑞)در این روش، تابع 

فراکتال  مالتی  رفتار  این صورت  غیر  است؛ در  مونوفراکتال  دارای ساختار  باشد، سری زمانی 

به صورت   مقیاسی  نمای  براین،  𝜏(𝑞)دارد. علاوه  = 𝑞𝐻(𝑞) − فراکتالی   1 مالتی  بعُد  و 

 .2شوند تعمیم یافته نیز به صورت زیر محاسبه می

𝐷(𝑞) =
𝜏(𝑞)

𝑞 − 1
=

𝑞𝐻(𝑞) − 1

𝑞 − 1
 

شود که متغیر پنهان یا حالت در هر زمان در یکی از چند  در مدل تغییر رژیم مارکوف فرض می

است و    1و    0ترین حالت، این مدل شامل دو حالت یا رژیم  حالت ممکن قرار دارد. درساده 

(. در مدل نوسانات  1399شود )گرینبرگ،  مارکوف تعیین می  فرایندگذار بین آنها براساس با  

 شود  مالتی فراکتال، واریانس چرخشی در هر لحظه به صورت زیر مدل سازی می

𝜎2(𝑆𝑡) = 𝜎0
2 ∏ 𝑉𝑖𝑡

𝑆

𝑡=1

 

از  𝑉𝑖𝑡که در آن  با امید ریاضی یک هستند و  زنجیره   فرایندها اجزای نوسانی مثبت و مستقل 

 3مارکوف مرتبه اول تبعیت می کنند:

 
1. Hurst exponent 

 ( مراجعه شود. 2002به کندلهارت ) MFDFAبرای آشنایی با محاسبات ضرایب روش  . 2
 ( مراجعه شود. 2013فراکتال به دورنیک )مارکوف سوئیچیگ با نوسانات مالتی . برای آشنایی با ریاضیات مدل3
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𝑉𝑖𝑡 = {
مقدار جدید γ𝑖

برابر با مقدار قبلی 1 − γ𝑖

 

بیت  زمانی  سری  در  بالا  نوسانات  به  وجود  را  ما  بازار،  هیجانات  دلیل  به  مخصوصاً  کوین، 

داده  از روشها سوق میهموارسازی  تجزیه سری  دهد. یکی  برای هموارسازی،  مناسب  های 

دهد.  زمانی با استفاده از تبدیل موجک گسسته است که قدرت پیش بینی مدل را افزایش می

,1𝑎(𝑗ضرایب تقریب ، تابع مقیاس متناظر با آن باشد،  𝜑موجک مادر و    𝜓اگر 𝑘)    و ضرایب

,2𝑑(𝑗جزئیات  𝑘)  سری زمانی𝑠(𝑡) شوند: به شکل زیر تعریف می 

𝑎(𝑗, 𝑘) = ∫ 𝑠(𝑡)𝜑𝑗,𝑘(𝑡)𝑑𝑡

∞

−∞

,     𝑑(𝑗, 𝑘) = ∫ 𝑠(𝑡)𝜓𝑗,𝑘(𝑡)𝑑𝑡

∞

−∞

 

در واقع در این روش ابتدا سری زمانی با ضرب داخلی در توابع موجک مادر و مقیاس به حوزه  

شوند. جهت  های متفاوت از هم جدا میفرکانس منتقل شده و روند اصلی و عوامل با فرکانس

توان پس از حذف ضرایب جزئیات در سطح دلخواه، ضرایب تقریب را با تبدیل  هموارسازی می

 .3(2011موجک معکوس به حوزه زمان برگرداند )کیریچنکو و همکاران، 

 

 های پژوهشیافته

ها در علوم آمار و  های توصیفی یکی از اقدامات اولیه برای درک خواص داده استفاده از آماره 

 های توصیفی قیمت بیت کوین ارائه شده است.  آماره   1اقتصادسنجی است. در جدول 

 
 های توصیفی بیت کوینآماره . 1جدول 

تعداد  

 مشاهدات 
 میانه میانگین 

انحراف  

 استاندارد
 کشیدگی  چولگی حداقل حداکثر 

آماره 

 جارگوبرا 

535 01/22076 67/10116 86/24828 7/104298 34/210 31/1 99/3 
51/175 

(00/0 ) 

 Eviews 13خروجی نرم افزار 

 
1. Approximate Coefficients   
2. Detailing Coefficients 

 ( مراجعه شود. 2011کیریچینکو و همکاران ). برای آشنایی با آنالیز موجک به 3
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بوده و حداکثر  05/01/2015دلار مربوط به مورخه  34/210حداقل قیمت در بازه مورد بررسی 

درصد بازدهی در    49565است. درواقع    09/12/2024دلار مربوط به مورخه  7/104298قیمت  

مند به بازار  گذاران بسیاری را درسراسر جهان علاقهسال که منحصر به فرد است و سرمایه  10

دلار بوده و    22076کریپتو کرده است.  نکات قابل توجه در این مورد این که میانگین قیمت  

یع نرمال و چوله به راست است. آماره جارگوآبرا محاسباتی معنی دار  توزیع آن کشیده تر از توز

شود. این مساله ما را به بررسی هرچه  بوده، بنابراین فرض صفر مبنی بر نرمال بودن توزیع رد می

ها نرمال نیست، رفتار  زمانی که توزیع آن  هایکند زیرا سریکوین ترغیب میبیشتر قیمت بیت

ها نتیجه بهتری در  بینی آنهای غیرخطی برای تحلیل و پیشتری داشته و استفاده از مدل پیچیده 

 پی دارد.

بینی آن است  سازی و پیشکوین از ضروریات مدلاجرای آزمون ریشه واحد برای قیمت بیت 

به برازش  یا ریشه واحد قدرت اتکا به مدل را کاهش داده و ممکن است منجر  نامانایی  زیرا 

برای سطح و    (ADF)نتیجه آزمون دیکی فوکر تعمیم یافته    2رگرسیون کاذب شود.در جدول  

 لگاریتم قیمت بیت کوین ارائه شده است.  

 
 فولر تعمیم یافته نتیجه آزمون دیکی . 2جدول 

آماره محاسباتی  

 بیت کوین 

آماره محاسباتی  

لگاریتم بیت  

 کوین

 % 10آماره سطح   % 5آماره سطح   % 1آماره سطح  

8254/1 1589/2 5657/2 - 9409/1 - 6166/1 - 

 OxMetrics 8افزار خروجی نرم

 

آزمون   اطمینان  ADFفرض صفر  در سطوح  بنابراین  است.  زمانی  واحد سری    10و    5ریشه 

 شود.کوین، رد میدرصد ریشه واحد برای سطح و لگاریتم بیت 

سویچینگ با نوسانات مالتی فراکتال، اطمینان از رفتار غیرخطی قبل از بکارگیری مدل مارکوف 

ها و کارایی مدل تغییر رژیم مارکوف نسبت به مدل خطی خودرگرسیو، ضروری است.  داده 

کوین استفاده شده است زیرا  ها از لگاریتم قیمت بیتلازم به ذکر است که برای تصریح مدل

پیش در  بهتری  مدل  عملکرد  تخمین  نتیجه  است.  داشته  قیمت  زمانی  سری  به  نسبت  بینی 
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ارائه شده است که به دلیل    3سوئیچینگ با دو رژیم در جدول  اتورگرسیو خطی و مدل مارکوف

سوئیچینگ، نمایی مدل مارکوفکمتر بودن معیار اطلاعات آکائیک و بیشتر بودن لگاریتم دست

 شود.ها تایید میغیرخطی بودن داده  فرض
 ها آزمون غیرخطی بودن داده . 3جدول 

 AIC Log-Likelihood مدل

AR(1) 8303/1 - 9315/473 

MRS(2)AR(1) 8413/1 - 6705/486 

 OxMetrics8افزار خروجی نرم

کوین  شناسی پژوهش اشاره شد، وجود نوسانات محلی شدید در قیمت بیتهمانطور که در روش

فراکتال آن باشد. برای بررسی این مساله از روش  تواند شاهدی از رفتارهای پیچیده و مالتیمی

فراکتال   مالتی  روندزدایی شده  نوسانات  شده    (MFDFA)تحلیل  نوشته  برنامه  از  استفاده  با 

بیانگر این است    1استفاده شده است. شکل  MATLABافرار  ( تحت نرم2012توسط ایهلن )

ثابت نبوده و تابع مقدار    𝜏(𝑞)و نمای مقیاسی تعمیم یافته    𝐻(𝑞)که نمای هارست تعمیم یافته  

𝑞  کوین است.این مساله با طبیعت  هستند که بیانگر تایید فرض رفتار مالتی فراکتال نوسانات بیت

های بازار رمزارز کوین همخوانی دارد، زیرا نوسانات شدید و محلی از ویژگیرفتار قیمت بیت

 کوین هم از این قاعده مستثنی نیست.است که بیت

 

 
 کوینقیمت بیت  MFDFAتحلیل . 1شکل 

 MATLAB R2013aافزار خروجی نرم
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های زمانی مالی و اقتصادی است که  های پیشرفته در تحلیل سریتجزیه موجک، یکی از روش

داده  هموارسازی  جمله  از  فراوانی  پیشکاربردهای  قدرت  افزایش  برای  تکنیکها  های  بینی 

پیش کاهش خطای  برای  این روش،  در  دارد.  مارکوفاقتصادسنجی  مدل  با بینی  سوئیچینگ 

گسسته  موجک  تبدیل  از  فراکتال  مالتی  نرم  1نوسانات  موجک  ابزار  جعبه  افزار  تحت 

MATLAB   بیت ابتدا سری زمانی  از  استفاده شده است. بدین صورت که  با استفاده  کوین 

، در یک سطح به ضرایب تقریب و جزئیات تجزیه و پس از حذف ضرایب  8موجک مادر دابشیز  

های هموار  نماینگر جداسازی داده   2جزئیات سری زمانی هموار شده استخراج شده است. شکل  

a1    از عوامل نوسانی𝑑1  بینی با استفاده از هموارسازی موجک است. برای بررسی بهبود پیش

 استفاده خواهیم کرد. 𝑎1های هموار  از دو سری زمانی اصلی قیمت بیت کوین و داده 

 
 تجزیه سری زمانی قیمت بیت کوین با تبدیل موجک گسسته . 2شکل 

 MATLAB R2013aافزار خروجی نرم

 

های  های اصلی و هموار استفاده شده است. بدین صورت که داده سازی از لگاریتم داده برای مدل

مدل   بکارگیری  با  شده  نرم  2Multifractal Volatility-MRS(2)اشاره  تحت  افزار  و 

 
1. Discrete Wavelet Transform 

 سوئیچینگ دارای دو رژیم است.داخل پرانتز به معنی این است که معادله میانگین یعنی مدل مارکوف  2. عدد 2
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OxMetrics8   های بهینه با کمترین معیار اطلاعات آکائیک و بیشترین لگاریتم  تخمین ومدل

 است.    ارائه شده  4های لگاریتمی اصلی و هموار انتخاب و در جدول نمایی برای قیمتدرست

 
 MRS(2)- Multifractal Volatility هایمدل . 4جدول 

 AIC Log-Likelihood ها یر در رژیمغجملات مت متغیر

 C, AR(1) 0026/2 - 7023/532 لگاریتم قیمت بیت کوین 

 C, AR(1), AR(2) 0028/2 - 7353/533 لگاریتم قیمت بیت کوین 

 C, Trend, AR(1) 9950/1 - 7127/530 لگاریتم قیمت بیت کوین 

 ,C, Trend, AR(1) لگاریتم قیمت بیت کوین 

AR(2) 
9938/1 - 3886/531 

بیت   هموار  قیمت  لگاریتم 

 کوین

C, AR(1) 7640/2 - 3886/729 

بیت   هموار  قیمت  لگاریتم 

 کوین

C, AR(1), AR(2) 1331/3 - 6069/827 

بیت   هموار  قیمت  لگاریتم 

 کوین

C, Trend, AR(1) 7787/2 - 4847/734 

بیت   هموار  قیمت  لگاریتم 

 کوین

C, Trend, AR(1), 

AR(2) 
1596/3-  5004/835 

 OxMetrics8 افزارخروجی نرم

 

با جملات متغیر در رژیم عرض از مبدا، روند   MRS(2)-Multifractal Volatilityمدل  

با داده های هموار بهینه می باشد. پیش بینی قیمت بیت کوین با این مدل    2و خودرگرسیو مرتبه  

 ارائه شده است.  3در مقیاس لگاریتمی در شکل  2025تا آخر 
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 در مقیاس لگاریتمی  2025بینی قیمت بیت کوین تا آخر پیش. 3شکل 

 OxMetrics8افزار خروجی نرم

 

بینی برای بازه زمانی بینی با استفاده از هموارسازی موجک، پیشبرای بررسی کاهش خطای پیش

( انجام  4های اصلی و هموار )جدول  های بهینه برای لگاریتم قیمت با مدل   2025سه ماهه اول  

قیمت  تبدیل  از  پس  پیشپذیرفت.  اصلی  های  قیمت  سطح  به  لگاریتمی  مقیاس  از  شده  بینی 

 ارائه شده است.   5بینی محاسبه شد که در جدول کوین، معیارهای خطای پیشبیت 

 
 بینی معیارهای خطای پیش .5جدول 

 
Theil 

U2 

Theil 

U1 
SMAPE MAPE MEA RMSE 

بدون  

 هموارسازی 
5336/4 0964/0 1548/15 4448/17 56/14768 28/19117 

با  

 هموارسازی 
7404/1 0476/0 7874/7 4990/7 339 /7166 245 /8459 

 Eviews8افزار خروجی نرم

 
 ,RMSE, MAE, MAPE, SMAPEبینی  بر اساس این جدول، معیارهای خطای پیش

Theil U1  وTheil U2   های اصلی  های هموار کمتر از داده برای مدل مربوط به مدل داده

پیش قدرت  افزایش  بیانگر  که  مدل  است  با    MRS(2)-Multifractal Volatilityبینی 
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بینی  هموارسازی به روش موجک است. بنابراین فرضیه سوم پژوهش یعنی افزایش قدرت پیش

نمودار    5بینی دو مدل در شکل  شود.مقایسه نموداری پیشموجک تایید می  با هموارسازی و 

ارائه شده است که    6های هموار شده در شکل  با داده   2025بینی قیمت بیت کوین تا انتهای  پیش

انتهای سال میلادی    2025حاکی از بازگشت قیمت به روند صعودی از آوریل   و ادامه آن تا 

 است.  

 

 
 2025ماه اول   3های اصلی و هموار برای بینی با داده مقایسه پیش. 5شکل 

 Eviews8افزار خروجی نرم

 

 
 2025های هموار تا انتهای  بینی قیمت بیت کوین با داده پیش. 6شکل 

 Eviews8افزار خروجی نرم

 

 دهد.های میلادی را ارائه می های انتهایی ماه بینی این مدل برای هفتهپیش 6همچنین جدول 



   ... بینی قیمت بیت کوین با ترکیب مدل سازی و پیش مدل    34
 

 های میلادی با داده های هموار بینی قیمت بیت کوین برای هفته های آخر ماهپیش. 6جدول 

 ژوئن  مه آوریل مارس فوریه  ژانویه 

28/87921 11/82809 7/82412 67/85815 53/91597 8/101295 

 دسامبر  نوامبر  اکتبر سپتامبر اوت ژوئیه 

4/110568 8/120914 4/135111 7/147354 160319 3/177491 

 OxMetrics8افزار خروجی نرم

 

 ی ریگ جهینتبحث و  

ها از آن، هدف پژوهش  با توجه به اهمیت بازار رمزارز و علاقه سرمایه گذران و حمایت دولت

بیت  نوسانات  میانگین و  آماری در  برخی خواص مهم  بررسی  ارائه یک مدل  حاضر  و  کوین 

است.برای آزمون رفتار غیرخطی میانگین، از مقایسه    2025بینی آن در سال  ترکیبی برای پیش

مارکوف مدل  آکائیک  اطلاعات  بررسی معیار  برای  و  خطی  خودرگرسیو  مدل  با  سوچینگ 

های منسی و همکاران  ایج همانند یافته نت  استفاده شد.    MFDFAفراکتال از روش  ساختار مالتی

بیت   ه ک   دهند( نشان می2020( و تلی و چن )2019(، ژانگ و همکاران )2019) کوین قیمت 

غیرخطی مالتی  و  دارایرفتارهای  دلیل    فراکتالساختار  به  احتمالا  مساله  این  که  بوده  نوسانات 

از مشخصات    هایپیچیدگی بسیار شدید آن است. رفتارهای هیجانی  نوسانات  بازار رمزارز و 

های بازار شده و قدرت  اصلی بازارهای مالی و رمزارز است که منجر به ایجاد نوفه در شاخص

را کاهش میبینی مدلپیش اقتصادسنجی  آنالیز  های  از  تحقیق حاضر  دلیل، در  به همین  دهد. 

های موسی و همکاران  موجک برای هموارسازی قیمت استفاده شد و همانطور که همانند یافته

مبنای  بینی بر  رفت، پیش( انتظار می2020( و زنگ و کوشی )2022(، ژانگ و همکاران )2025)

 داشت.  های اصلیداده تری نسبت به های هموار عملکرد دقیق داده 

مدل  نجاما  هایبینی پیش ترکیب  از  استفاده  با  و    MRS-Multifractal Volatilityشده 

 2025تا پایان ، از ماه چهارم میلادی کوینقیمت بیت هموارسازی موجک، بیانگر این است که

که با شرایط ساختاری فعلی بازار رمزارزها و جذابیت این دارایی دیجیتال    داردروند صعودی  

و   MFDFAهای نوین همچون موجک،  راستاست. استفاده از روشهم  گذاراندر میان سرمایه

با  می  سوئیچینگرژیم  غیرخطی  هایمدل مالی  بازارهای  تحلیل  برای  کارآمدی  ابزار  تواند 
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تواند به عنوان الگویی برای تحلیل  نوسانات بالا محسوب شود. بنابراین، این رویکرد ترکیبی می

 . سایر بازارهای مالی نوظهور نیز مدنظر قرار گیرد

سیستم برای  قوی  جایگزین  رمزارزها،  که  این  به  توجه  پرداخت  با  ابزار  زمینه  در  بانکی  های 

تواند یک موضوع مهم  شوند، بررسی جایگاه نظام بانکی با وجود بازار رمزارز میمحسوب می

پژوهش  برای  کاربردی  میو  پیشنهاد  همچنین  باشد.  آتی  مدلهای  سایر  کارایی  های شود 

م مانند  حافظهدلغیرخطی  پیشهای  در  تصادفی  دیفرانسیل  معادلات  یا  قیمت  بلندمدت  بینی 

کوین بررسی شود. علاوه بر این، بررسی تاثیر نوسانات رمزارزها بر بازارهای مالی داخلی  بیت 

پژوهش برای  پیشنهادی  موضوعات  دیگر  از  طلا  و  ارز  برای  مانند  که  است  آتی  های 

 ی برخوردار است.گذاران هم از جذابیت بالای سرمایه
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 ی و حسابرس یقانون یداده در حسابدارکلان  لیتحل 

 
 3مروارید غلامپورو  2، پارسا پورمهدی1*حمیدرضا گنجی

   چکیده

و    ی قانون  ی حسابدار  یهافرایندبهبود    یبرا  یدی جد  یهاداده فرصت در حوزه کلان  ریفناورانه اخ  یهاشرفت یپ
آورده   یحسابرس  کلان فراهم  واند.  با  ا   رینظ  ییهای ژگیداده،  بالا،  تنوع  و  سرعت  به    نیحجم،  را  امکان 

  ن ی ها انجام دهند. احوزه   نیا   درمؤثر    یهایریگم یتصم  یبرا  یترده یچیپ  یهالیکه تحل  دهندی متخصصان م
  ، یو حسابرس  یقانون   یداده بر حسابدارکلان   لیتحل  ریتأث  یبه بررس   یمنابع معتبر علم   یفیمطالعه با مرور توص

را بهبود بخشد،   یو حسابرس  ی قانون  یحسابدار  ییکارا   تواندی داده مکلان  لیکه تحل  دهندی و نشان م  پردازدی م
مهم  هاسک یر نقش  و  دهد  پ  ی را کاهش  و  ا  یریشگیدر کشف  تقلب  ا  فایاز  بر  علاوه    ی ابزارها  ن،ی کند. 

 ها، ل یتحل  نیا  یریکارگپنهان کمک کنند. به   یالگوها  ییها و شناساداده  ترعیسر   لیاند به تحلداده توانستهکلان
  این ابزاراستفاده از می نمایدو  بالاتر  تیفیو با ک ترق یدق تر،ع یرا سر یقانون   یو حسابدار یحسابرس یهافرایند

و کشف تقلب   یحسابرس یها فراینددر  یریگم یو سرعت تصم تیفی به بهبود ک تواندی ممذکور در دو حوزه 
  یی و شناسا یمال  داتی تهد  ین یبش ی ها، امکان پداده   لیتحل  شرفتهیپ  یاز ابزارها   یریگبا بهره   ژهی ومنجر شود. به 

 شده است.  اهمفر رمعمولیغ  یالگوها

 ی حسابرس  ی،قانون  یحسابدار ،دادهکلان لیتحل ،دادهکلان  :ی کلیدیها واژه

 M42, M41, O33بندی موضوعی: طبقه
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 مقدمه 

  ی ارتقا  یبرا   یقابل توجه  یهاداده فرصت فناورانه در حوزه کلان   یهاشرفت یپ  ر، یاخ  ی هادر سال

 ی میداده با فراهم آوردن حجم عظاند. کلانکرده   جادیا  یو حسابرس  1یقانون  یحسابدار  یاثربخش

همچون حجم، سرعت و    ییهای ژگیاز و  ی و بدون ساختار و برخوردار افتهیساختار  یهااز داده 

  ی ریگمیتصم  فرایند بهبود    نه یداده قابل پردازش است، زمکلان  ل یفنون تحل  قیبالا که از طر  وع تن

م فراهم  منحصربه   ها،یژگیو  نیا(.  2014،  2)گارتنرسازدیرا  کلانابعاد  آشکار فرد  را  داده 

مزایای بسیاری را به همراه داشته باشند؛    توانندیم  ح، یصح  یبردارکه در صورت بهره   سازندیم

حوزه   یهای او حرفه  انیدانشگاه   انیبحث م  یاصل  یاز محورها  یکی  هداده بکلان   به همین دلیل،

 .(2013 ،3یو واسارل  تیبدل شده است )ماف یو حسابرس  یحسابدار

انجام  ها، پرداخته و بر ضرورت  داده   لیتحل  ژه یداده، به وکلان  یایاز پژوهشگران به مزا  یاریبس

؛ 2022،  4و همکاران ی  لی)گابر   هاداده   ن یا  یسازکپارچهی  یبررس  ی برا  شتر یب  یتجرب  قات یتحق

همکاران   م یابراه رضا2021،  5و  وانگ   یی؛  فعال  یر یکارگبه   و   (2019،  6و  در    ی هات یآن 

وانگ و    . به طور نمونه،اندکرده   دیتأک (  2020،  7)مونوکو و همکاران  یو حسابرس  یحسابدار

آینده 2015)  8کاتبرتسون نقش  اهمیت  بر  کلان (  حسابرسی نگر  تحول  در  آن  تحلیل  و  داده 

نشان داده کنند. در همین راستا، پژوهش نوآورانه تأکید می از  اند که بهره های متعددی  گیری 

داده نه تنها برای تضمین کیفیت حسابرسی مناسب است، بلکه مزایای قابل توجهی  تحلیل کلان 

افزون بر این، شواهد حاکی از آن است که    (.2015،  9واسارلی و همکاران)نیز به همراه دارد  

کلان میتحلیل  ملاحظهداده  قابل  بهبود  اثربخشی  تواند  و  کارایی  در  حسابرسی   فرایندای 

  . ( 2022،  10)لی های حسابرسی منجر شود  های مالی ایجاد کند و همزمان به کاهش ریسکصورت

 
1 Forensic Accounting 
2 Gartner 
3 Moffitt and Vasarhelyi 
4 Gabrielli et al. 
5 Ibrahim et al. 
6 Rezaee and Wang 
7 Munoko et al. 
8 Wang and Cuthbertson 
9 Vasarhelyi et al. 
10 Li 
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  یحت  ا ی  یریشگیدر کشف، پ  ی دینقش کل  تواند یداده مفرد کلانمنحصربه   ی هایژگیوبنابراین  

ا  ینیبشیپ  ریپذداده امکانکلان  لیمؤثر کشف تقلب که توسط تحل  یهاکند. روش   فایتقلب 

تقلب را کاهش داده، منابع را حفظ و اقتصاد را در برابر    یو اعتبار  یاند، قادرند آثار مالشده 

 . ندیبالقوه محافظت نما یهاانیز

  ل یداده و تحل کلان   ر یتأث  یمنابع موجود به بررس  ل یو تحل  یفیتوص  ی مرور  کردیحاضر با رو  مطالعه

اقدامات حسابدارکلان بر  تغ  یو حسابرس  یقانون  یداده  ا  پردازدیم  یراتییو  ها در  داده   نیکه 

عمدتاً    منابع پژوهشی  ،یمنابع داخل   ت یتوجه به محدود. با  کنندیم  جاد یتقلب ا  قات یکشف و تحق

با توجه به اینکه    . ندشد  ی گردآور  2ساینس آف و وب   1اسکوپوس  رینظ  یالمللن یب  یهاگاه یاز پا

علی رغم  از سوی دیگر  متمرکز بوده و    یداده در حسابرسموجود عمدتاً بر کاربرد کلان  اتیادب

پیش حسابداری اهمیت در  مالی گیریقانونی  تخلفات  جرایم، و از  بسیاری کشف  از   در 

ایران کشورهای جمله  از  توسعه  حال  خاصی در  نمی به توجه  )شعبانی،  آن    ن یا(،  1403شود 

 . کندیحوزه کمک م نیشکاف، به توسعه ا  نیپژوهش با پر کردن ا

داده پرداخته خواهد  ساختار مقاله در ادامه بدین شرح است: در بخش دوم به مرور مفهوم کلان

کارگیری تحلیل  گیرد. در بخش چهارم به به داده مورد بررسی قرار میشد؛ سپس تحلیل کلان 

گیری ارائه  شود؛ و در پایان، بحث و نتیجه داده در حسابداری قانونی و حسابرسی اشاره میکلان

 .خواهد شد

 

 داده کلان
همچون دولت، تجارت،    یمتنوع  یهادر حوزه   یابرجسته   گاه یجا  ریاخ  یهاداده در سالکلان

به    زین  یو حسابرس  یدر حسابدار  یانده یو به طور فزا(  2015،  3)آجانا است  افتهیعلم و پژوهش  

هایی است که به دنبال راهی  این فناوری، یک مزیت رقابتی برای سازمان  .شودیکار گرفته م

وری و سودآوری  برای متمایز شدن از رقبای خود و دستیابی به ثروت اطلاعاتی، افزایش بهره 

ولوی،   و  و  هستند)هلیلی  ارتقا   نیا(.  1396بیشتر  ضرورت  و    یاثربخش  ،ینوآور  یامر 

 
1 Scopus 
2 Web of Science 
3 Ajana 
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  ی هانه یمتعدد در زم  یهافرصت   ییبا شناسا  و   ها را دوچندان ساخته حوزه   نیدر ا  یریپذرقابت

 (. 2017، 1)ورما و باتاچاریااست    منتتج شده داده و گسترش کلان رشیپذ عیگوناگون، به تسر

فراتر از آن هستند    ی،دگی چ یکه به لحاظ حجم و پ  شودیاطلاق م  ییهاداده به مجموعه داده کلان

 فیداده تعرکلان   ی حال، برا  ن یکرد؛ با ا  تیریپردازش متعارف مد  ی ها را با ابزارهاکه بتوان آن 

  دارد ها اشاره  از داده   یداده به حجم قابل توجهکلان  ،یوجود ندارد. به طور کل  یو قطع  قیدق

 ،2)گریردشوار است  کنونی    ج یرا  یافزارهاداده و نرم   گاه یپا  ی سنت  یهاها با روش که پردازش آن 

کلان(.  2013 داده امروزه،  نوع  دو  هر  شامل  م  افتهیساختار  یهاداده  ساختار  بدون    و   شودیو 

  ی سینوو بدون ساختار، برنامه  افتهیساختار  یهاقادر باشند از داده   دیداده باکلان  یهاچارچوب

عمل  شده ع یتوز  یهاداده  توان  پشت  یات یو  ردیکنند   یبانی بالا  و    ی هاداده (.  2014 ،3)سینگ 

پ  هاییداده   ،افتهیساختار از  که  ماهشده   یسازمانده  ش یهستند  اغلب  و    ددارن   ی عدد  یتیاند، 

 4موجود در صفحات گسترده اکسل   یهامانند داده   رد؛یپذیها به سهولت انجام م آن   یبند قالب

مشخص بوده، در   یبدون ساختار فاقد سازمانده ی ها. در مقابل، داده 5داده اکسس یهاگاه یپا ای

نوع    نیااز    ییهااند؛ نمونه مرتب نشده   یاشده ن ییتع  شیقالب آزاد قرار دارند و بر اساس مدل از پ 

 است. ییدئوی و  یهالیفا ای هال یمیها شامل اداده 

 کردند:   فیتوص  ریز  یداده را بر اساس شش شاخص اصلکلان  یهایژگیو(  2023)  6هراث و هم 

ا7حجم  (1 مقدار    یژگیو  ن ی:  داده   ایبه  توجه  قابل  اشاره    کیها در  اندازه  داده  مجموعه 

 ؛دارد

داده با  کلان   شود؛یها مربوط مورود داده   انیپردازش و جر  زان ی: سرعت به م8سرعت (2

 ؛ شوندیو پردازش م ی آورسرعت بالا جمع

گوناگون9تنوع  (3 به  تنوع  داده   ی:  دارد؛  اشاره  داده  ممنابع  داخل  توانند ی ها  منابع    ا ی  یاز 

 ؛ بدون ساختار باشند  ا ی  افتهیبه صورت ساختار  ی حاصل شوند و از نظر سازمانده  یخارج

 
1 Verma and Bhattacharyya 
2 Greer  
3 Singh & Reddy  
4 Excel 
5 Access 
6 Herath & Hamm   
7 Volume 
8 Velocity 
9 Variety 
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داده کلان   کند؛یم  ن ییها را تعاستفاده داده   ت یو قابل   ی سودمند  زانیم  یژگیو  ن ی: ا1ارزش  (4

 ؛ ارائه دهد  یدیارزشمند است که بتواند اطلاعات مف یزمان

ها  داده   دهد یها اشاره دارد و نشان مداده   ریو متغ  ایپو  ت یبه ماه  ی ریرپذیی: تغ2یریرپذییتغ (5

 ؛کنند رییممکن است به طور مداوم تغ

که    کندیم  نیو تضم  شودیها مربوط مداده   نانیاطم  تی و قابل  ی: صحت به درست3صحت  (6

 و معتبر هستند. ق یها دقداده 

داده را بر اساس نه شاخص به  های کلان (، ویژگی1399همچنین عرب مازار یزدی و مرادی )

 کنند:ذکر می 1شرح جدول 
 دادههای کلانویژگی.  1جدول 

 مثال  توضیح نام ردیف

 حجم 1
که به منظور   ییها از نظر فضااندازه داده 

 کنند یاشغال م دیسک سختدر  یسازره یذخ

 ت،یبااگزا ت،یپتابا ت، یظرف 

 تیزتابا

 تنوع  2

ها که  بزرگ از داده  یهامجموعه یدگ یچیپ

در انواع مختلف و به صورت ساختار  تواند یم

 بدون ساختار باشد  ای افتهی ساختار مهین  افته،ی

  و،یدیصدا، و ر،یمتن، تصو 

  یهاداده  ،ییایجغراف یهاداده 

 حسگرها

3 
سرعت 

 جریان 

ها با ساختار  داده  یورود انیجر ینرخ بالا

 نامتجانس 

 4یاپردازش دسته

 5بلادرنگ  پردازش

 6وستهیپ انیجر پردازش

 صحت  4
تکرار، انحراف،   ثیها از حصحت و دقت داده 

 ل ی و تحل ه یتجز ی و کاربرد بالقوه برا  یناهمگون

  یدگی چی با پ یساختارها

در   ی ناسازگار ،فرایند

 بزرگ  یاداده  یهامجموعه

5 
ظرفیت  

 7ارتباطی 

ها در قالب داده اتصال و ارتباط کلان تی قابل

 هاگراف
 8داده یریپذاتصال 

 
1 Value 
2 Variability 
3 Veracity 
4 Batch processing 
5 Real-time processing 
6 Streaming processing 
7 Valence 
8 Data Connectivity 
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 مثال  توضیح نام ردیف

 ارزش 6
ها  داده از کلان ی امکان کسب ارزش اقتصاد

 مختلف  نفعانیذ یبرا

کاهش   ایدرآمد  شیافزا

  تیرضا شیافزا ها؛نهیهز

 ان یمشتر

 1تغییرپذیری 7
ها با نرخ داده  یو مداوم معنا عیسر راتییتغ

 هاداده  انیجر
 ها داده  انینرخ جر در راتییتغ

 شتر یو ب  هیاز ثان یکسر ی نگهدار یها برادوره اعتبار داده  2نوسان  8

9 
نمایش  

 3بصری
 ها و اطلاعات داده  ی علم ارائه بصر

  ،هایالگوها، روندها، نابهنجار

 ر ییغت ی،دارناپای

 

 مقایسه نمود:   2ها را به شرح جدول  داده های سنتی و کلان های داده توان ویژگیبر این اساس می
 ها داده و کلان یسنت  یها ه داد یهایژگیومقایسه .  2جدول 

 ها داده کلان های سنتی داده 

دارا  یسنت  یهاداده  کمتر  یمعمولاً   ی حجم 

متداول    یپردازش داده   یهستند که با ابزارها

 باشند یم تیریقابل مد

که از    هستندها  از داده   ییبالا  اریحجم بس  یدارا  هاداده کلان

 د نشویم دی تول متعدد تال یجیمنابع د

است و    افته یاغلب ساختار  های سنتیداده نوع  

محدود منابع  صورت  یاز   ، یمال   یهامانند 

تراکنش گزارشسوابق  و   ی حسابرس  یهاها 

 شودیم نیتأم

مختلف  هاداده کلان داده   یانواع  و    افتهیساختار  یها از 

 د نریگیرا دربرم  ...و    دئویو  ر،یمانند متن، تصو   افتهیرساختاریغ

نسبتاً    های سنتیداده و پردازش    د ی سرعت تول

 ی حسابرس  یا دوره   یهااست و با چرخه   نییپا

 دارد ی همخوان

و    شوندیو پردازش م  دی بالا تول  ار یبا سرعت بس  هاداده کلان

 کنند یرا فراهم م بلادرنگ یریگمیو تصم   لیامکان تحل 

و    افتهیساختار  تیماه   لی دلبه  یسنت  یهاداده 

قابل   یی اعتماد بالا   تیمنابع محدود، معمولاً از 

صحت و  آسانآن  یسنج برخوردارند  تر ها 

 است

اعتماد    تیو قابل  تی فیبا ک  ییهااغلب شامل داده   هاداده لانک

ها را با  داده   یکپارچگیاز دقت و    نانیکه اطم   هستندمتفاوت  

 سازدیچالش مواجه م

 
1 Variability 
2 Volatility 
3 Visualization 
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 ها داده کلان های سنتی داده 

داده   یهانشیب از  اغلب   یسنت   یهاحاصل 

  یدهو گزارش  یخی تار  یهالی محدود به تحل

 . باشندیم یادوره 

قابلیتداده کلان الگوها    ییشناسا  تر،قیعم   یهانشیارائه ب   ها 

  تواندیکه م  را دارند  کنندهینی بشیپ  ی هالی از تحل  ی بانیو پشت

و کشف تقلب مؤثر    یریگمیدر بهبود تصم   ی ریطور چشمگبه

 د ن واقع شو 

 دادهتحلیل کلان

(. 2015،  1)کائو و همکاران   برند یها بهره مداده   ل یوکار از تحلکسب   یهااز حوزه   ی اریامروزه بس

مدل   ل یتبد  ،یسازپاک  ،یبررس  فرایند به  داده    لیتحل شناساها  داده   یسازو  منظور  و    ییبه 

اشاره دارد. در    یریگمیاز تصم  یبانیو پشت  جیارزشمند، ارائه نتا  ی استخراج اطلاعات و الگوها

ابزارها  نیا شناسا  یاانه یرا  یراستا،  ناهنجار  ییامکان  و  مجموعه   های الگوها  در    یهااده د  را 

بر این اساس،  .  کنندیم  لی و کشف اطلاعات نهان را تسه  آورند ی بزرگ و فاقد ساختار فراهم م

از    یمیحجم عظ  انیرا در م  های و همبستگ  هاش یاست که روندها، گرا  یفرایندداده  کلان  لیتحل

)هراث    کندیبر داده کمک م  یمبتن  یریگمیو به تصم  دهد یم  ص یبدون ساختار تشخ  یهاداده 

 (2023و هم، 

 :کرد ی بندطبقه   یدر چهار دسته اصل توانیداده را مکلان  لیتحل (، 2023به باور هراث و هم )

بهره    ی خیتار  یروندها   فیتوص   یها براگزارش  ا یاز نمودارها    ل ینوع تحل  ن یا  :2ی فیتوص (1

استفاده از داده ردیگیم با  الگوها شناسا  ،یخیتار   ی ها.  ا  شوند یم  ییروندها و  از    ن یو 

 .گرددیدانش حاصل م قیطر

ا  :3یصیتشخ (2 رو  نیی تع  ،لیتحل  ن یهدف  وقوع  تحل   دادهایعلت  به    یصیتشخ  لیاست. 

  ل یو تحل  هیکنند. تجز  ییرا شناسا  دادیرو  کی  یتا علت اصل  کندیها کمک مسازمان

 .رساندیم یاریمشکلات  یاساس یهاشه یر ییمرحله به شناسا ن یها در اداده 

تحل   نیا  :4گویانه شیپ (3 پ  جینتا  ،لینوع  را  ب  کندیم  ینیبش یبالقوه  را    یسودمند  نیشتریو 

  ن یو تخم ینیبشی پ  یبرا  یآمار یهااز مدل  کننده ین یبش یپ لیها دارد. تحلشرکت  یبرا

 .کندیاستفاده م نده یآ جینتا

 
1 Cao  et al. 
2 Descriptive 
3 Diagnostic 
4 Predicative 
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اقدام    نیدر خصوص بهتر  یو مشخص  حیصر  ی هاهی توص  ل،ینوع تحل  ن یدر ا  :1یزیتجو (4

اتخاذ    یراهکارها را برا  نیها، بهتراز مدل  یریگبا بهره   یزیتجو  لی. تحلشودیارائه م

 . دهدیم شنهادیپ  نهی به ماتیتصم

کلان درباره  توجه  قابل  منکته  که  است  آن  مجموعه   توانیداده  پلتفرم  یااز  از    ی ها گسترده 

راکلان متن  گانیداده  براو  ا  یبرداربهره   یباز  کرد.  استفاده  آن  ترک پلتفرم  نیاز  از    یبیها 

و    یسازره یذخ  ،یآورجمع  ی هستند که برا  یافزارنرم   یو ابزارها  یافزارسخت   یهارساختیز

  ی راهکارها   ،بازمتن  یها(. پلتفرم2015  ،2نو یو برند  دای )آلمروندیها به کار مداده   لیو تحل  هیتجز

م  یگانیرا براآن  یسازیو سفارش  دهند یارائه  سازمان    یازهای نبه    ییپاسخگو  ی ها  هر  خاص 

  شوند یباز محسوب ممتن   ی سه چارچوب اصل  5اسپارک و    4هادوپ ،  3کاسانداراتر است.  ساده 

  ستم یس  کی. هادوپ از  رندیگیداده مورد استفاده قرار مکلان  ت یریو مد  یسازره یذخ  ی که برا

م  عیتوز  لیفا بهره  تقسداده   برد؛یشده  کوچکتر  قطعات  به  چند  میها  در  و  دستگاه یشده  ن 

  گر ید  یهانسخه   ستم،یس  کی ها در  رفتن داده   نیدر صورت از ب  یحت  ن،ی. بنابراشوندیم  ی نگهدار

 .ماندیم یباق منیمحفوظ و ا هاستمیس ریآن در سا

 

 ی و حسابرس یقانون یداده در حسابدارکلان کارگیریبه

حسابدار   یهاییرسوا دهه   یبزرگ  لزوم  ریاخ  یهادر  سر  ی ریشگیپ،  کشف  در    عیو  تقلب 

  یشرکت  میاز جرا  یناش  م یرمستقیو غ  م یمستق  ی هانه یاند. هزساخته   ان یوضوح نماها را به شرکت

ها« توجه گسترده شرکت  یماعاجت  یتی مسئولی( که مفهوم »ب2016  ،6ن یاست )پ  ریچشمگ  یقدربه 

(. در واکنش  2020 ،7روسیمد را یویو د اول ی پانیاست )آلکاد به خود جلب کرده را  ان یدانشگاه

رساند    ب یرا به تصو  8یآکسل-نزقانون سارب  2002متحده در سال    الاتیکنگره ا  ها،یی رسوا  نیبه ا

و کارکنان بود    ناز سهامدارا  تیو حما  یو حسابرس  یمال  یافشا  تی فیک   یکه هدف آن ارتقا

 
1 Prescriptive 
2 Almeida & Bernardino 
3 Cassandra  
4 Hadoop   
5 Spark 
6 Payne 
7 Alcadipani and de Oliveira Medeiros 
8 Sarbanes-Oxley (SOX) 
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این،  (.  2011،  1و لنوکس   فاند ی)د بر  نظارتافزون  بهادار    ونیسیکم  ،یدر حوزه  اوراق  بورس و 

و   یمال  یهامشکلات موجود در صورت  ییشناسا  یبرا  2روبات کاپ  رینظ  ییاز ابزارها  کایآمر

نظارت تخلفات  م  یکشف  همچنردیگیبهره  دارا   ن،ی.  و  درآمد  تحل  ورکیوین  ییاداره    ل یدر 

بر درآمد    ات یکشف موارد تقلب در مال  ی تقلب برا  صیتشخ  ستمیس  کیاز    ی،اتیمال  یهاداده 

م باراقاتی)کندیاستفاده  و  ن  ریسا  (.2019،  3دوو  الگوگ  زیکشورها  ا  یری با  متحده،    الاتیاز 

و کاهش احتمال وقوع تقلب    مستقلو    یداخل  یحسابرس  تیفی ک   یارتقا  یرا برا  یدیمقررات جد

ها و حوزه حسابرسی، با توجه به پیوند میان تحلیل داده   .(2022،  4و وون   ویوضع کردند)ر  یشرکت

 کنند:را مطرح می داده کلاندو رویکرد متمایز در تحلیل ( 2014و همکاران ) 5بیرنس 

برنامه تحلیل داده   -  رویکرد اکتشافی )استقرایی( (1 ریزی های اکتشافی عمدتاً در مرحله 

ها و  تر از شرکت، شناسایی و ارزیابی ریسکحسابرسی به منظور کسب درک عمیق

 و ؛گیردهای تکمیلی مورد استفاده قرار میطراحی رویه 

حسابرسی   فرایندهای تأییدی در مراحل پایانی  تحلیل داده   -  رویکرد تأییدی )قیاسی(  (2

می قرار  استفاده  بهره مورد  با  حسابرسان  مرحله،  این  در  روش گیرد.  از  های  گیری 

ثبت  اقلام  صحت  محتوایی،  صورترسیدگی  در  میشده  ارزیابی  را  مالی  کنند. های 

گیری درباره وجود یا عدم وجود  های تأییدی، تصمیم کارگیری تحلیل داده هدف از به 

 .های مالی استتحریفات بااهمیت در صورت 

ا  با تقلب را تضم   تواند ینم  یحسابرس،  هاتلاش   ن یوجود  حسابرس   فه یوظ  . کند  نیعدم وجود 

صورت   ،یمال درباره  تأ  یمال  یهااظهارنظر  قوان  دیی و  با  آنها  تحر  نیانطباق  نبود    ی هافیو 

روش   یمبتن  ت، یبااهم همکاران  است)نو   یریگنمونه  یهابر  که (.  2019،  6و    ی ها تقلب   چرا 

  ن یو بنابرا  شوندینم  یتلق  تیباشند که از نظر حسابرسان بااهم  یشامل مبالغ  توانندیم  یحسابدار

ا  ییشناسا است؛  دشوار  به   نیآنها  برداشت   ژه یوامر،  به  توجه  رون  ب  کندگاناستفاده   یها با 

 (. 2001، 7)لئونگ و چاو شودمی «ی»شکاف انتظارات حسابرس یریگمنجر به شکل  ،سازمانی

 
1 DeFond and Lennox 
2 RobotCop  
3 Dewu and Barghathi  
4 Ryu and Won 
5 Byrnes  
6 No et al. 
7 Leung and Chau 
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های کارگیری مهارتای تخصصی از علم حسابداری، بر به به عنوان شاخه   ،حسابداری قانونی

نفعان  وتحلیل و ارزیابی شواهد اثباتی، تفسیر و ارائه نتایج به ذی آوری، تجزیه ای در جمعحرفه

گزارش  تهیه  حوزه،  این  اصلی  هدف  دارد.  در  تمرکز  استفاده  حسابداری جهت  و  مالی  های 

تصمیمفرایند از  حمایت  و  قضایی  شناسایی گیریهای  طریق  از  امر  این  است؛  حقوقی  های 

یابد. در  طرفانه و بررسی ادعاها تحقق می آوری شواهد بی ها، جمعاقدامات غیرقانونی شرکت

این راستا، حسابداری قانونی نقش مهمی در مستندسازی و محاسبه خسارات اقتصادی و همچنین  

کند و به این ترتیب، به عنوان پلی  های تقلب ایفا میاص مسئول در پرونده ها و اشختعیین دارایی

(. 2201،  2؛ الجلیلی2007،  1و همکاران  نماید)گلدنمیان نظام حسابداری و نظام قضایی عمل می

همکاران  آلبرشت رشته   (2008)3و  قانونی،  حسابداری  که  دارند  تأکید  نکته  این  بر  ای  نیز 

با حوزه چالش که  است  سیستمبرانگیز  مالی،  اقتصاد،  و حقوق  های حسابرسی،  اطلاعاتی  های 

قانونی را به  ( حسابداری  2015)4و همکاران    لیگابریدبر این،    علاوه ای دارد.  ارتباط گسترده 

رشته  چندحوزه عنوان  میای  معرفی  دربرمیای  را  صنعت  هم  و  حرفه  هم  که  به  کنند  گیرد؛ 

های تجاری یا شخصی،  ای که دعاوی اقتصادی و مالی، اعم از مدنی یا کیفری و در زمینه گونه 

پذیرفته سیاسی  ساختارهای  چارچوب  حوزه در  و  قبول  مورد  اجتماعی  پارامترهای  های  شده، 

های حقوق، حسابرسی، های رشتهها و روششوند و این حوزه از نظریه قضایی مشخص مطرح می

 .گیردشناسی بهره میشناسی و جرمشناسی، جامعهحسابداری، مالی، اقتصاد، روان 

تأث   با به  اقتصاد   راتیتوجه  نظام  بر  تقلب  اجتماع  یگسترده  قانون  ،یو  حسابداران  و    ینقش 

  توانند یمتخصصان م  نیکه ا   دهدی نشان م  ادبیات موجوداست.    یاتیح  اریحسابرسان تقلب بس

در    ی ثرنقش مؤ  ،یمراجع دادستان  ای  ییها، محاکم قضامختلف، از جمله شرکت  ان یمشتر  یبرا

  ی ها لیتحل(. 2022، 5و همکاران ورئکا)کنند  فایدرباره تقلب ا قی و تحق  یریشگیپ ،یبازدارندگ

تا استانداردها را در    کندیکمک م  یخدمات مال  یوکارهابه کسب  6مرتبط با نظارت و انطباق 

بدین منظور،    .ندینما  تیرعا  یحسابرس  یهاتیدر چارچوب فعال  ت،یرفتار و شفاف  سک،یر  نهیزم

 
1 Golden et al. 
2 Al-Jalili 
3 Albrecht et al. 
4 DiGabriele et al. 
5 Kaur et al. 
6 Regulatory and Compliance Analysis 
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  ل یو تحل  هیتجز  یاساس  ی ها، بر روش 1تبلو   رینظ  ییبا استفاده از ابزارها  توانند یم  حسابداران نیز

  ی آزمون اسناد حسابدار  یخودکارساز  برای  .(2018  ،2یکنند )پن و بلنکل  دای داده تسلط پکلان

را    یشیتراز آزما  یهاامکان ورود داده که    3استیاِیسیویجیمانند    هاییافزارنرم توان از  می

.  ، استفاده نمود دهدیروزنامه را به صورت خودکار انجام م  یهاآزمون ثبت   فرایندفراهم کرده و  

این   بر  ا  رینظ  دیگری  یافزارهانرم علاوه  اورا   4ی زیدک  ب5و  کار    صیتشخ  یرا،  به  تقلب 

باراقاتروندیم و  در  2019ی،)دوو  با  خصوص  (.  زیاد  مواجهه   یافزارهانرم   هاداده حجم 

؛ در این خصوص  داده دارندکلان   یتخصص  ی نسبت به ابزارها  یکمتر  ییگسترده کاراصفحه 

  نمود اشاره    7کیو کل  6یآی ب  پاور   کروسافتیما  مانند پرکاربرد    ی لیتحل  یافزارهانرم   توان بهمی

ها داده   یسازکپارچه ی  تی نموده، قابل  یبانیکه علاوه بر سهولت استفاده، از انواع مختلف داده پشت

  حسابداران   . آورندیها را فراهم مداده   یسازو پاک   لتر یاز منابع گوناگون را دارا بوده و امکان ف

و رفع شکاف    ییها، قادر به شناساداده   یرسازیو تصو  یکاوداده   ی از ابزارها  یریگبا بهره   یقانون

 (. 8،2020رچمن)خواهند بود بر شواهد  یمبتن تیتصورات و واقع انیم

از    ش یها از ب درصد شرکت   79که    دهد ی( نشان م2018)9انگیارنست اند    ینظرسنج  ی هاافتهی

  ج ینتا  ن، یهستند. همچن  یسفارش   یراهکارها  ی و در جستجو  برندیرکورد داده بهره م  ونیلیم  10

تحل  یهمان سال حاک   یقیتطب  یهاینظرسنج که  است  آن  فزاداده   لیاز  به طور  در    یانده یها 

  ی دها یآن است که تهد  انگریمطالعات ب  نی. اشودیبه کار گرفته م  یقاتیو تحق  ینخدمات قانو

  ی به طور  شوند؛یخطرات رو به رشد تقلب محسوب م  نیترعیسر  ،یبریسا  یهاو نقض   یداخل

داده،   یرسازیتصو  رینظ  ییروزمره خود از ابزارها  اتیاند در عملدهندگان اعلام داشته که پاسخ

استفاده   ییفضا  ل یو تحل  یشبکه اجتماع  ل یمحتوا، تحل  ل یرفتار، تحل  ل یتحل  کننده،ینیبش یپ   لیتحل

  ی حسابدار  یارشتهان یم  ت ی ماه  ل یبه دل  هاشرکت(. در واقع،  2019)رضایی و وانگ،    کنندیم

  ه یرو  ک یعنوان  به   یقانون  یاند و حسابدارخدمات شده   نیا   یمتقاض  ی انده یطور فزابه   ،یقانون
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2 Pan and Blankley 
3 JVcATS 
4 DacEasy   
5 Aura   
6 Microsoft Power BI 
7 Qlik 
8 Rechtman   
9 Ernst & Young 
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  این افزایش تقاضا، در کنار (.  2017،  1و همکاران   یمطرح شده است )کرامبل  هاآن   یبرا  یضرور

ی  قانون انکه حسابدار کندیجاب میا ،(2020 ،2اوزیلی) یحسابدار ی هاتقلب  نده یفزا یدگیچیپ

 نوظهور مقابله کنند.  یها روز نگه دارند تا بتوانند با چالش خود را به  یهامهارت  ،و حسابرسان

 

 گیریث و نتیجهبح

. سازدیو بدون ساختار را ممکن م افتهیساختار یهاداده  میحجم عظ تیریداده، مدکلان  لیتحل

ب  توانند یآن م  لیداده و تحل اند که کلان نشان داده   نی شیپ  یهاپژوهش  ارائه  و    ترق یدق  ینشی به 

مح  ترقیعم کنند)داونپورتکسب   طیاز  همکاران   وکار کمک  شناسا2012،  3و  امکان  و   یی( 

  ت یفراهم آورند. اهم  یحسابداران و حسابرسان قانون  یکشف تقلب را برا  یبرا  یدیکل  یهامولفه 

  یداخل  یهاداده   بیترک   ت یقابل  ل یبه دل  ،یو حسابرس  یقانون  یدر حوزه حسابدار  کردیرو  نیا

با منابع داده  اثباتداده   یسازکپارچهی.  شودیمضاعف م  ،یخارج  ی اسازمان  شبکه    یها، ارزش 

  ی که برا  کندی م  لیتسه  را  یالگوها و ارتباطات نامحسوس  ییرا ارتقا داده و شناسا  یانروابط سازم

اهم تقلب  داده   ت یکشف  ادغام  خارج  یداخل  یهادارند.  ارتقا  ی،و    ی قاتیتحق  ی ابزارها  یبه 

  ی رعادیغ  ی و رفتارها  ده ی چیروابط پ  سازدی را قادر م  یو حسابداران و حسابرسان قانون  ده یانجام

جامع   کردیرو نیها ممکن است. اآن   صیمتعارف اجتناب از تشخ طیاکه در شر را کشف کنند

. گرددیکشف تقلب م  یهاسازوکار  ی اثربخش  شیو افزا  یشدن چارچوب اثبات   تریمنجر به غن

ا بر  داده   یبرداربهره   ن، یافزون  داده   یخارج  یهااز    ی هاشاخص   ای  یمال  یبازارها  یهامانند 

تفس  ،یصنعت اقتصاد  هاافته ی  ریامکان  بافت  در  نتا  ترع یوس  ی را  استحکام  و  ساخته  را    جیفراهم 

بنابراکندیم  ت یتقو خارج  ی داخل  یهاداده   بیترک   ن،ی.  غنا   ی،و  به  افزودن    دگاه ی د  یضمن 

  د یتأک   ی قانون  ی در مطالعات حسابدار  یطیو عوامل مح  یسازمان  ی هاییایپو  ان یبر تعامل م  ، یاثبات

 .دهدیوکار ارتقا ممعاصر کسب  یهاط یرا در مح تقلبکشف  ییداشته و دقت و کارا

انجام    وه یدر ش  یاتازه   یهات یامکانات و ظرف  زین   یقانون  یدر حسابدار  ی بصر  لیاز تحل   یریگبهره 

ها داده   یکیگراف  لیابزارها امکان تحل  ن ی(. ا2016  انگ،یفراهم نموده است )ارنست اند    قاتیتحق

  ده که نسبت به جداول و صفحات گستر  کنندیم  جادیرا ا  یتعامل  یاز داشبوردها  یریگو بهره 

 
1 Crumbley et al. 
2 Ozili 
3 Davenport et al. 
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  فرایند   ،یبصر  یلیتحل  یهاتی(. قابل2014  ،1نگ یو ماهر  نی)هولتکنندیکارآمدتر عمل م  ،یسنت

را به شکل    لیو زمان تحل  ده ی ها را سرعت بخشافراد و سازمان  ن یو روابط ب  های ناهنجار  ییشناسا

  ع جام  ی ریتصو  تواند یم ی بصر  یینما(. داده 2018،  2)لرر و همکاراندهند یکاهش م  یداریمعن

  تقلب   سکیر  ی دارا  یهاحوزه   ییخاص فراهم کند و در شناسا  یهات ی فعال  ای  یاز ساختار سازمان

 کمک کند. یحسابداران و حسابرسان قانونبه 

مزا  یکی کلان  ی ایاز  حسابدارشاخص  در  انجام    ،یقانون  ی داده  زمان  ملاحظه  قابل  کاهش 

را ممکن ساخته و    جیبه نتا  یآن  ی ابیو دست  ترعیسر  ی هالیداده، تحلکلان   ل یاست. تحل  قات یتحق

(. ظهور  2018  ،3ت یلویمتقلبانه را کاهش دهد)د  عیاز وقا  یناش  یاقتصاد  یهاان یز  تواندیامر م  نیا

نموده است)لرر و همکاران،    سریرا م  یحسابرس  فرایند  عیتقلب و تسر  یفور  ییشناسا  داده،نکلا

داده بودند، اکنون ظرف چند روز    لیها تحلماه   ایها  مستلزم هفته   ترش یکه پ   ییهافرایند(؛  2018

ا هستند.  انجام  زمان  ن یقابل  فاصله  رسانده،    ان یم  یتحول،  حداقل  به  را  تقلب  کشف  و  وقوع 

داده  بر کلان   یمبتن  ج ینتا  یاتکا   تی حال، اعتبار و قابل  نیمرتبط را کاهش داده است. با ا  اراتخس

همکاران،   و  ترد2018)لرر  از سطح  متأثر  همچنان  توانا  یاحرفه   د ی(  و    ی لیتحل  ییحسابرسان 

و    یهمکار  یهافرصت   ،یسنت  ق یتحق   یهاداده با روش کلان  ل یتحل  بیپژوهشگران است؛ ترک 

م  یشناختروش  ییافزاهم همکاران   )واگنرآوردیفراهم  همچن2011،  4و    ل یتحل  ت یقابل  ن ی(. 

، 5و همکاران   تحقق اهداف خاص مطرح است )استرانگ  یبرا  رانه یشگ یپ  ی ها به عنوان ابزارداده 

پ2014 بر  تمرکز  با  و  تقلب، شرکت   ی به جا  یریشگی (  مصرفاً کشف    ی هازم یمکان  توانند ی ها 

حسابدار کنترل  ینقانو  یکارآمد  در  نهاد  یداخل  یهارا  ا  نهیخود  تحل  نی کنند؛  با    ل یبستر 

داده و  کلان  یهات یاستفاده از قابل  ن،ی(. بنابرا2015،  6و همکاران  )چن  شودیم  تیداده تقوکلان

م  لیتحل مدل   تواندیآن  پ  ییشناسا  کننده ینیبش یپ  یهاتوسعه  امکان   یریشگیو  را   ریپذتقلب 

  ، یخیتار  ی هاو تراکنش  ی رفتار  یهاداده   ل یها با تحلمدل   نی(. ا 2021  ن، و همکارا  م یسازد )ابراه

را ارتقاء    ی نیبشیعملکرد پ  ، یالحظه   ی هانموده و با ادغام داده   ییرا شناسا  رمعمولیغ  ی الگوها

 
1 Hultin and Mähring  
2 Lehrer et al. 
3 Deloitte 
4 Wagner et al. 
5 Strong et al. 
6 Chen et al. 
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سازمان به  و  مداده  امکان  شناسا  یاحتمال  دات یتهد  دهندیها  مال  ییرا  سلامت  از  خود    یو 

 .محافظت کنند

داده بر کلان   یمبتن  شرفتهیپ  یهال یبا تحل  ی قانون  ی حسابدار  قات یانتظار دارند تحق  صاحبکاران

  ی و عامل تکامل نقش حسابداران و حسابرسان قانون  یرقابت  تی مز  کیخود به    نیهمراه باشد که ا

  ت ی ، اعتبار شواهد و قابلهاداده (. کلان2016، 1شده است )گو  لیبه عنوان مشاوران ارزشمند تبد

داده، سهولت انتقال مؤثر  کلان  ل یبا تحل  یبصر  لیتحل  بی. ترک دنکنی م  تی را تقو  جینتا  اعتماد

ها به  و اعتماد آن   ق یتحق  فرایندبالاتر را به همراه دارد که درک صاحبکاران از    ت یو شفاف  ها افتهی

از تقلب بر    یریشگیپ  شرفتهیپ  یهاسازوکار  یسازاده یپ  ن،ی. افزون بر ابخشدیبهبود م  زیرا ن  جینتا

  سک یر  ت یریتا مد  رساندیم  ی اریها  به شرکت   یو حسابرس  یقانون  ی حسابدار  یهاافته یاساس  

که با توجه به    ی ضرورت  ند؛ ینما  ی ریشگیپ  ی مال  یهاکرده و از بروز سوءاستفاده   تی خود را تقو

انتظارات جامعه، ب  یحرفه حسابرس  ی بقا  ی وابستگ   ش یاز پ   ش یبه واکنش به موقع و مناسب به 

 (.1403 ،ی)شعبان ابدییم ت یاهم

 

 منابع 
  ی حسابدار.  یقانون  یبزرگ بر اعمال و آموزش حسابدار  یحسابدار  یهارابطه داده   یبررس(.  1403. )هراز  ،یشعبان

 . 102-119، (2)2  ،یمال تیو شفاف 

  ی اطلاعات ستمیها در سکاربرد کلان داده  یهاها و چالشفرصت(. 1399. )میرا ،ی، و مرادحمدم  ،یزدیعرب مازار

 . 95-122، (79)20 ،یدانش حسابرس. ییپاسخگو  ت یاز منظر مسئول یبخش عموم یحسابدار

ولو دادادخ  ،یل یهل و  )حمدرضام  ، ی،  فرصت  یفناور(.  1396.  داده،  چالشکلان  راهبردها.  ها،  و  مطالعات  ها 

 . 7-28، (28) 7 ،یدانش راهبرد یارشتهنیب

 

References 
 

Ajana, B. (2015). Augmented borders: Big data and the ethics of immigration 

control. Journal of Information, Communication and Ethics in Society, 13(1), 

58–78. https://doi.org/10.1108/JICES-01-2014-0005 

Alcadipani, R., & de Oliveira Medeiros, C. R. (2020). When corporations cause 

harm: A critical view of corporate social irresponsibility and corporate crimes. 

Journal of Business Ethics, 167(2), 285–297. https://doi.org/10.1007/s10551-

019-04157-0 

 
1 Guo 

https://doi.org/10.1108/JICES-01-2014-0005
https://doi.org/10.1007/s10551-019-04157-0
https://doi.org/10.1007/s10551-019-04157-0


    1404خرداد  10شناسی داده، ای و تحلیل دومین همایش حسابرسی رایانه
  51  

 
Albrecht, W. S., Albrecht, C., & Albrecht, C. C. (2008). Current trends in fraud 

and its detection. Information Security Journal, 17(1), 2–12. 

https://doi.org/10.1080/19393550801934331 

Al-Jalili, A. M. (2012). Forensic accounting and its applicability in Iraq. Al–

Rafidein Development Journal, 34(107). 

Almeida, P., & Bernardino, J. (2015). A comprehensive overview of open-source 

big data platforms and frameworks. Services Transactions on Big Data, 2(3), 

15–33. 

Arab Mazar Yazdi, M., & Moradi, A. (2020). Opportunities and challenges of 

applying big data in the public sector's accounting information system from the 

perspective of accountability. Auditing Knowledge, 20(79), 95–122. (In 

Persian). 

Byrnes, P., Criste, T., Stewart, T., & Vasarhelyi, M. (2014). Reimagining auditing 

in a wired world. AICPA. 

Cao, M., Chychyla, R., & Stewart, T. (2015). Big data analytics in financial 

statement audits. Accounting Horizons, 29(2), 423–429. 

https://doi.org/10.2308/acch-51068 

Chen, J., Tao, Y., Wang, H., & Chen, T. (2015). Big data based fraud risk 

management at Alibaba. The Journal of Finance and Data Science, 1(1), 1–

10. https://doi.org/10.1016/j.jfds.2015.03.001 

Crumbley, D. L., Heitger, L. E., & Smith, G. S. (2017). Forensic and investigative 

accounting. Wolters Kluwer. 

Davenport, T. H., Barth, P., & Bean, R. (2012). How “big data” is different. MIT 

Sloan Management Review, 54(1). 

DeFond, M. L., & Lennox, C. S. (2011). The effect of SOX on small auditor exits 

and audit quality. Journal of Accounting and Economics, 52(1), 21–40. 

https://doi.org/10.1016/j.jacceco.2011.02.001 

Deloitte. (2018). Forensic analytics in fraud investigations: Identifying rare 

events that can bring the business down. Deloitte. 

Dewu, K., & Barghathi, Y. (2019). The accounting curriculum and the emergence 

of Big Data. Journal of Accounting and Management Information Systems, 

18(3), 417–442. https://doi.org/10.24818/jamis.2019.03006 

DiGabriele, J. A., & Huber, W. D. (2015). Topics and methods in forensic 

accounting research. Accounting Research Journal, 28(1), 98–114. 

https://doi.org/10.1108/ARJ-08-2014-0071 

Ernst & Young. (2016). Shifting into high gear: Mitigating risks and 

demonstrating returns—Global Forensic Data Analytics Survey 2016 (pp. 1–

36). Ernst & Young. 

Gabrielli, G., Medioli, A., Andrei, P., & Marchini, P. L. (2022). Accounting and 

big data: Trends, opportunities and direction for practitioners and researchers. 

Financial Reporting, 2, 89–112. https://doi.org/10.3280/FR2022-002004 

Gartner. (2014). IT glossary: Big data. Gartner IT Glossary. Retrieved January 

2023, from http://www.gartner.com/it-glossary/big-data 

Golden, T. W., Skalak, S. L., & Clayton, M. M. (2007). A guide to forensic 

accounting investigation. John Wiley & Sons. 

https://doi.org/10.1080/19393550801934331
https://doi.org/10.2308/acch-51068
https://doi.org/10.1016/j.jfds.2015.03.001
https://doi.org/10.1016/j.jacceco.2011.02.001
https://doi.org/10.24818/jamis.2019.03006
https://doi.org/10.1108/ARJ-08-2014-0071
https://doi.org/10.3280/FR2022-002004
http://www.gartner.com/it-glossary/big-data


     داده در حسابداری قانونی و حسابرسیتحلیل کلان    52
 
Greer, M. B., Jr. (2013). 21st century leadership: Harnessing innovation, 

accelerating business success. iUniverse. 

Guo, K. H. (2016). The institutionalization of commercialism in the accounting 

profession: An identity‐experimentation perspective. Auditing: A Journal of 

Practice & Theory, 35(3), 99–117. https://doi.org/10.2308/ajpt-51337 

Halili, K., & Valavi, M. (2017). Big data technology: Opportunities, challenges, 

and strategies. Quarterly Journal of Interdisciplinary Studies on Strategic 

Knowledge, 7(28), 7-28. )In Persian(. 

Herath, S. K., & Hamm, A. (2023). How big data analytics is used in forensic 

accounting and auditing. The Business and Management Review, 14(1). 

Ibrahim, A. E. A., Elamer, A. A., & Ezat, A. N. (2021). The convergence of big 

data and accounting: Innovative research opportunities. Technological 

Forecasting and Social Change, 173, Article 121171. 

https://doi.org/10.1016/j.techfore.2021.121171 

Kaur, B., Sood, K., & Grima, S. (2022). A systematic review on forensic 

accounting and its contribution towards fraud detection and prevention. 

Journal of Financial Regulation and Compliance. 

https://doi.org/10.1108/JFRC-02-2022-0015 

KPMG. (2017). Audit 2025, the future is now. Forbes Insights. Retrieved January 

2023, from https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/us/pdf/2017/03/us-

audit-2025-final-report.pdf 

Lehrer, C., Wieneke, A., vom Brocke, J., Jung, R., & Seidel, S. (2018). How big 

data analytics enables service innovation: Materiality, affordance, and the 

individualization of service. Journal of Management Information Systems, 

35(2), 424–460. https://doi.org/10.1080/07421222.2018.1451953 

Leung, P., & Chau, G. (2001). The problematic relationship between audit 

reporting and audit expectations: Some evidence from Hong Kong. Advances 

in International Accounting, 14, 181–200. https://doi.org/10.1016/S0897-

3660(01)14010-9 

Li, Y. (2022). Analysis of data audit mode in big data environment. Forest 

Chemicals Review, 2155–2164. 

Moffitt, K. C., & Vasarhelyi, M. A. (2013). AIS in an age of big data. Journal of 

Information Systems, 27(2), 1–19. https://doi.org/10.2308/isys-10372 

Munoko, I., Brown‐Liburd, H. L., & Vasarhelyi, M. (2020). The ethical 

implications of using artificial intelligence in auditing. Journal of Business 

Ethics, 167(2), 209–234. https://doi.org/10.1007/s10551-019-04407-1 

No, W. G., Lee, K., Huang, F., & Li, Q. (2019). Multidimensional audit data 

selection (MADS): A framework for using data analytics in the audit data 

selection process. Accounting Horizons, 33(3), 127–140. 

https://doi.org/10.2308/acch-52453 

Ozili, P. K. (2020). Advances and issues in fraud research: A commentary. Journal 

of Financial Crime, 27(1), 92–103. https://doi.org/10.1108/JFC-01-2019-0012 

Payne, B. K. (2016). White-collar crime: The essentials. Sage Publications. 

Pan, K., & Blankley, A. (2018). Using visualization software to compile and 

analyze data: A step by step guide for CPAs. The CPA Journal, June, 2018. 

https://doi.org/10.2308/ajpt-51337
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2021.121171
https://doi.org/10.1108/JFRC-02-2022-0015
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/us/pdf/2017/03/us-audit-2025-final-report.pdf
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/us/pdf/2017/03/us-audit-2025-final-report.pdf
https://doi.org/10.1080/07421222.2018.1451953
https://doi.org/10.1016/S0897-3660(01)14010-9
https://doi.org/10.1016/S0897-3660(01)14010-9
https://doi.org/10.2308/isys-10372
https://doi.org/10.1007/s10551-019-04407-1
https://doi.org/10.2308/acch-52453
https://doi.org/10.1108/JFC-01-2019-0012


    1404خرداد  10شناسی داده، ای و تحلیل دومین همایش حسابرسی رایانه
  53  

 
Rechtman, Y. M. (2020). The past, present and future of forensic accounting. The 

CPA Journal, March, 10–11. 

Rezaee, Z., & Wang, J. (2019). Relevance of big data to forensic accounting 

practice and education. Managerial Auditing Journal, 34(3), 268–288. 

https://doi.org/10.1108/MAJ-08-2017-1633 

Ryu, S. L., & Won, J. (2022). Scale and scope economies in Korean accounting 

firms around Sarbanes-Oxley regulations. Journal of Asian Economics, 78. 

https://doi.org/10.1016/j.asieco.2021.101427 

Shaabani, Z. (2024). The relationship between big accounting data in forensic 

accounting practice and education. Journal of Accounting & Financial 

Transparency, 2(2), 102-119. (In Persian(. 

Singh, D., & Reddy, C. (2014). A survey on platforms for big data analytics. 

Journal of Big Data, 2(8), 1–20. 

Strong, D., Volkoff, O., Johnson, S., Pelletier, L., Tulu, B., Bar-On, I., Trudel, J., 

& Garber, L. (2014). A theory of organization–EHR affordance actualization. 

Journal of the Association for Information Systems, 15(2), 53–85. 

https://doi.org/10.17705/1jais.00353 

Vasarhelyi, M. A., Kogan, A., & Tuttle, B. M. (2015). Big data in accounting: An 

overview. Accounting Horizons, 29(2), 381–396. 

Verma, S., & Bhattacharyya, S. S. (2017). Perceived strategic value–based 

adoption of Big Data Analytics in emerging economy: A qualitative approach 

for Indian firms. Journal of Enterprise Information Management, 30(3), 354–

382. https://doi.org/10.1108/JEIM-10-2015-0099 

Wang, T., & Cuthbertson, R. (2015). Eight issues on audit data analytics we would 

like researched. Journal of Information Systems, 29(1), 155–162. 

https://doi.org/10.2308/isys-50955 
Wagner, E. L., Moll, J., & Newell, S. (2011). Accounting logics, reconfiguration 

of ERP systems and the emergence of new accounting practices: A 

sociomaterial perspective. Management Accounting Research, 22(3), 181–

197. https://doi.org/10.1016/j.mar.2011.03.001 
 

 

 

https://doi.org/10.1108/MAJ-08-2017-1633
https://doi.org/10.1016/j.asieco.2021.101427
https://doi.org/10.17705/1jais.00353
https://doi.org/10.1108/JEIM-10-2015-0099
https://doi.org/10.2308/isys-50955
https://doi.org/10.1016/j.mar.2011.03.001


 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

در حسابرسی: یک مطالعه   کیربات  فرایند  خودکارسازی

 مروری 

 

 1امیرمحمد مقالیان

 

  چکیده

در حسابرسی و ارائه چارچوبی برای    رباتیک  فرایند  خودکارسازیهدف این پژوهش، بررسی کاربرد  

های داده معتبر مند، منابع علمی از پایگاههای آن است. این مطالعه با رویکرد مرور نظاممدیریت پروژه

جستجو کرد.   2024تا  2015در بازه زمانی  SIDو  Scopus ،Web of Science ،Magiranنظیر 

در حسابرسی بود و   کیربات فرایند خودکارسازیهای مرتبط با معیارهای ورود شامل مقالات و گزارش 

ها با روش تحلیل محتوای کیفی استخراج شدند و  مورد برای تحلیل انتخاب شدند. داده 15منبع،  250از 

ها نشان داد که توسط دو پژوهشگر مستقل بررسی گردیدند و اختلافات از طریق اجماع رفع شد. یافته

ها، کارایی و دقت حسابرسی  با خودکارسازی وظایف تکراری مانند تطبیق داده  کیربات  فرایند  ونیاتوماس

بهبود می  اما چالشرا  نظیر هزینه بخشد،  مقیاسهایی  اولیه و محدودیت  این پژوهش  های  پذیری دارد. 

ب یکپارچه  حسابرسی  چارچوبی  حیات    کیربات  فرایند  خودکارسازیرای  چرخه  مراحل  که  داد  ارائه 

کند. نتایج، دانش سازی عملکرد کمک می دهد و به انطباق با استانداردها و بهینهفناوری را پوشش می 

ها تأکید  سازی چارچوبتر کرده و بر لزوم بومی های نوین را غنی موجود در زمینه حسابرسی فناوری

 دارد.

 رباتیک، حسابرسی، کارایی، چارچوب حسابرسی  فرایند خودکارسازی :ی کلیدیهاواژه

 M42, O33 بندی موضوعی:طبقه

 
ارشد  جویدانش .  1 حسابداری،    کارشناسی  گروه  مدیریت حسابداری،  و  اقتصاد  تبریز،  دانشکده  تبریز،  ایران  دانشگاه   ،: Email

 a.m.maghalian@gmail.com 
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 مقدمه 

ها و  ای در حفظ ارزش سازمانهای فزاینده در عصر تحول دیجیتال، حرفه حسابرسی با چالش

عنوان رکنی کلیدی در تضمین شفافیت  انطباق با استانداردهای پیچیده مواجه است. حسابرسان به 

ایفا می انسانی و مالی می مالی و عملیاتی، نقشی محوری  با این حال، کمبود منابع  تواند  کنند. 

تیم به اثربخشی  را  همکاران های حسابرسی  و  دهد)کریستنسن  کاهش  معناداری   (.1،2016طور 

فرصت  ،  2رباتیک   فرایند  خودکارسازی قوانین،  بر  مبتنی  و  تکراری  وظایف  با خودکارسازی 

ها و بهبود کیفیت حسابرسی فراهم کرده است سازی منابع، کاهش هزینه ای برای بهینه سابقهبی

 (.4،2018؛ دلویت3،2018یانگ  و )ارنست 

فناوری، شواهد تجربی محدودی درباره کاربردهای عملی آن در    تواناییبا وجود   بالای این 

همکاران و  )مافیت  دارد  وجود  به  (.5،2018حسابرسی  حسابرسان،  از  حسابرسان بسیاری  ویژه 

های استاندارد، در پذیرش این فناوری  های کاربردی و چارچوبمستقل، به دلیل فقدان راهنمایی

کرده  عمل  همکارانکند  و  می گزارش  (.6،2019اند)کوپر  نشان  این  ها  جهانی  بازار  که  دهند 

به پذیرش    2025شود تا سال  بینی میدرصدی داشته و پیش   60رشدی    2018فناوری در سال  

سازی فزاینده در در ایران نیز، با توجه به دیجیتالی  (.7،2022جهانی برسد )اولریش و همکاران

های بومی  تواند کارایی حسابرسی را بهبود بخشد، هرچند چالش های مالی، این فناوری می بخش

 (.2022های فناوری همچنان وجود دارد )اولریش و همکاران، مانند کمبود زیرساخت

ها شناخته  عنوان یکی از تأثیرگذارترین فناوری ها به در حسابرسی، این فناوری پس از تحلیل داده 

تنها  می اما  تیم   13تا    2شود،  از  استفاده میدرصد  از آن  کنند)مافیت و  های حسابرسی داخلی 

های استاندارد  های این فناوری اغلب به دلیل نبود چارچوب(. نرخ شکست پروژه 2018همکاران،

 ی مطالعه با هدف مرور جامع کاربردها  نای.  (8،2024و آموزش ناکافی است)ژانگ و همکاران

حسابرس  کیربات  فرایند  خودکارسازی  یفناور شناسا  یدر  برا  یهاچارچوب  ییو    ی مؤثر 

 
1 Christensen et al. 
2 Robotic Process Automation - RPA 

3 Ernst and Young 

4 Deloitte 
5 Moffitt et al. 

6 Cooper et al. 
7 Eulerich et al. 
8 Zhang et al. 
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تحلپروژه   ن یا  تیریمد به  و  شده  انجام  ابزارها، روش   ات یادب  ل یها  و    یسازاده یپ   یهاموجود، 

 .پردازدیم  یفناور نیا یحسابرس یهاچالش

 

 مبانی نظری  
تعر  ،فرایند  خودکارسازی  یفناور شرکت  فیطبق  مشاوره  پ  یافزارنرم  ،یگروه    ش یاز 

صورت خودکار اجرا کرده و را به  هافرایند  ،یتجار نیاست که با استفاده از قوان شده ی کربندیپ

. (1،2017ی )گروه مشاوره شرکت   دهدیبالا ارائه م  تیفیبا ک   یج ینتا  ،یانسان  یاستثناها  تیریبا مد

  ق یمانند تطب  افته،یساختار  یهاو داده   نیبر قوان  یمبتن  ،یتکرار  یهافرایند  یبرا  ژه یوبه   یورفنا  نیا

 یفناور  نی. ا(2،2020فمنامناسب است )ه  ،یدر حسابرس  یداخل   یهاکنترل  شیها و آزماداده 

)ن  نوع ربات همراه  انسان  ازمندیدر دو  و   کندی)کاملاً خودکار( عمل م  رهمراه ی( و غیمداخله 

 .  (3،2019و هوانگ   یلی)واسارهدهد یارائه م  یحسابرس  یازهایبا ن  ق یدر تطب  ییبالا  یریپذعطافان

  لیوتحله یمناسب، تجز  یها فرایند   قیدق  ییشناسا  ازمند ین  یفناور  نیموفق ا  یسازاده یحال، پ   نیبا ا

. (4،2020یاست )تاول  سمیبلوپر  ای  پثی وآی مانند    ییها با ابزارهاربات   قی دق  یکربند یو پ  فیوظا

  راتییبا تغ  قیتطب  ای  افتهیرساختاریغ  یهاداده   تیریدر مد  یفناور   نیا  یناتوان  رینظ  ییهاچالش

 .  (2020،فمنا)ه کندیمؤثر را برجسته م یحسابرس یهاضرورت چارچوب ،یطیمح

 

   پژوهششناسی روش
نظام  مرور  رویکرد  با  پژوهش  کاربرد  این  برای  جامع  چارچوبی  تا  شد  انجام  در    RPAمند 

پایگاه  دهد.  ارائه  شامل  حسابرسی  علمی  معتبر  داده  ،  Scopus  ،Web of Scienceهای 

PubMed   پایگاه نظیر  و  داخلی  کلیدی    SIDو    Magiranهای  کلمات  از  استفاده  با 

در حسابداری« و    کیربات  فرایند  خودکارسازیرباتیک«، »حسابرسی«، »  فرایند  خودکارسازی» 

( جستجو شدند. بازه زمانی جستجو  AND  ،ORها با عملگرهای بولی )های انگلیسی آن معادل

ها پوشش داده شوند. معیارهای ورود شامل  تعیین شد تا جدیدترین پیشرفت   2024تا    2015از  

 
1 Institute of Electrical and Electronics Engineers 
2 Hofmann 
3 Vasarhelyi & Huang 
4 Taulli 
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 فرایند  خودکارسازیهای صنعتی و مطالعات موردی مرتبط با کاربرد  مقالات علمی، گزارش

به زبان   کیربات بود. منابع غیرمرتبط، مقالات بدون متن  در حسابرسی  انگلیسی  یا  های فارسی 

شده، پس از غربالگری عناوین،  منبع شناسایی  350کامل و منابع غیرمعتبر کنار گذاشته شدند. از  

ها با روش تحلیل  منبع برای تحلیل نهایی انتخاب شدند. داده   15ها و تحلیل کامل متن،  چکیده 

و دسته  استخراج  به محتوای کیفی  پژوهشگر  داده بندی شدند. دو  بررسی صورت مستقل  را  ها 

کردند و اختلافات از طریق بحث و اجماع رفع شد. چارچوب پیشنهادی  با پوشش مراحل چرخه  

آزمون،    کیربات  فرایند  یخودکارسازحیات   توسعه،  و  الزامات، طراحی  تعیین  اولیه،  )تحلیل 

 .دهدسازی مؤثر این فناوری ارائه می راهنمایی عملی برای پیاده  ی( سازی و پشتیبانپیاده 

 

 های پژوهش  یافته

  فرایند های اتوماسیون  مند منابع، چارچوبی جامع و یکپارچه برای حسابرسی پروژه بررسی نظام

این   حیات  چرخه  مراحل  که  است  کرده  ارائه  به   فرایند رباتیک  پوشش  را  هماهنگ  صورت 

 دهد. این مراحل شامل:می

 های مناسب برای خودکارسازی.فرایندشناسایی  تحلیل اولیه: •

 مستندسازی دقیق نیازهای سازمانی. تعیین الزامات: •

 های تخصصی.ها با استفاده از پلتفرم توسعه ربات  طراحی و توسعه: •

 اطمینان از انطباق با استانداردهای حسابرسی. آزمون:  •

 آموزش کاربران و مدیریت تغییر. سازی:پیاده •

 حفظ عملکرد بهینه سیستم.  پشتیبانی مستمر: •

سازی المللی و بهینه این چارچوب با هدف ارتقای اثربخشی، تضمین انطباق با استانداردهای بین 

می نشان  پژوهش  نتایج  است.  شده  طراحی  که  عملکرد  با    کیربات  فرایند  خودکارسازیدهد 

زمان و  تکراری  وظایف  داده خودکارسازی  پردازش  مانند  حساب بر،  تطبیق  مالی،  و  های  ها 

 بخشد.توجهی بهبود میهای تأیید، کارایی حسابرسی را به طور قابل فرایند

های مناسب جهت خودکارسازی  فرایند ( روشی تحلیلی برای انتخاب  2023)1و همکاران   کویله

  30توجهی )تا  جویی مالی قابل معرفی کردند که در یک مطالعه موردی در صنعت برق، صرفه 

 
1 Quille et al. 



      رباتیک در حسابرسی: یک مطالعه مروری فرایندخودکارسازی    58
 

( نیز در پژوهشی  2023)1و همکاران  بینی کرد. پرداناهای عملیاتی( را پیش درصد کاهش هزینه 

خودکارسازی   کاربرد  که  دادند  شرکت  ک یربات  فرایند نشان  وجود  در  با  حسابداری،  های 

توجهی  های قابل های فنی، فرصتسازی و نیاز به زیرساختهای پیاده هایی نظیر پیچیدگیچالش

فراهم می  انسانی  و کاهش خطای  بهبود کارایی  مانند تطبیق حساب فرایندکند.  برای  ها، هایی 

گزارش تهیه  و  موجودی  به کنترل  مالی  خودکارسازی  های  برای  مناسب  کاندیداهای  عنوان 

 شناسایی شدند. 

ها نقشی کلیدی در هدایت توسعه سیستم  در مرحله تعیین الزامات، مستندسازی دقیق نیازمندی 

می پلتفرم ایفا  از  استفاده  قابلیت  کند.  و  پایداری  توسعه،  و  طراحی  مراحل  در  تخصصی  های 

می تضمین  را  سیستم  آزموناطمینان  که  حالی  در  چندمرحلهکند،  و  جامع  با  های  انطباق  ای، 

سازی و پشتیبانی مستمر نیز کنند. پیاده معیارهای عملکردی و استانداردهای نظارتی را تأیید می

برنامه  بهینه اطمینان حاصل شود نیازمند    ریزی دقیق و مدیریت تغییر است تا از تداوم عملکرد 

 . (2022 ،2و همکاران  گی)فلچس

ای با  شده، اثربخشی این چارچوب را تأیید کردند. در یک مورد، مؤسسه مطالعات موردی انجام 

درصد شناسایی کرد.   98میلیون تراکنش مالی، موارد غیرعادی را با دقت    250تحلیل خودکار  

ای بالغ  جویی سالانهدر موردی دیگر، بررسی خودکار معاملات فروش در یک شرکت، صرفه

به دنبال داشت. مزایای این چارچوب شامل هم درصد هزینه   15بر   با های عملیاتی را  راستایی 

های کلیدی، کاهش زمان انجام وظایف و تقویت  فرایندسازی  سازمان، بهینه   راهبردی اهداف  

های  ها، محدودیت هایی نظیر نیاز به طراحی دستی رباتامنیت اطلاعات است. با این حال، چالش

سازی نیز شناسایی شدند که نیازمند  های اولیه پیاده های پیچیده و هزینه ط پذیری در محیمقیاس

 هاست.تحقیق و توسعه بیشتر برای رفع آن 

یافته  یکپارچه این  ضرورت  بر  خودکارسازی  ها  فناوری  های  فرایند با    کیربات  فرایندسازی 

می پیشنهادی  چارچوب  و  دارند  تأکید  به حسابرسی  سازمانتواند  برای  راهنمایی  در  عنوان  ها 

 سازی مؤثر و پایدار این فناوری عمل کند. راستای پیاده 

 
1 Perdana et al. 
2  Flechsig et al. 
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   گیریبحث و نتیجه

  هایفرایند  بازتعریف  قابلیت  آفرین،تحول   فناوری  یک  عنوانبه   فرایند  خودکارسازی  فناوری

  و   قواعد   بر  مبتنی  تکراری،  وظایف  خودکارسازی  با  فناوری  این.  داراست  را  حسابرسی

  این   برجسته  مزایای  از  یکی.  دهد  ارتقا  توجهیقابل   طوربه   را  عملیاتی  کارایی  تواندمی  محور،داده 

  تطبیق   مانند  برزمان  هایفعالیت  خودکارسازی  طریق  از  حسابرسان  زمان  آزادسازی  فناوری،

  را   خود  تمرکز  تا   دهدمی  امکان   حسابرسان  به   امر  این .  است  اولیه   تحلیل   و  اسناد  بررسی  ها،داده 

  و  استراتژیک  هایریسک  ارزیابی  مانند  ای،حرفه  قضاوت  نیازمند  و  ترپیچیده   وظایف  بر

 شودمی  منجر  حسابرسی  کیفیت  بهبود   به   نهایت  در   که   کنند،  معطوف  مالی،  عمیق   های تحلیل

 (.1،2024همکاران  و  تودور-تیرون)

  دستی   هایفرایند  در   که  است   انسانی   خطاهای  کاهش  فناوری،  این   مزایای   از  دیگر  یکی

  دقت  با  را  دستورات  صحیح، پیکربندی  صورت  در  فناوری،  این  های ربات. هستند  ناپذیراجتناب

  بر  علاوه .  دهدمی  افزایش  را   حسابرسی  نتایج   دقت   امر   این   که  کنند، می  اجرا  انحراف  بدون   و   بالا

  انسانی  دخالت   به   نیاز  کاهش  با .  کند  تقویت   را  حساس  هایداده   امنیت   تواند می   فناوری  این  این،

  به  را محرمانگی نقض با  مرتبط هایریسک فناوری این داده، انتقال  و آوریجمع هایفرایند در

  است،   برخوردار  بالایی  اهمیت  از  هاداده   محرمانگی  که  حسابرسی  حوزه   در   که   رساند،می  حداقل

 خودکار  مستندسازی  با  تواند می   فناوری  این  همچنین،.  شودمی  محسوب   کلیدی  امتیازی

  ژانگ)  سازد  فراهم  را  عملکرد  مستمر  بهبود  امکان  و  کند  کمک  سازمانی  دانش  حفظ  به  ها،فرایند

 .(2024 همکاران، و

  نخست، .  دارد  همراه   به  را  هاییچالش   حسابرسی  در   فناوری  این  سازیپیاده   مزایا،  این   وجود   با

 این   سازمانی  افزارهاینرم .  باشد  توجهقابل   تواندمی  فناوری  این  استقرار  و   توسعه  اولیه   هایهزینه 

  است   ممکن  که  هستند،  زمانی  و  مالی  گذاریسرمایه  نیازمند  هاآن   پیکربندی  هایفرایند  و  فناوری

- هزینه  تحلیل.  باشد  جدی  مانعی  محدود،   بودجه  با   هایپروژه   یا  ترکوچک   هایشرکت  برای

  حسابرسی  هایرویه   اینکه  به   توجه   با  ویژه به   است،   ضروری   گذاریسرمایه   این  توجیه   برای  فایده 

 .(2024 همکاران،  و اولریش) هستند  کارآمد همچنان سنتی

 
1 Tiron‐Tudor et al 
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.  است  فناوری  این   هایسیستم  مدیریت  و  توسعه  برای  فنی  هایمهارت   به  نیاز  دیگر،  چالش

  مستلزم   امر  این   که   باشند،   هاسیستم   این   طراحی  برای   لازم   دانش   فاقد  است   ممکن  حسابرسان

  در  سازمانی  مقاومت   این،  بر  علاوه .  است  اطلاعات   فناوری  متخصصان   با   همکاری   یا  آموزش

  دارند،   عادت   سنتی  هایروش  به   که  حسابرسانی  میان  در  ویژه به   نوین،   های فناوری   پذیرش  برابر

 ها ربات   با  خود   شغلی  هاینقش   جایگزینی  نگران  است  ممکن  برخی.  باشد  جدی   مانع  تواندمی

  در .  یابد  کاهش   فناوری  این   مزایای  سازیشفاف   و  آموزش  با   تواند می  نگرانی  این   که   باشند، 

  در   عملیاتی  دانش   کاهش  به   منجر  است   ممکن  فناوری   این  به   حد  از   بیش   وابستگی   نهایت، 

  اولریش)  شوند  سازیپیاده   کافی  مستندسازی  بدون  خودکار  هایفرایند  اگر  ویژه به   شود،  سازمان

 .(2024 همکاران، و

 کاهش   کارایی،  افزایش  طریق  از  حسابرسی  های فرایند  بهبود  برای   بالایی  توانایی  فناوری  این

  وظایف  بر  تا   دهدمی  امکان  حسابرسان  به   فناوری  این .  دهدمی  ارائه   هاداده   امنیت   تقویت   و  خطاها

  رضایت   بلکه   بخشد،می  بهبود   را  حسابرسی  کیفیت   تنها   نه  که  کنند،  تمرکز  راهبردی   و   تحلیلی

 ریزیبرنامه   نیازمند   فناوری  این  موفق  سازیپیاده   حال،  این  با.  دهدمی  افزایش  نیز را  هاآن  شغلی

  اطمینان   و  فایده -هزینه  تحلیل  انجام  خودکارسازی،  برای  مناسب  وظایف  شناسایی  جمله  از  دقیق،

 .(2024 همکاران،  و  تودور-تیرون)  هاستسیستم مناسب نگهداری  و  پیکربندی  از

  مدیریت   برای   ساختاریافته  چارچوبی  باید   هاسازمان  فناوری،  این   اثربخشی   تضمین  برای

  فناوری،   این   عمر  چرخه مختلف   مراحل  باید   چارچوب   این .  دهند  توسعه  فناوری   این   هایپروژه 

  اهداف   با  راستاییهم   مانند  معیارهایی  و   دهد   پوشش  را  مداوم،  نگهداری  تا  اولیه   تحلیل  از

  انطباق  تنها  نه  چارچوبی  چنین.  بگیرد  نظر  در  را  جامع  مستندسازی  و  فنی  سنجیامکان  سازمانی،

  اصلاحی  اقدامات  امکان  مسائل،  زودهنگام   شناسایی  با   بلکه  کند،می   تضمین  را  استانداردها   با

 .(2024 همکاران، و  اولریش) سازدمی فراهم را موقعبه 

  طوربه  نتوانند   است ممکن پیشنهادی  هایچارچوب . دارد وجود  نیز هاییمحدودیت  حال، این  با

  سریع  پیشرفت  با  همچنین،.  دهند  پاسخ  مختلف  هایبخش  یا  هاسازمان  خاص  نیازهای  به  کامل

  آینده   تحقیقات .  شوند  منسوخ  سرعتبه   است  ممکن  معیارها  برخی  خودکارسازی،  های فناوری

  نوظهور  هایفناوری   با   هاآن   سازییکپارچه   و  مختلف  های زمینه  با   هاچارچوب  این   تطبیق   بر   باید
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  همکاران،   و   ژانگ )  شود  تضمین  هاآن   بلندمدت   اثربخشی  تا  کنند  تمرکز  مصنوعی  هوش  مانند

2024). 

  بر  مشروط  کند،  عمل  حسابرسی  در  قدرتمند  ابزاری  عنوانبه   تواندمی   فناوری  این  نهایت،  در

  اتخاذ   با .  شود  سازیپیاده   فنی  و   سازمانی  های چالش   به  توجه   و   دقیق  ریزیبرنامه   با   اینکه

  ها سازمان  برساند،  حداقل  به  را  هاریسک  و  رسانده   حداکثر  به  را  مزایا  که  متعادل  رویکردی

 سطح   به   را   خود  حسابرسی  های فرایند   و  شوند   مندبهره   فناوری  این   کامل  پتانسیل  از   توانند می

 . (2024تودور و همکاران، -رونی)ت دهند ارتقا دقت  و کارایی از  جدیدی
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  شناسی درس تحلیل تلفیقپذیرش و حمایت دانشگاهی از 

 هیئت علمی اعضای ای از منظر داده در حسابداری: مطالعه

 3، زهرا موسوی 2، سمیرا پرماه 1*علی رحمانی
  چکیده

های مالی، نیاز به تجهیز دانشجویان  سازی ها در تصمیمهای نوین و نقش فزاینده دادهبا گسترش فناوری
به مهارت  بهشناسی دادههای تحلیل حسابداری  برنامهها  الزامات  از  نوین مطرح  عنوان یکی  های درسی 

های حسابداری  شده است. هدف پژوهش حاضر، شناسایی و تحلیل دیدگاه اعضای هیئت علمی گروه
شناسی داده« در برنامه های گنجاندن درس »تحلیلهای ایران نسبت به ضرورت، شیوه و چالشدانشگاه

پیمایشی است. -درسی این رشته است. این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، توصیفی 
  1404–1403لی  های کشور در سال تحصیجامعه آماری شامل اعضای هیئت علمی حسابداری دانشگاه

ساخته، مبتنی ها با استفاده از پرسشنامه محقق صورت هدفمند انجام شده است. داده گیری بهبوده و نمونه
با بهره ادبیات و مطالعات پیشین گردآوری و  های توصیفی و تفسیری بررسی  گیری از تحلیلبر مرور 

یافتهشده  توانمندی اعضای هیئت علمی در حوزه تحلیل اند.  و  نشان دادند که سطح آگاهی  شناسی ها 
ترجمه داده منابع  است،  پایین  چالشها  و  دارند  را  آموزشی  اولویت  بیشترین  تجربی  و  نظیر  شده  هایی 

گذاری نهادی از موانع اجرایی اصلی های فنی و نبود سیاستکمبود استاد متخصص، ضعف زیرساخت
می  به محسوب  درس  ارائه  و  ارشد  کارشناسی  مقطع  همچنین،  ساختار صورشوند.  تلفیقی،  یا  مجزا  ت 

نگر شامل توانمندسازی  تری برای اجرا شناخته شد. اجرای مؤثر این درس مستلزم رویکردی کل مطلوب
 . اساتید، توسعه زیرساخت و بازنگری ساختار آموزشی است

محور، اعضای  شناسی داده، آموزش حسابداری، برنامه درسی، فناوری دادهتحلیل   :ی کلیدیهاواژه
 هیئت علمی دانشگاه
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 مقدمه 

داده  های نوظهور نظیر هوش مصنوعی، کلانهای اخیر، تحول دیجیتال و گسترش فناوری در سال 

حسابداری را دگرگون کرده است. تحولات گسترده در   و یادگیری ماشین، انتظارات از حرفه

داده  گسترش  و  اطلاعات  فناوری  زمینهحوزه  حجیم،  حوزه های  ظهور  عنوان  ساز  با  نوین  ای 

، هاداده   شناسیویژه در حسابداری شده است. تحلیل در علوم مختلف، به   1هاه شناسی دادتحلیل

ها، ابزارهای آماری و فناوری برای کشف الگوها، روابط و روندهایی است که  کارگیری داده به 

ای در حسابداری به  گیری حرفههای مالی، ارزیابی ریسک و تصمیمتوانند در تحلیل صورتمی

رون آمریکا   دکار  رسمی  حسابداران  دهه (.  2021،  2)انجمن  حرفه در  نهادهای  اخیر،  ای  های 

انجمن حسابداران رسمی آمریکا و انجمن حسابداری    المللی از جملهحسابداری در سطح بین 

اند و  محور تأکید ورزیده های داده ، بر ضرورت تجهیز دانشجویان حسابداری به مهارت3آمریکا 

های  یافته اقدام به بازنگری در محتوای برنامه های پیشرو در کشورهای توسعهبسیاری از دانشگاه 

به  خود  تحلیل درسی  مفاهیم  تلفیق  نموده منظور  حسابداری  آموزش  در  داده  و  اند شناسی  )چو 

 .(2017، 5؛ جانورین و واتسون2019، 4همکاران

 های درسی در حال بازطراحی برای انطباق با الزامات جدید همچون استانداردبسیاری از برنامه 

A5 در ایران نیز با رشد توجه  (. 2022، 7؛ لوسی و همکاران 2024، 6)کایناس و همکاران  هستند

مالی و ظهور سامانه فرایند به دیجیتالی شدن   پیشرفته در سازمانهای  اطلاعاتی  به  های  نیاز  ها، 

های پیچیده بیش از پیش احساس  تربیت حسابداران آشنا با ابزارهای تحلیلی و قابلیت تفسیر داده 

پذیرش  می و  همراهی  بدون  هدفی  تحقق چنین  که  است  داده  نشان  تجربه  این حال،  با  شود. 

به  برنامهاعضای هیئت علمی  امکانعنوان طراحان و مجریان  نیست. در واقع،  های درسی  پذیر 

شناسی پذیری و موانع ورود درس تحلیل درک دیدگاه اساتید حسابداری درباره ضرورت، امکان

برنامه آموزشی، پیش داده  به  نیاز اصلاحات ساختاری در آموزش عالی این حوزه محسوب  ها 

 .شودمی

 
1 Data Analytics 
2 American Institute of Certified Public Accountants (AICPA) 
3 American Accounting Association (AAA) 
4 Cho et al 
5 Janvrin & Watson 
6 Cainas et al 
7 Losi et al 
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سیستمی آموزش عالی،  در ایران نیز فشارهای بیرونی ناشی از الزامات بازار کار و نیازهای درون

اند. با این حال، بررسی ناپذیر کرده لزوم بازنگری در محتوای درسی رشته حسابداری را اجتناب

مند در سطح ملی برای شناسایی  دهد که تاکنون پژوهشی جامع و نظام ها نشان می پیشینه پژوهش 

ها در برنامه شناسی داده دیدگاه اعضای هیئت علمی حسابداری نسبت به گنجاندن درس تحلیل

درسی انجام نشده است. این در حالی است که نقش محوری اعضای هیئت علمی در تدوین،  

نفعان تغییرات آموزشی تبدیل  ترین ذی ها را به یکی از مهم های درسی، آناجرا و اصلاح برنامه 

 (. 2024، 1)فالگو  ستکرده ا

بین  فضای  در  موضوع  ساختاری  و  مفهومی  ابعاد  بررسی  به  عمدتاً  پیشین  المللی  مطالعات 

ویژه از منظر بازیگران کلیدی مانند هیئت  اند و کمتر پژوهشی به تحلیل شرایط بومی، به پرداخته

این از  با بهره علمی پرداخته است.  و  با رویکردی کاربردی  ابزار  رو، پژوهش حاضر  از  گیری 

گروه  علمی  هیئت  اعضای  دیدگاه  تحلیل  و  شناسایی  درصدد  حسابداری  پرسشنامه،  های 

تحلیلدانشگاه  درس  گنجاندن  نحوه  و  ضرورت  به  نسبت  ایران  داده های  برنامه  شناسی  در  ها 

می تحقیق  این  نتایج  است.  حسابداری  سیاست درسی  برای  مناسبی  راهنمای  گذاران  تواند 

برنامه  و مسئآموزشی،  دانشکده ریزان درسی  تحول دیجیتال در  ولان  های حسابداری در مسیر 

 . آموزش حسابداری باشد

که است  آن  حاضر  پژوهش  اصلی  مسأله  گروه  بنابراین،  علمی  هیئت  اعضای  های  دیدگاه 

دانشگاه  چالشحسابداری  و  شیوه  ضرورت،  به  نسبت  ایران  درس  های  گنجاندن  های 

برنامه درسی چیست و چه عواملی این دیدگاه را شکل میشناسی داده تحلیل دهند؟ در  ها در 

 :شوندراستای این هدف کلان، اهداف جزئی زیر نیز دنبال می

تحلیل .  1 مفهوم  با  علمی  هیئت  اعضای  آشنایی  میزان  داده بررسی  در  شناسی  آن  و جایگاه  ها 

 آموزش حسابداری؛ 

ها در برنامه  شناسی داده سنجش میزان موافقت اعضای هیئت علمی با گنجاندن درس تحلیل.  2

 درسی رشته حسابداری؛ 

های ایران از منظر هیئت  روی اجرای این درس در دانشگاه های پیششناسایی موانع و چالش .  3

 علمی؛ 

 
1 Falgout et al 
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شناسی  ارائه پیشنهادهایی کاربردی برای بازنگری برنامه درسی حسابداری با محوریت تحلیل. 4

 .هاداده 

است توجه  قابل  منظر  دو  از  پژوهش  این  حرفه .  اهمیت  تحول  منظر  از  تلفیق  نخست،  ای، 

و  تحلیل تفسیر  در  توانمند  حسابداران  پرورش  به  تنها  نه  حسابداری  آموزش  در  داده  شناسی 

کند، بلکه پاسخ مناسبی به نیازهای در حال تغییر بازار کار و  محور کمک میسازی داده تصمیم

)انجمن حسابداران    رودنیز به شمار می  1تکامل حسابدار رسمی   ای جدید مانندهای حرفهآزمون

تواند  غفلت از این نیازها، می.   (2021،  2یالتیا  یحسابدار  یهائت یه  یانجمن ملو    رسمی آمریکا

منجر به افزایش فاصله میان دانشگاه و صنعت شده و کارایی آموزش عالی حسابداری را تحت  

 .تأثیر قرار دهد

سیاست منظر  از  واقع دوم،  شناخت  آموزشی،  ظرفیتگذاری  از  نگرشبینانه  و  ها،  ها 

های موجود در نظام آموزش حسابداری کشور برای طراحی مداخلات مؤثر ضروری  محدودیت 

است. پژوهش حاضر با رویکردی اکتشافی و با تکیه بر نظرسنجی از اعضای هیئت علمی، تلاش  

نتایج حاصل   نماید.  دارد تصویری روشن از وضعیت موجود و مسیرهای ممکن آینده ترسیم 

های درسی های آموزشی، و طراحان برنامهگذار، مدیران گروه تواند برای نهادهای سیاست می

 .های راهبردی مورد استفاده قرار گیردگیریعنوان مبنایی برای تصمیم به 

اصلی   هدف  با  حاضر  گروه پژوهش  علمی  هیئت  اعضای  دیدگاه  تحلیل  و  های  شناسایی 

دانشگاه  تحلیل حسابداری  درس  گنجاندن  درباره  ایران  داده های  درسی شناسی  برنامه  در  ها 

 انجام شده است.    حسابداری

 :جهت دارای نوآوری است دو پژوهش حاضر از 

مطالعه  • نخستین  به این  که  است  بهره ای  با  و  میدانی  پرسشنامه،  صورت  ابزار  از  گیری 

های حسابداری در ایران را نسبت به  دیدگاه طیف متنوعی از اعضای هیئت علمی گروه 

 کند؛ها بررسی میشناسی داده درس تحلیل 

 
1 CPA revolution 
2 National Association of State Boards of Accountancy (NASBA) 
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مییافته • مطالعه  این  به های  پیش تواند  تلفیق  عنوان  برای  بومی  مدل  یک  طراحی  نیاز 

ها در برنامه درسی حسابداری کشور مورد استفاده قرار گیرد، مدلی شناسی داده تحلیل

 .ها و ترجیحات اساتید ایرانی باشدها، محدودیت که متناسب با ظرفیت 

 

 مبانی نظری 

ها، نظام آموزش حسابداری  های نوین و افزایش حجم داده های اخیر، گسترش فناوری در سال

ویژه تلفیق  رو کرده است. به های جدیدی روبه ها و فرصت را در سطح جهانی و ملی با چالش 

»تحلیل از  مفاهیم  یکی  به  حسابداری،  درسی  برنامه  در  اطلاعات«  »فناوری  و  داده«  شناسی 

ها  شناسی داده محورهای کلیدی تحول در آموزش عالی این حوزه تبدیل شده است. تلفیق تحلیل 

آزمون  تغییرات  است.  گرفته  قرار  توجه جدی  مورد  آموزش حسابداری در سطح جهانی    در 

  ی مدارس دانشگاه  شبردی انجمن پی  اصلاحات استانداردهای اعتباربخش  تکامل حسابدار رسمی،

  شبرد یانجمن پ)   های این تحول هستند ترین محرکاز جمله مهم  A5ویژه استانداردبه   1یبازرگان

  ی هائت یه  ی انجمن ملا و  انجمن حسابداران رسمی آمریک؛  2018،  یبازرگان  یمدارس دانشگاه

 .  (2021ی، التیا  یحسابدار

پژوهش نظیر  )  مطالعاتی  و همکاران  می(  2022لوسی  دانشکده نشان  از  بسیاری  که  های  دهند 

برنامه بازنگری  حال  در  مهارتحسابداری  پوشش  برای  خود  اما  های  هستند،  تحلیلی  های 

هزینه چالش متخصص،  علمی  هیئت  اعضای  کمبود  نظیر  پیاده هایی  اجماع  های  نبود  و  سازی 

 .های ضروری، همچنان مطرح استدرباره مهارت

اند که  های حسابداری، نشان داده نیز با انجام مصاحبه با مدیران گروه (  2024فالگو و همکاران )

برنامه  ترکیببیشتر  رویکرد  از  تحلیل   2یهای درسی  تلفیق  داده برای  گرفته شناسی  بهره  و  ها  اند 

.  های اطلاعاتی یا مدیریت( نیاز دارندهای آموزشی )نظیر سیستم اغلب به مشارکت سایر گروه 

عضو هیئت علمی نشان داد   192با تحلیل دیدگاه (  2024کایناس و همکاران ) همچنین پژوهش

های درسی وارد شده است، هنوز در ارزیابی  ها به برنامه شناسی داده که در عین حال که تحلیل 

 
1 Association to Advance Collegiate Schools of Business (AACSB) 
2 Hybrid 



   ... شناسی دادهو حمایت دانشگاهی از تلفیق درس تحلیل پذیرش     68
 

های معناداری وجود  مند از بازخورد کارفرمایان، شکافهای دانشجویان و استفاده نظامشایستگی

 .دارد

 :شودراستا، مطالعات گوناگونی در داخل کشور انجام شده است که در ادامه مرور می  همیندر  

( مقاله (1402باقریان  عنوان  در  با  مهارت» ای  و  اطلاعاتی(  )سیستم  و  فناوری  تجزیه  های 
منتشرشده در فصلنامه دانش حسابداری مالی،  «  ها در برنامه درسی حسابداریشناسی داده تحلیل

ها در برنامه درسی حسابداری ایران را بررسی کرده و شناسی داده وضعیت فعلی آموزش تحلیل

برنامه  از  بسیاری  که  است  گرفته  مهارت نتیجه  پوشش  نظر  از  درسی  با  های  تحلیلی  های 

شناسی داده  کند درس مستقلی با عنوان تحلیل استانداردهای جهانی فاصله دارند. وی پیشنهاد می

 .در برنامه کارشناسی گنجانده شود

های نوین حسابداری با  های تلفیق سیستمشناسایی مؤلفه» در پژوهشی با عنوان   (1402صیفی )
مالی ارائه «مدیریت  یافته ،  ملی  کنفرانس  نهمین  در  و  شده  کامپیوتر  مدیریت،  در  نوین  های 

بنیاد، به استخراج  ، با استفاده از رویکرد داده (1402شهریور    12سازی:  حسابداری )تاریخ نمایه 

عواملی  مؤلفه  وی  است.  پرداخته  حسابداری  آموزش  در  فناوری  تلفیق  بر  مؤثر  کلیدی  های 

همچون زیرساخت سازمانی، حمایت مدیریتی و توانمندی فناورانه اعضای هیئت علمی را مؤثر  

 .دانسته است

با عنوان  در مقاله  (1402عزیزی ) وری  واکاوی مبانی فناوری اطلاعات و تأثیر آن بر بهره » ای 
، در فصلنامه مطالعات اقتصاد، مدیریت مالی و حسابداری، تأکید دارد که  «تجربهحسابداران کم

  ، آموختگان جوان حسابداریویژه برای دانش و فناوری اطلاعات به  هاهای مرتبط با داده مهارت

 .کننده است و توان ارتقای عملکرد آنان را داردبسیار تعیین 

کاربرد هوش مصنوعی در حسابداری و  » ای تحت عنوان  در مقاله  (1403مقصودی و سلطانی )
کلانچشم آینده  حوزه داده انداز  این  در  ارائه«ها  اقتصاد، ،  ملی  کنفرانس  نوزدهمین  در  شده 

روی حسابداری در استفاده از هوش  های پیش ، به فرصت (1403تیر    18مدیریت و حسابداری )

اند و بر لزوم ورود این مباحث به  های حجیم اشاره کرده شناسی داده وتحلیل مصنوعی و تجزیه 

 .برنامه درسی دانشگاهی تأکید دارند

تجزیه و تحلیل  » در پژوهشی با عنوان   (1403محسن الطیایی )زاده، احمدیان و عباسنقدی، فضل 
شده  ، ارائه«های یادگیری ماشینیداده در حسابرسی با استفاده از هوش مصنوعی و تکنیککلان
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، بر مزیت رقابتی  (1403مهر    15وکار )المللی اقتصاد و مدیریت کسب در سومین کنفرانس بین 

اند تا  حسابرسانی که به ابزارهای نوین تجزیه و تحلیل مجهز هستند تأکید کرده و پیشنهاد داده 

 .های جدیدی در این راستا تدوین شودسرفصل

 :دهد کههای مرور پیشینه نشان مییافته

پژوهش  • تحلیلبیشتر  مفاهیم  اهمیت و ضرورت ورود  بر  داخلی  به  های  داده  شناسی 

 نظر دارند؛ آموزش حسابداری اتفاق 

راهبرد  چالش • نبود  و  فنی  زیرساخت  ضعف  متخصص،  استاد  کمبود  همچون  هایی 

 اند؛ عنوان موانع کلیدی شناسایی شده مشخص در سطح ملی، به 

هیئت علمی   • اعضای  بر دیدگاه  مبتنی  و  میدانی  با رویکرد  پژوهشی جامع که  هنوز 

 .حسابداری به این موضوع بپردازد، انجام نشده است

می تلاش  حاضر  پژوهش  گروه بنابراین،  علمی  هیئت  اعضای  دیدگاه  تحلیل  با  تا  های  کند 

از  حسابداری دانشگاه  پیشینه را پوشش داده و تصویری روشن  ایران، شکاف موجود در  های 

ها در برنامه درسی شناسی داده ها، موانع و مسیرهای ممکن برای گنجاندن درس تحلیل ظرفیت

 فراهم آورد. 

 

 شناسی پژوهشروش

  پیمایشیـ    ها، توصیفیپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش گردآوری داده 

گیری از ابزار پرسشنامه و با هدف بررسی دیدگاه اعضای هیئت علمی  است. این مطالعه با بهره 

ها  شناسی داده های گنجاندن درس تحلیل پذیری و چالش حسابداری نسبت به ضرورت، امکان

 .در برنامه درسی، انجام شده است

های دولتی،  های حسابداری دانشگاه جامعه آماری پژوهش شامل کلیه اعضای هیئت علمی گروه 

تحصیلی   سال  در  کشور  سراسر  در  نور  پیام  و  اسلامی  منظور  می  1404–1403آزاد  به  باشد. 

ای متنوع و دارای نمایندگی کافی از نظر مرتبه علمی، سابقه تدریس و محل  دسترسی به نمونه 

 .گیری هدفمند و در دسترس استفاده شده استخدمت، از روش نمونه 

طراحی  الکترونیکی  »پرُسپرسشنامه  سامانه  از  استفاده  با  و  شده،  ایمیل  طریق  از  و  تهیه  لاین« 

هیئت شبکه  رسمی  به های  علمی  پاسخ های  برای  مستقیم  از  صورت  گردید.  ارسال  دهندگان 
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  ٪ 66پرسشنامه قابل استفاده با نرخ بازگشت حدود   49 شده، تعداد  پرسشنامه ارسال   74مجموع  

و سپس تحلیل  اکسل    افزارشده پس از پالایش اولیه، وارد نرم های گردآوری آوری و داده جمع

تحلیل  به شدند.  جمعیتها  ابعاد  بر  تمرکز  با  تفسیری،  و  توصیفی  و  صورت  نگرشی  شناختی، 

پاسخ یافتهساختاری  گرفت.  صورت  نیازهای  ها  آگاهی،  سطح  از  چندبعدی  تصویری  ها، 

چالش تحلیل آموزشی،  درس  گنجاندن  برای  نهادی  آمادگی  و  اجرایی،  در های  داده  شناسی 

 .دهندآموزش حسابداری ارائه می 

داده  اصلی گردآوری  پرسشنامه محقق ابزار  پژوهش،  این  مبانی  ها در  اساس  بر  بود که  ساخته 

؛ کایناس و همکاران،  2020،  1آندیولا و همکاران  المللی )مانند های بین نظری، پیشینه پژوهش 

و الگوهای معتبر طراحی گردید. پرسشنامه شامل سه بخش   (2022و لوسی و همکاران،    2024

 :اصلی است

 ( مرتبه علمی، سابقه تدریس، نوع دانشگاه و محل خدمت)اطلاعات دموگرافیک   .1

با طیف  )ها  سنجش نگرش نسبت به ضرورت و مزایای گنجاندن درس تحلیل داده  .2

 ( ایدرجه  5لیکرت 

سؤالات  )ها  سازی درس تحلیل داده ها و موانع پیاده سنجش دیدگاه نسبت به چالش  .3

 ( ای و باز پاسخچندگزینه 

نفر از اعضای    چند برای اطمینان از روایی صوری و محتوایی پرسشنامه، نسخه اولیه آن در اختیار  

به علاوه  ریزان درسی قرار گرفت و بر اساس نظرات اصلاح شد.  هیئت علمی حسابداری و برنامه 

طراحی سوالات بر مبنای مرور پیشینه نظری و مطالعات مشابه انجام شد که روایی محتوایی ابزار  

می  تقویت  اصلی  کند.  را  بخش  برای  کرونباخ  آلفای  ضریب  پایایی،  برای سنجش  همچنین، 

 .دهنده پایایی مناسب ابزار استدست آمد که نشان به 717/0پرسشنامه محاسبه شد که برابر با 

نخست   بخش  داده وتجزیه در  پاسختحلیل،  دموگرافیک  مرتبه  های  جنسیت،  شامل  دهندگان 

حرفه سوابق  و  تدریس  حوزه  تدریس،  سابقه  زمینه علمی،  تا  شد  بررسی  ارزیابی  ای  برای  ای 

نگاره    13ترکیب تخصصی نمونه پژوهش فراهم شود. سپس، سؤالات اصلی پژوهش در قالب  

ها، ابتدا فراوانی و درصد هر گزینه استخراج و  موضوعی تحلیل گردید. برای تحلیل این نگاره 

ها بر شناسایی سپس در چارچوب مفهومی مرتبط با اهداف تحقیق تفسیر شد. تمرکز اصلی تحلیل 

 
1 Andiola et al 
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زیرساخت و  منابع  مهارت،  آگاهی،  )سطح  موجود  )روش  وضعیت  آموزشی  ترجیحات  ها(، 

 های اجرایی )نهادی، زیرساختی، فرهنگی( بود. تدریس، منابع، ارزیابی(، و چالش 

تحلیل قرار گرفت تا ضمن درک وتجزیهها با رویکرد کیفی تفسیری مورد  در مرحله بعد، داده 

پاسخ  زمینهالگوهای  سیاستدهی،  توصیه های  و  اجرای  گذاری  و  برای طراحی  راهبردی  های 

»تحلیل داده درس  تحلیل  روش  مجموع،  در  شود.  استخراج  داده«  پژوهش،  شناسی  این  در  ها 

تری از ادراکات،  ترکیبی از آمار توصیفی و تحلیل محتوای کیفی بود که امکان بررسی عمیق 

های راهبردی در  ها و آمادگی نهادی را فراهم ساخت و چارچوبی جامع برای استنتاجنگرش

 . ای در اختیار قرار دادرشته های درسی بین حوزه طراحی برنامه

 

 های پژوهشیافته

دهد که نمونه مورد بررسی از تنوع  دهندگان به پرسشنامه نشان می نتایج بخش دموگرافیک پاسخ 

عضو هیئت علمی    49ای برخوردار است. از مجموع  های فردی و حرفهمناسبی از نظر ویژگی

  88اند. از نظر سابقه تدریس، نزدیک به  زن بوده درصد    4/22مرد و  درصد    5/77  دهنده،  پاسخ

اند که بیانگر تجربه بالا در حوزه آموزش حسابداری است.  سال سابقه   10دارای بیش از  درصد  

پاسخ  اکثریت  )همچنین،  دانشیار  مرتبه علمی  دارای  )  درصد(  4/40دهندگان  استادیار    2/38و 

 .افزایدها میاند که به اعتبار تخصصی نظرات آن بوده درصد( 

ای مرتبط دارند که  دهندگان سابقه فعالیت حرفهاز پاسخدرصد    74ای نیز، حدود  از منظر حرفه

عضو انجمن  درصد  42/8  اند. همچنین، سال بوده  10ای بالای ها دارای سابقه بیش از نیمی از آن 

اند. در حوزه تدریس،  حسابداران خبره و به همان میزان نیز عضو کانون کارشناسان رسمی بوده 

 7/36و حسابداری صنعتی )(  درصد  53، حسابداری مدیریت )(درصد   5/77حسابداری مالی )

ای  ای، پشتوانه اند. این ترکیب از تجربیات دانشگاهی و حرفه بیشترین فراوانی را داشته درصد(  

برنامه درسی حسابداری  مناسب برای ارزیابی ضرورت گنجاندن درس تحلیل  شناسی داده در 

شده متکی بر درک عمیق از نیازهای آموزشی و بازار کار د، چراکه نظرات ارائهآورفراهم می

 .است

توزیع  پرسشنامه  محتوایی  دانشگاه تحلیل  در  حسابداری  علمی  هیئت  اعضای  میان  های  شده 

شناسی کشور، تصویری روشن از وضعیت موجود و نیازهای بالقوه برای گنجاندن درس »تحلیل 
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اند که  محور موضوعی گردآوری شده   11ها در قالب  دهد. داده داده« در برنامه درسی ارائه می

 .شونددر ادامه به تفصیل تحلیل می 

 شناسی داده شکاف دانشی در شناخت تحلیل. 1

های حسابداری  حاکی از آن است که سطح آگاهی اعضای گروه   1های حاصل از نگاره  یافته

شناسی داده عموماً در سطح متوسط یا پایین قرار دارد. این  نسبت به مفاهیم و کاربردهای تحلیل

بیانگر آن است که دانش میان  تثبیت رشته امر  با تحلیل داده هنوز جایگاه  ای در  شده ای مرتبط 

تواند ناشی از فقدان  های حسابداری نیافته است. چنین شکاف دانشی، میمیان هیئت علمی گروه 

توجهی به تحولات فناورانه حوزه حسابداری،  خدمت، کمریزی برای ارتقاء دانش ضمنبرنامه

   های بازآموزی اساتید باشد.و عدم گنجاندن موضوعات تحلیلی در برنامه 

 
 شناسی دادهارزیابی سطح آگاهی اعضای گروه حسابداری درباره تحلیل .1نگاره 

 

کننده ارزیابی پیشین است و بر سطح پایین خودارزیابی اعضای هیئت علمی در  تکمیل   2نگاره  

نه  یافته  این  دارد.  داده دلالت  تحلیل  مفاهیم  با  نشان آشنایی  نهادی در  تنها  نبود حمایت  دهنده 

توانمندسازی حرفه دانش  حوزه  ارتقای  برای  کافی  فرصت  یا  انگیزه  فقدان  از  بلکه  است،  ای 

های حمایتی در سطوح فردی و سازمانی برای فردی نیز حکایت دارد. بنابراین، طراحی سیاست

 رسد. ارتقای آگاهی تحلیلی در بین اساتید ضروری به نظر می 

۰.۰۰%
۵.۰۰%

۱۰.۰۰%
۱۵.۰۰%
۲۰.۰۰%
۲۵.۰۰%
۳۰.۰۰%
۳۵.۰۰%
۴۰.۰۰%
۴۵.۰۰%
۵۰.۰۰%

خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد

درصد فراوانی
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 شناسی دادهارزیابی سطح آگاهی خود فرد درباره تحلیل .2نگاره 

 

 های مؤثر در یادگیری تحلیل داده روش. 2

های گروهی و  آموزشدهد که یادگیری این حوزه عمدتاً از طریق  نشان می  3های نگاره  یافته

وبینارها  های تخصصیمشارکت فعال در دوره  این ترجیح  امکان  مانند سمینارها و  پذیر است. 

های تعاملی و تجربی در یادگیری مفاهیم نوین است. یافته مذکور  بیانگر گرایش اساتید به روش

محور های توانمندسازی با محوریت یادگیری فعال و گروه تواند مبنایی برای طراحی برنامه می

 . فراهم آورد

۰.۰۰%

۱۰.۰۰%

۲۰.۰۰%

۳۰.۰۰%

۴۰.۰۰%

۵۰.۰۰%

۶۰.۰۰%

۷۰.۰۰%

خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد

درصد فراوانی
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 شناسی دادهها در شناخت مفهوم تحلیلموثرترین روش .3نگاره 

 

 های کلیدی برای آموزشمهارت. 3

افزارهای آماری، توانایی  های مالی، تسلط به نرم هایی نظیر تحلیل داده ، مهارت4بر اساس نگاره 

های کلیدی در آموزش این درس شناخته  عنوان مهارت تفکر انتقادی، و ارائه تصویری نتایج، به 

کند بندی، لزوم طراحی درسی با محوریت کاربردی و تحلیلی را گوشزد میاند. این اولویت شده 

بازار برای مهارت هایی فراتر از دانش نظری صرف در حوزه حسابداری  و حاکی از تقاضای 

 .است

۷۵.۵۰%

۳۰.۶۰%

۲۶.۵۰%

۳۰.۶۰%

۶۵.۳۰%

۸.۱۰%

آموزش های گروهی انجمن ها جلسات گروه تجارب قبلی وبینار/کنفرانس/ سمینار سایر
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 شناسی دادهها در درس تحلیلترین مهارتمهم .4نگاره 

 
 ضعف جدی مهارتی در میان دانشجویان. 4

دارند. این  های تحلیلی پرده برمیاز ضعف آشکار دانشجویان در اغلب مهارت   5های نگاره  یافته

نه  بیانگر آن است که  بازار  خلأ مهارتی  نیازهای تحلیلی  تنها محتوای دروس فعلی پاسخگوی 

اند.  های کاربردی ناکارآمد بوده های ارزیابی و آموزش نیز در ایجاد شایستگینیست، بلکه روش 

 .سازدهای آموزشی را برجسته میاین امر ضرورت بازنگری فوری در شیوه 

۰

۵

۱۰

۱۵

۲۰

۲۵

۳۰

استفاده از 

ابزارهای 

مصورسازی 

مانند 

Tableau

شناسایی 

ناهنجاری 

ها و عوامل 

ریسک

استخراج، 

پاکسازی و

بارگذاری 

داده ها

ارزیابی 

قابلیت 

اطمینان 

داده ها

استفاده از 

نرم 

افزارهای 

آماری

ارزیابی 

امنیت داده

استفاده از 

زبان های 

برنامه 

نویسی

ی به کارگیر

تحلیل 

مناسب با 

داده

مهارت در 

پرسیدن 

سوالات 

صحیح

خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد
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 ها میزان مهارت دانشجویان در هریک از مهارت .5نگاره 

 منابع آموزشی مطلوب .5

شناسی داده در ، ترجیحات منابع آموزشی برای درس تحلیل6شده در نگاره  بر اساس نتایج ارائه 

 های مشخص توزیع شده است.  صورت نسبتاً متوازن اما با اولویت دهندگان به میان پاسخ

 
 ها شناسی داده بهترین منابع آموزشی برای درس تحلیل .6نگاره 

۰

۵

۱۰

۱۵

۲۰

۲۵

۳۰

استفاده از 

زبانهای برنامه

نویسی پایه 

...(Java , 

SQL)

استفاده از نرم

افزارهای آماری

به کارگیری 

تحلیل مناسب

استفاده از 

ابزارهای 

مصورسازی 

(Tableau, 

Power 
BI...)

ح ارزیابی صحی

و کافی بودن 

داده ها

شناسایی 

ناهنجاری ها

هیچ کدام

خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد

۵۱.۰۰%

۴۶.۹۰%

۴۴.۸۰%

۴۸.۹۰%

۴۶.۹۰%

AAA،AICPA،IMAمنابع  Trueblood, ARCمطالعات موردی 

KPMG،PwCمنابع  منابع اساتید و ناشران

منابع ترجمه شده به فارسی
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از آرا، بالاترین میزان  درصد    51شده به فارسی با اختصاص  دهد که منابع ترجمه نتایج نشان می 

داشته  را  بومیاستقبال  منابع  به  انکارناپذیر دسترسی  اهمیت  یافته  این  قابل سازیاند.  و   فهمشده 

های بعدی،  در رتبه   دهد.ویژه در دروسی با محتوای تحلیلی و فنی را نشان میبرای دانشجویان، به 

و منابع اساتید و نشریات تخصصی با    درصد  2/49  اب  ARCو    Truebloodموردی    مطالعات

قرار دارند که این امر بیانگر تمایل قابل توجه به استفاده از منابع کاربردی و تجربی    درصد  7/48

سازمان منابع  همچنین  است.  نظری  مبانی  کنار  حرفهدر  همچون  های  حسابداران  ای  انجمن 

درصد    9/48با سهم    و انجمن حسابداران آمریکا  انجمن حسابداران رسمی آمریکا،  1مدیریت

ها آموزش تحلیل داده   فرایندالمللی در  دهنده اهمیت استفاده از منابع استاندارد و معتبر بین نشان 

نیز در    درصد  6/48با    3جیامپیکیو    2دبلیوسی پیحسابرسی    موسساتاست. در نهایت، منابع  

تقریباً مشابه مورد توجه قرار گرفته نشان میسطحی  از تجربیات عملی  دهد بهره اند که  گیری 

توان نتیجه  در مجموع، می  های پیشرو در حوزه تحلیل داده نیز برای آموزش مؤثر است.شرکت

گرفت که هیچ منبعی به تنهایی پاسخگوی نیازهای آموزشی این درس نیست و استفاده ترکیبی  

بومی  منابع  حرفهسازیاز  منابع  موردی،  مطالعات  میشده،  سازمانی  تجربیات  و  تواند  ای 

 ترین راهکار آموزشی باشد.  اثربخش 

 توانمندی اعضای هیئت علمی در استفاده از ابزارهای تحلیلی .6

اکسل  داده نظیر  شناسیبیانگر آن است که تسلط هیئت علمی به ابزارهای کلیدی تحلیل  7نگاره  

تواند  می  شکاف تکنولوژیکیبسیار محدود است. این   R و   Power BI،Pythonپیشرفته،  

گذاری گسترده  دهنده نیاز به سرمایهو نشان  این درس باشد موثر تدریس در مسیرجدی  چالشی

 در آموزش این ابزارها به اساتید است.  

 
1 Institute of Management Accountants (IMA) 
2 PwC   
3 KPMG   
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 افزارهامیزان تسلط اعضای هیئت علمی به هریک از نرم  .7نگاره 

 

 ساختار مطلوب گنجاندن درس در برنامه درسی .7

تری برای گنجاندن  دهد که کارشناسی ارشد، مقطع مناسبنشان می  9و    8های  های نگاره یافته

 .  این درس است

 
 شناسی دادهترین مقطع برای تدریس تحلیلمناسب .8نگاره 

۰

۵

۱۰

۱۵

۲۰

۲۵

۳۰

Excel Tableau SQL Python R Power BI Javascript هیچکدام

خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد

۴۰.۸۰%

۵۳.۰۰%۳۲.۶۰%

۴۴.۸۰%

مقطع کارشناسی حسابداری

مقطع کارشناسی ارشد حسابداری

مقطع دکتری حسابداری

در همه مقاطع تدریس و در هر مقطع پیشرفته تر ارائه شود
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 شناسی دادهترین درس برای تلفیق تحلیلمناسب .9نگاره 

 

و سطح  منطق آموزش تخصصی  از  انتخاب  پیروی میاین  انتظار می بندی شناختی  و  رود کند 

دانشجویان در این مقطع از آمادگی مفهومی  فنی بیشتری برای درک مباحث تحلیلی برخوردار  

پیشنهاد اساتید این است که این درس به صورت مستقل و مجزا از سایر دروس و در رتبه    باشند.

. این ساختار به دلیل ارتباط  گنجانده شود  های اطلاعاتیسیستمدرس  بعدی به صورت تلفیقی در  

شناسی تحلیل   گیری مالی، منطبق با اهداف درس های عددی و تصمیم مستقیم این درس با تحلیل

 .است داده 

 سنجش اثربخش یادگیری  .8

  بلندمدت در طول ترم و تکالیف گروهی درون کلاسهای  ، تکالیفی مانند پروژه 10در نگاره  

ابزارهای سنجش معرفی شده به  به چالش  عنوان مؤثرترین  ارزشیابی سنتی را  اند. این رویکرد، 

 .کندکشیده و بر اهمیت ارزیابی مبتنی بر عملکرد تأکید می

۰

۵

۱۰

۱۵

۲۰

۲۵

خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد
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 شناسی داده ترین تکالیف برای سنجش مهارت دانشجویان در تحلیلمناسب .10نگاره 

 

 گذاری و ساختار اجرایی فقدان سیاست .9

های آموزشی فاقد هدف یا برنامه مدون برای  دهد که بیشتر گروه نشان می  11های نگاره  یافته

و    گذاری درسیشناسی داده هستند. این امر بیانگر ضعف راهبردی در سیاستآموزش تحلیل 

و عدم آمادگی ساختاری برای پذیرش دروس   روزهای درسی بهخلأ راهبردی در تدوین برنامه 

 .جدید است

۰

۲

۴

۶

۸

۱۰

۱۲

۱۴

۱۶

۱۸

۲۰

تکالیف فردی خارج

از کلاس

تکالیف فردی درون

کلاس

ن تکالیف گروهی درو

کلاس

ج تکالیف گروهی خار

از کلاس

پروژه بلندمدت در 

طول ترم

خیلی کم کم متوسط زیاد خیلی زیاد
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 شناسی دادهوجود برنامه/هدف در گروه حسابداری برای آموزش تحلیل .11نگاره 

 

 ارتباط با نیازهای بازار کار  .10

برگزاری  با صنعت و    گروه ارتباطای،  همکاری با نهادهای حرفهدر  دهد که  نشان می  12نگاره  

ترین ابزارها برای شناخت انتظارات کارفرمایان است. با این حال،  از جمله مهم  جلسات با آنان

ها در  شدن این کانال  ساختارمند نیازمند های آموزشیگیریاستفاده مؤثر از این منابع در تصمیم 

 .است  ریزی درسیهای برنامه قالب کمیته 

۱۶.۳۰%

۷۷.۵۰%

۶.۱۰%

بله خیر اطلاع ندارم
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 ها برای کسب اطلاع از نیاز و انتظارات کارفرمایانبهترین کانال  .12نگاره 

 

 های اجراییچالش .11

نگاره   مهم 13طبق  ضعف  ،  متخصص،  اساتید  کمبود  شامل  درس  این  اجرای  موانع  ترین 

چالش  این  رفع  است.  تغییر  برابر  در  فرهنگی  مقاومت  و  آموزشی،  نیازمند  زیرساخت  ها 

 .ریزی کلان، حمایت نهادی و ایجاد انگیزه در بین اساتید و مدیران آموزشی استبرنامه

 
 شناسی داده در رشته حسابداریها در گنجاندن درس تحلیلترین چالشمهم .13نگاره 

 

۶۵.۳۰%

۴۲.۸۰%

۵۱.۰۰%

۴۰.۸۰%

۶.۱۰%

بخش ارتباط با صنعت گروه مصاحبه برگزاری جلسه نظرسنجی آنلاین سایر
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می تحلیل نشان  فوق  تحلیلهای  درس  گنجاندن  که  رشته  دهند  درسی  برنامه  در  داده  شناسی 

نه  اجتناب حسابداری  بلکه  ضروری،  مهارتتنها  فقدان  است.  میان  ناپذیر  در  تحلیلی  های 

دانشجویان، ضعف آگاهی اعضای هیئت علمی، و تغییرات سریع در نیازهای بازار کار، همگی 

گواهی بر اهمیت طراحی و اجرای این درس دارند. با این حال، تحقق این هدف مستلزم ارتقاء  

های حمایتی از سوی نهادهای دانشگاهی  مهارتی اساتید، تغییر ساختار ارزشیابی و اتخاذ سیاست 

 .ای استو حرفه

 

 ی ریگ جهینتبحث و  

نشان مییافته پژوهش  این  »تحلیل های  برنامه درسی دهد که گنجاندن درس  داده« در  شناسی 

راستاسازی نظام  تنها یک ضرورت آموزشی بلکه ضرورتی راهبردی برای هم رشته حسابداری، نه 

به  کار  بازار  نیازهای  و  فناورانه  تحولات  با  میدانشگاهی  تحلیل  شمار  از  حاصل  نتایج  رود. 

گردآوری داده  دانشگاه های  حسابداری  علمی  هیئت  اعضای  از  قالب  شده  در  کشور    13های 

برنامه درسی در پاسخ مؤید آن است که ساختار موجود  به تحولات  محور موضوعی،  گویی 

   های چندگانه مواجه است.های پیشرفته، با نارساییمحوری و تحلیل مرتبط با داده 

های آموزشی نسبت به مفاهیم تحلیل داده در سطح از منظر دانشی، سطح آگاهی اساتید و گروه 

آموزش از  غفلت  بیانگر  که  دارد  قرار  ضمن پایینی  یادگیری  های  چارچوب  فقدان  و  خدمت 

افزارهای رسمی در این حوزه است. این ضعف دانشی با توانمندی اندک اساتید در استفاده از نرم 

هم  نیز  به تحلیلی  و  بوده  میراستا  تلقی  درس  این  مؤثر  تدریس  در  اساسی  مانعی  شود.  عنوان 

مهارت  ارزیابی  شایستگی همچنین،  که  داد  نشان  دانشجویان  آن های  میان  در  تحلیلی  ها  های 

   های فعلی آموزشی دارد.شدت محدود است؛ امری که نشان از ناکارآمدی روشبه 

المللی و  ای بین شده، مطالعات موردی، منابع حرفه دهندگان به منابع ترجمهاز سوی دیگر، پاسخ 

به  سازمانی  کرده تجربیات  اشاره  ترجیحی  آموزشی  منابع  طراحی  عنوان  لزوم  گویای  که  اند، 

و تلفیق نظریه و عمل است. همچنین، مقطع کارشناسی    هایی با رویکرد یادگیری ترکیبیدوره 

با دروس سیستم  تلفیق  به ارشد و  اطلاعاتی  این درس شناخته  های  ارائه  عنوان ساختار مطلوب 

 اند. شده 
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های حسابداری فاقد سیاست مدون یا ساختار دهد که اکثر گروه ها نشان میبا این حال، یافته 

پیاده  و  پذیرش  برای  چالش اجرایی  با  و  هستند  درس  این  اساتید سازی  کمبود  چون  هایی 

مواجه  فرهنگی  مقاومت  و  زیرساخت  ارتباط گروه متخصص، ضعف  از سوی دیگر،  های  اند. 

حرفه  نهادهای  با  میآموزشی  که  کارفرمایان  و  بازطراحی  ای  برای  ارزشمند  منبعی  تواند 

 گیرد.برداری مناسبی از آن صورت نمیهای درسی باشد، هنوز ساختارمند نشده و بهره برنامه

مستلزم    هاشناسی داده در مجموع، نتایج این مطالعه مؤید آن است که تحقق اثربخش درس تحلیل

های  نگر است که از سویی توانمندسازی اعضای هیئت علمی و توسعه زیرساخترویکرد کل

گذاری آموزشی را در  افزاری را هدف قرار دهد و از سوی دیگر، سیاستافزاری و سخت نرم

ساز تربیت  تواند زمینه افزایی میان دانشگاه و صنعت هدایت کند. تحقق این امر میراستای هم

مهارتدانش  با  تصمیم آموختگانی  پیشرفته،  تحلیلی  داده های  به  گیری  ورود  آمادگی  و  محور 

 یکم باشد. و بازار کار رقابتی قرن بیست 
 

 منابع 
ها در برنامه درسی  شناسی داده های تجزیه و تحلیلفناوری )سیستم اطلاعاتی( و مهارت(.  1402)  مهدی،باقریان،  

 .140–123، (49)15، دانش حسابداری مالی .حسابداری

نهمین کنفرانس ملی  های نوین حسابداری با مدیریت مالی.   های تلفیق سیستمشناسایی مؤلفه(.  1402. )لهامصیفی، ا

حسابدارییافته و  کامپیوتر  مدیریت،  در  نوین  سیویلیکاهای  ایران.  سنندج،   ،. 

https://civilica.com/p/1740170/ 

مطالعات  ،  تجربهوری حسابداران کمواکاوی مبانی فناوری اطلاعات و تأثیر آن بر بهره (.  1402. )فهیمهعزیزی،  
 .90–75، (3)9،  اقتصاد، مدیریت مالی و حسابداری

ها در  داده انداز آینده کلانکاربرد هوش مصنوعی در حسابداری و چشم(.  1403. )قیهسلطانی، ر  صرالله؛مقصودی، ن

حوزه.    حسابداریاین  و  مدیریت  اقتصاد،  ملی  کنفرانس  سیویلیکانوزدهمین  ایران.  تهران،   ،. 

https://civilica.com/p/1771973/ 

س فضلجادنقدی،  احمدیانلیرضاع  ؛زاده ،  وحید؛،  تحلیل  (.  1403)  مریم،الطیایی،    ؛محسن،  عباس  ،  و  تجزیه 

تکنیککلان و  مصنوعی  هوش  از  استفاده  با  حسابرسی  در  ماشینی.   داده  یادگیری  کنفرانس  های  سومین 
 /https://civilica.com/p/1790533 .، مشهد، ایران. سیویلیکاوکارالمللی اقتصاد و مدیریت کسب بین
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رباتیک    خودکارسازی فناوری با شفاف و سریع   حسابرسی

 تقلب  کنترل و خطا  کاهشها : فرایند

 1  سمیه حسینی عقدایی

 

  چکیده
کارگیری  ضرورت  مالی،  جرائم  پیچیدگی  افزایشبا   و   هوش  همچون  نوینی  هایفناوری   به    مصنوعی 

  پژوهش  این.  است  شده  آشکار  پیش  از  بیش  تقلب  با  مقابله  و  تشخیص  ها برای فرایند  رباتیک  خودکارسازی
  امنیت   حوزه  درها   فرایندرباتیک    خودکارسازی  وهوش مصنوعی     هایمحدودیت   و  اثربخشی  نقش،  تحلیل  به

  پژوهش،   این  در.   دهدمی   قرار  بررسی  مورد  را  ثابت  قواعد  بر  مبتنی  سنتی  هایروش  هایکاستی   و  پرداخته  مالی
  مالی   صنعت  هایگزارش   و  عملی  هاینمونه   پیشین،  هایپژوهش   ادبیات،  سیستماتیک  مرور  روش  از  استفاده  با

.  شود  ارزیابی  تقلب  کشف   برها   فرایندرباتیک    خودکارسازی  وهوش مصنوعی    تأثیر   تا  است  شده  تحلیل
انطباق    و  انسانی   خطاهای  کاهش  تقلب،  تشخیص   دقت   افزایش   با  مصنوعی  هوش  که  است   آن  از  حاکی  هایافته 

  خودکارسازی   دیگر،  سوی  از.  است  کرده   ایجاد   مالی  امنیت  در  اساسی  تحولی  جدید،   تهدیدات   با  پذیری 
  بخشیده   بهبود  را  مقررات  به  پایبندی   و  عملیاتی  کارایی  تکراری،  و  دستی  هایفرایند  حذف  باها  فرایندرباتیک  

  مسائل   مصنوعی،  هوش  هایسیستم   به  ایذایی  حملات  الگوریتمی،  نظیر سوگیری  هاییچالش   حال،  این  با.  است
  شفافیت مانع  و  پاسخگویی  در  اخلاقی  ابهامات  و  استقرار  سنگین  هایهزینه   ها،داده   خصوصی  حریم  به  مربوط

هوش    سازیپیاده   از  پس  مالی  مؤسسات  ها،چالش   این  علیرغم.  اندشده   هافناوری   این  فراگیر  گسترش  از
  . اندکرده  گزارش تقلب از ناشی هایزیان  در محسوسی کاهش ،هافرایندرباتیک  خودکارسازی ومصنوعی  

رباتیک   خودکارسازی  وهوش مصنوعی     آفرینتحول   هایقابلیت   از  یکپارچه  چارچوبی  ارائه  با  پژوهش  این
 بر  هاسازمان   شودمی   پیشنهاد  عملیاتی،  سطح  در.  کندمی   کمک  مالی  امنیت  حوزه  ادبیات  غنای  به  ،هافرایند
رباتیک    خودکارسازی  صرفهبه مقرون   ادغام  و  مقاوم  دفاعی  هایسامانه  تفسیرپذیر،  مصنوعی  هوش  توسعه
 کنند.  تمرکزها  فرایند

 ها فرایند  رباتیک اتوماسیون  ، مصنوعی هوش مالی، تقلب حسابرسی، تشخیص :ی کلیدیها واژه

 M4, M42 بندی موضوعی:طبقه
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 مقدمه 

های تقلبی ایفا  ها برای کاهش فعالیت طور مداوم نقش مرکزی در تلاشهای فناوری به پیشرفت

تر و سازگارتر های پیچیده حلهای ابتدایی مبتنی بر قوانین به سمت راه اند و از چارچوبکرده 

رغم های سنتی شناسایی تقلب، علیتکیه دارند. روش   ،های مدرنکه بر نوآوری   اند انتقال یافته 

های تقلبی پیچیده  ای از کارآیی، اغلب قادر به شناسایی صحیح و کافی عملیاتنشان دادن درجه 

طور قابل  ای وجود دارد که به و در حال تحول نیستند و بنابراین نیاز به ایجاد ابزارهای بهبود یافته 

؛ 2021،  1های شناسایی را افزایش دهند )الهاشدی و مگالینگام توجهی دقت و اثربخشی تلاش

 (. 2022، 3؛ هلال، گادسن و یونی2020، 2دیب و همکاران 

 ، های ناشی از تقلب بسیار قابل توجه هستند. خسارات سالانه جهانی ناشی از تقلب شغلیچالش

یکی از اشکال    (.2018،  4تقلب   رسمی  بازرسان  )انجمن روداز هفت میلیارد دلار آمریکا فراتر می

)نیا    ها، باعث فروپاشی چندین بانک در ایران شده استتقلب شغلی، یعنی سوءاستفاده از دارایی

های بانکی در  عنوان یکی از عوامل مؤثر در بحرانبه   ،طور کلی، تقلب شغلیبه   (.2015،  5و ساید

ها، اشکال  جز سوءاستفاده از داراییبه  (.2019،  6)سوه و همکاران   شودسراسر جهان شناخته می

تقلب شغلی وجود دارد که شامل فساد و تقلب در صورت از    )انجمن های مالی است دیگری 

  تقلب،  که  کندمی برآورد ، (2022) رسمی تقلب  بازرسان انجمن (.2019تقلب،  رسمی بازرسان

  بانکی   هایتقلب   تنها   و  کندمی  تحمیل  هزینه   هاآن   سالانه   درآمد  از  درصد  5  مالی  مؤسسات  به

  (. 2023  ،7اکینتارو )  است  داشته  هزینه  جهانی  سطح  در  دلار  میلیارد  40  از  بیش  2021  سال  در

 افزایش  درصد  14  تقلب  از  ناشی   مالی  خسارات   که  دهدمی  نشان  هابینیپیش   جهانی،  طوربه 

  خواهد   2029  سال   تا  دلار  میلیارد  107  به  2024  سال  در  دلار  میلیارد  44.3  از  و  یافت  خواهد 

 آوردمی  فراهم  مجرمان  برای   را  بیشتری  هایفرصت   الکترونیک  تجارت  بازارهای  رشد  که  رسید،

  است   زیاد  حدی   به  معاصر  مالی  جرایم  پیچیدگی  و  تعداد(.  2024  ،9اولونی  ؛2024  ،8آدوومی)
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  دستی  های ارزیابی  و   قوانین  بر   مبتنی   هایسیستم   مانند   تقلب  شناسایی  سنتی  های شیوه   که

عنوان مشکل سازمانی، (. اهمیت تقلب به2021 ،1دیلویت )  نیستند گوییپاسخ به   قادر هاتراکنش

می ایجاب  را  سازمانی  حسابرسی  عملکرد  وجود  به  تقلب    کندنیاز  کنترل  و  شناسایی  در  که 

توانند در نظر بگیرند،  ها مییکی از اقداماتی که سازمان(.  2014،  2)پتراسکو و تیانئو   دخالت دارد 

از   به    رباتیک های  فرایند  خودکارسازیاست.    3رباتیکهای  فرایند  خودکارسازیاستفاده 

افزاری اشاره دارد که اجرای وظایف را با استفاده از همان رابط کاربری خودکار ابزارهای نرم 

های  با کاهش تعاملات تکراری انسانی با سیستم.  کندکه یک بازیگر انسانی استفاده می  سازندمی

طریق    رباتیکهای  فرایند  خودکارسازیکامپیوتری،   از  سرمایه  بازگشت  بهبود  دنبال  به 

(. 4،2018)واندرآلست و همکاران   های تجاری سازمانی است فرایندسازی  خودکارسازی و ساده 

های شغلی شامل ایجاد اسناد  ها برای پنهان کردن تقلب ترین روشاین در حالی است که متداول 

تراکنش ایجاد  تراکنش فیزیکی جعلی،  تغییر    ها در یک سیستم حسابداری است های جعلی و 

سیستم  (.2018تقلب،    رسمی  بازرسان  )انجمن با  تعامل  رساندن  حداقل  کامپیوتری  به  های 

کند.  می کمک  تقلب  ریسک  کاهش  به  همچنین    رباتیک های  فرایند  خودکارسازیتواند 

خودکار می را  حسابرسی  وظایف  از  بسیاری  و  باشد  مفید  حسابرسی  عملکرد  برای  تواند 

 (.2019، 5)هوانگ و واسارهلیسازد

  زمینه   در  مکملی  هایپیشرفت  مصنوعی،  هوش  و  رباتیک  هایفرایند  خودکارسازی

  هوش مصنوعی،   وسیلهبه   هاناهنجاری   شناسایی  و   بینیپیش   تحلیل  و   تجزیه .  هستند  خودکارسازی

  مؤثر  بسیار کلان هایداده  در الگوها شناسایی  در شود کهمی پذیرامکان  ماشین یادگیری ویژه به 

  با   رباتیک  های فرایند  خودکارسازی  دیگر،  سوی  از(.  6،2020همکاران  و  هوانگ)است

 ها،گزارش   تهیه   و   هاتراکنش  بر   نظارت  ها،داده   کردن  وارد  مانند  تکراری  عملیات  خودکارسازی

 فشارهای .  (7،2016ویلکوکس  و   لاسیتی)کندمی  تضمین   را  پذیریمقیاس   و  ثبات  از  اطمینان

مصنوعی  پذیرش  ضرورت  نظارتی،   افزایش   را  رباتیک   هایفرایند  خودکارسازی  و  هوش 

 
1 Deloitte 

2 Petraşcu & Tieanu 

3 Robotic Process Automation  
4 vanderAalst et al 

5 Huang & Vasarhelyi 

6 Huang et al. 
7 Lacity & Willcocks   
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  و   1متحده   ایالات  بانکی  رازداری   قانون  مانند  تقلب،  ضد  گیرانه سخت   قوانین.  دهندمی

  در   را   هاتراکنش  که  خواهند می   مالی  مؤسسات  از   اروپا،  اتحادیه  پرداخت  خدمات  دستورالعمل

  هایفرایند  خودکارسازی(.  2021  مالی،  اقدام  گروه )   دهند  گزارش  و  نظارت  واقعی  زمان

  با   انطباق  از   اطمینان  دهی،گزارش  هایجریان  و  حسابرسی  هایردیابی  سازیساده   با   ،رباتیک

  خطا  مستعد  و  برمنابع  انطباق  دستی  هایفرایند  که  حالی  در  آورد،می  فراهم  را  قانونی  الزامات

دبلیوسی)  هستند  مصنوعی  بر  مبتنی  هایحلراه   حال،  همین  در .  (2،2020پی    با   هوش 

  فراهم   را   دقت   بهبود   مشتری،  ریسک  سازیپروفایل   و   رفتاری  های تحلیل  خودکارسازی

  (.2021 دیلویت، )  دهدمی کاهش را خطا احتمال  که آورندمی

.  است  باقی  توجهی  قابل  موانع   هنوز  اما  شده،  حاصل  زمینه  این  در  چشمگیری  هایپیشرفت  اگرچه

  ضرورت   و  مصنوعی  هوش  هایمدل  روزرسانیبه   به  پیوسته  نیاز  اساسی،  هایچالش  از  یکی

  های سیستم  دستکاری با متخلفان که جایی است،  هوشمند تهدیدات با  مقابله برای  انسانی کنترل

  سوی   از (.  2020  همکاران،  و   هوانگ )  دارند   امنیتی  هایسازوکار  فریب  در   سعی  الگوریتمی

  نیروی   کمبود  و  بودجه  تأمین  در  جدی   هایمحدودیت   با   کوچکتر  مالی  مؤسسات  دیگر،

  با   رباتیک  های فرایند  خودکارسازی  و   مصنوعی  هوش  راهکارهای   ادغام  برای  متخصص

  این   از  روزافزون  استقبال  وجود،  این  با.  (3،2020گارتنر)  هستند  روبرو  بانکی  قدیمی  هایسیستم

  از   پس   نمونه،   عنوان   به.  دهدمی  نشان   خوبی  به   را   آنها   آفرین تحول   های قابلیت   ها، فناوری

  نقل  پایش  برای  مصنوعی  هوش  به   مجهز  رباتیک  های فرایند  خودکارسازی  هایسیستم   اندازیراه 

  ناشی  هایزیان   درصدی   30  کاهش   به   موفق  JPMorgan Chase  بانک  المللی،بین   انتقالات   و

پث )  است   شده   کلاهبرداری  از   که   دهند می  نشان  وضوح  به  دستاوردها  این.  (4،2022یوآی 

 . است  دیجیتال  عصر  در  مالی  امنیت  استانداردهای  ساختن  متحول  حال  در  خودکارسازی،  چگونه

مذکور،  مطالب  کلیدی  طبق    تحول   در  نوین   هایفناوری  نقش   درباره   را  متعددی   سوالات 

  خودکارسازی  و   مصنوعی  هوش   که   است   این   اساسی  پرسش  نخستین .  انگیزدبرمی  حسابرسی

 ترینمهم مزایا، این کنار در  کنند؟ کمک تقلب کاهش و مالی امنیت بهبود  به  توانندمی چگونه
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2 PwC 
3 Gartner 
4 UiPath  
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  این  همچنین   چیست؟ هافناوری این به کارگیری  مال یدر  مؤسسات رویپیش  موانع  و  هاچالش

 برقرار  تعادل  انسانی  نظارت  و   خودکار  های سیستم  بین   توانمی  چگونه  که  شودمی  مطرح  پرسش

  این  نهایتاً، کرد؟ جلوگیری آن احتمالی  خطاهای از  هم و برد بهره   فناوری کارایی از هم تا کرد

  ها فناوری   این   توسعه  به   توجه   با  حسابرسی  در   مالی  امنیت   آینده   که   دارد  وجود   اساسی  سوال

ها  جانبه از این پیشرفت برداری عادلانه و همهراهکارهایی برای بهره   چه  و  شودمی  ترسیم  چگونه

 وجود دارد؟ 

و   مصنوعی  هوش  و  رباتیک  هایفرایند  خودکارسازی  نقش  بررسی  منظوربه  حسابرسی    در 

  تحلیل   به  پژوهش  این.  کندمی  استفاده   ادبیات  مرور  شناسیروش  از  پژوهش   این   تقلب،  شناسایی

  و   رباتیک  هایفرایند  خودکارسازی  از  استفاده   به   مربوط  اخلاقی  پیامدهای  و  هاچالش  کارایی،

  مجلات   در  منتشرشده   مقالات  از  را  هاداده   و  پردازدمی  مالی  تقلب  از  پیشگیری  در  مصنوعی  هوش

  این   پژوهشگران  به  روش  این.  کندمی  آوریجمع  نظارتی  اسناد  و  صنعتی  هایگزارش  معتبر،

 دستبه   تقلب  شناسایی  زمینه   در  هافناوری   فعلی  وضعیت  از  جامعی  درک  که  دهدمی  را  امکان

 فنی   تخصص  به  نیاز  مالی،  هایهزینه  جمله  از  ها،آن  سازیپیاده   در  موجود  هایچالش   و  آورند

  پیامدهای   همچنین، . کنند شناسایی را   هامدل   مجدد   آموزش و انسانی نظارت  به   مربوط   مسائل   و

  احتمالی   تبعیض  و   هاداده   خصوصی   حریم  هاینگرانی   جمله  از  ها،فناوری   این  با  مرتبط  اخلاقی

  راهکارهای   تدوین  به  تواندمی  پژوهش   این  نتایج.  گیردمی  قرار  بررسی  مورد  ها،الگوریتم   در

  به   و  کرده   کمک  تقلب  شناسایی  هایسیستم   بهبود  راستای  در  شواهد  بر  مبتنی  و  مؤثرتر

 . کنند  تقویت  را   مالی  امنیت  مؤثرتری  طوربه   تا  کند  کمک  بانکداری  صنعت  در  گیرندگانتصمیم

 

 یدل پذیرش فناورم

  برای   نظری  چارچوب  یک   یافت،  توسعه (  1989)دیویس  توسط  که  1فناوری   پذیرش  مدل

:  دارد  تأکید  اصلی  سازه   دو   بر  مدل   این .  دهدمی  ارائه   کاربران  توسط   فناوری   پذیرش  بینیپیش

  از   استفاده   طریق   از   عملکردشان  بهبود   درباره   کاربران  باور  میزان  به   که   2شده درک   سودمندی

  به   کاربران  اعتقاد  میزان  دهنده نشان   که  3شده درک  استفاده   سهولت  و   دارد،   اشاره   فناوری

 
1 Technology acceptance model (TAM) 

2.Perceived usefulness (PU) 
3 Perceived ease of use (PEU) 
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  مطالعات   در  ایگسترده   طوربه   مدل   این  (.1،1989است)دیویس   سیستم   از  استفاده   بودن   زحمتبی

  مدل   مانند  جدیدتر  هایمدل  توسعه   برای   مبنایی  و   گرفته  قرار  استفاده   مورد   اطلاعاتی  هایسیستم

عوامل    ،این مدل(.  3،2003است)ونکاتش و همکاران   شده   2فناوری  از  استفاده   و  پذیرش  یکپارچه

شده را  شده و سودمندی ادراک کلیدی مؤثر بر پذیرش فناوری، مانند سهولت استفاده ادراک 

می قرار  تأکید  همچنین مورد  قدرت    ،دهد.  دارای  فناوری  پذیرش  مدل  که  است  شده  مطرح 

گیری اعتبارسنجی شده است. این مدل نشان  توضیحی مؤثر بوده و از طریق چند مقیاس اندازه 

شده برای درک نگرش  شده و سهولت استفاده ادراکدهد که ساختارهای سودمندی ادراکمی

ای که یک فرد درجه"به  ،  شده فرد نسبت به استفاده از فناوری کافی هستند. سودمندی ادراک 

اشاره دارد. در    "تواند عملکرد شغلی او را بهبود بخشدمعتقد است استفاده از سیستم خاص می

ای که یک فرد معتقد است استفاده از سیستم  درجه "به   ،شده عین حال، سهولت استفاده ادراک 

 شود. تعریف می "خاص بدون زحمت خواهد بود

ادراک  فناوری، سودمندی  پذیرش  ادراک طبق مدل  استفاده  و سهولت  تأثیر    ،شده شده  تحت 

عوامل خارجی مانند عناصر طراحی سیستم و آموزش کاربران قرار دارند، که به نوبه خود بر  

تأثیر می فناوری  به  نسبت  بیان می1989گذارد. دیویس )نحوه احساس کاربران  این  (  کند که 

گذارند و در نتیجه بر استفاده واقعی  برای استفاده از سیستم تأثیر می  4ها بر قصد رفتاری نگرش

های  بنابراین، هنگامی که مدل پذیرش فناوری  برای پذیرش سیستم  گذارند.از سیستم تأثیر می

شود، ارزیابی چگونگی  تشخیص تقلب مبتنی بر هوش مصنوعی در بانکداری به کار گرفته می

ها و در نتیجه پذیرش فناوری بسیار حائز اهمیت  ای تأثیر این متغیرهای خارجی بر نظرات حرفه

های بهتری برای آموزش و  راهبردها کمک کند تا  تواند به بانک است. درک این تأثیرات می

های نوین را  نرخ پذیرش و استفاده از این فناوری   ،های خود توسعه و در نهایتطراحی سیستم

های مختلف فناوری  قابلیت کاربرد مدل پذیرش فناوری در زمینه(.  5،2025)گادوین افزایش دهند 

به  است.  تأیید شده  تجربی  تحقیقات  بانکداری  نمونهعنوان  از طریق  پذیرش  به  ، مطالعاتی که 

طور  های بانکی آنلاین به اند که قصد کاربران برای تعامل با پلتفرم نشان داده   ، انداینترنتی پرداخته 

 
1 Davis 
2 UTAUT 

3 Venkatesh et al   

4 Behavioral intention 
5 Godwin 
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شده قرار  شده و سهولت استفاده ادراک قابل توجهی تحت تأثیر هر دو عامل سودمندی ادراک 

ویژه برای این مطالعه مرتبط است،  مدل پذیرش فناوری به   .(1،2004دارد )پیککاراینن و همکاران 

های تشخیص تقلب  کند که بر پذیرش سیستمفراهم می  زیرا چارچوب قوی برای درک عواملی

بانکداری تأثیر می بر هوش مصنوعی در صنعت  به روشن  فناوری    پذیرش  مدل گذارد.  مبتنی 

این موضوع کمک می و  ای های حرفهکند که چگونه دیدگاه شدن  ارزش  بانکی درباره  های 

گذارد، که این امر  ها تأثیر میها بر قصد رفتار و استفاده واقعی آن قابلیت استفاده از این سیستم 

به چالش  توجه  فناوری با  ادغام  است.های موجود در  اهمیت  پیچیده حائز  این   های  بررسی  با 

از جمله تردیدها  نگرش امیدوار است موانع احتمالی پذیرش را شناسایی کند،  این مطالعه  ها، 

ا درباره پیچیدگی سیستم. علاوه بر  هدرباره توانایی هوش مصنوعی در تشخیص تقلب یا نگرانی 

دینامیک  از  درک  توصیه افزایش  روش  این  پذیرش،  برنامه های  بهبود  برای  عملی  های  های 

دهد )ونکاتش و  ها به منظور افزایش نرخ پذیرش ارائه می آموزشی کاربران و معماری سیستم

 . (2،2000دیویس

 

 های رباتیکفرایند خودکارسازی

های تجاری  فرایندافزاری مبتنی بر قوانین است که  فناوری نرم   ،های رباتیکفرایند  خودکارسازی

افزار است،  یک نرم   ،های رباتیکفرایند  خودکارسازیکند. از آنجا که  می  خودکاررا    عادی

ها  ها یا بات به نام ربات   ،ریزی آنتواند وظایف دیجیتال را انجام دهد. بخش قابل برنامه تنها می

مبتنی بر قوانین است، به این معنا که دانش    ،های رباتیکفرایند  خودکارسازیشود.  شناخته می

های تجاری مرتبط به قوانین »اگر/آنگاه« تبدیل شده و سپس  فرایندهای کارشناسان در  و مهارت 

نرم  میدر  کدگذاری  منظر،  افزار  این  از  گونه فرایند  خودکارسازیشوند.  به  رباتیک  ای  های 

انسان  رفتار  است که  شبیه طراحی شده  را  الگوهای    عادیهای تجاری  فرایندسازی کند.  ها  به 

افزارهای مبتنی بر قوانین،  های تجاری اشاره دارند. بنابراین، نرم فرایندتکراری و قابل شناسایی در  

به  فرایند  خودکارسازیمانند   رسیدگی  برای  پاسخی  رباتیک،  تجاری  فرایند های  های 

میزمان  و  حجیم  ،کننده خسته  شمار  به  بورقوفروندبر،  و  خودکارسازی3،2022)پلاتفوت   .) 

 
1 Pikkarainen et al 
2 Venkatesh & Davis 
3.Plattfaut & Borghoff 
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  ، خودکار کنید که در غیر این صورت  دهد که وظایفی را رباتیک به شما این امکان را می  فرایند

  (.1،2021)ارنست و یانگشد دستی انجام می شکلبه  

رباتیک قرار گرفته و این    فرایند  خودکارسازیهای سنتی شرکتی تحت تأثیر  فرایندبسیاری از  

بر و مستعد  فناوری به یک عنصر اساسی در عملیات تبدیل شده است که مشاغل پر زحمت، زمان

کند، به  رباتیک به عنوان »انسان مجازی« عمل می  فرایند   . خودکارسازیدهدخطا را کاهش می

های دستی لازم برای انجام کارها را بازتولید  فرایندها بوده و  ای از دستورالعملدنبال مجموعه 

تواند  رباتیک در یک نهاد می  فرایند  خودکارسازیسازی  پیاده (.  2022)ارنست و یانگ،  کندمی

وکار ضروری  های کسب فرایند با دنبال کردن چهار مرحله اصلی انجام شود. ابتدا، طراحی مجدد  

اتوماسیون   زیرا  کدنویسی    فراینداست؛  از طریق  موجود فرایند رباتیک  می  های  و  محقق  شود 

ها ممکن است به مرور زمان زائد یا منسوخ شده باشند. همچنین ممکن است  فرایندبرخی از این  

شده وظایف خود را انجام دهند. به همین دلیل،  های تعیین کارکنان به طریقی متفاوت از سیاست

وکاری که قرار است کدنویسی شوند، نیاز به بررسی مجدد دارند تا برخی از  های کسب فرایند

سازی و طراحی مجدد  شده ساده های موجود و پذیرفته سازی شوند و سیاستها حذف یا بهینه آن

نرم  انتخاب  دوم  مرحله  ظرفیت  گردند.  با  پلتفرم  یک  باید  که  معنا  این  به  است؛  مناسب  افزار 

مرحله   آید. درکه از منابع مختلف می  اتوماسیون انتخاب شود تا مدیریت اطلاعاتی محقق شود

طراحیهای کسب فرایندسوم،   کدنویسی میوکار  مرحله چهارم،  شده  در  نهایت،  در  و  شوند 

نرم  از  استفاده  برای  باید  جدید  کارکنان  تا    فرایند  خودکارسازیافزار  ببینند  آموزش  رباتیک 

 (.2023، 2)هازار و توپلو بتوانند به راحتی از آن استفاده کنند 

  آن   آورتاب   و   پذیرانطباق  های قابلیت   گویای  ناپایدار،   های محیط   در  فناوری   این  موفق  کاربرد

  به   را   اقتصادی  بحران  شرایط  در  حتی  حسابداری  هایفرایند  ثبات  حفظ  در  آن  توانایی  و  بوده 

 از   فراتر  ،های رباتیکفرایند  خودکارسازی  (. تأثیر2024،  3)آینلا و همکاران گذاردمی  نمایش

 خدمات  ارائه  و  طراحی  نحوه   در  بنیادین   دگرگونی  دهنده نشان  و  وظایف  ساده   خودکارسازی

 وری،بهره   ارتقای   جمله  از   متعددی   مزایای  فناوری  این  استقرار.  است  حسابرسی  و  حسابداری
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  پیاده سازی   وجود،  این  با.  است  داشته   همراه   به  را  مقررات  با  پذیریانطباق  بهبود  و  خطا  کاهش

 همراه   هاییچالش   با  حسابرسی  و   حسابداری   های شرکت  درهای رباتیک  فرایند  خودکارسازی

  ایحرفه   هایمهارت  ارتقای  به   نیاز  هم  و   فناوری  خود  به  مربوط  فنیّ  ملاحظات  شامل  هم  که  است

  تنها   نه  فناوری  (. این1،2023تودور -شود)تیرونمی   دیجیتال  تحولات  با  همگامی  برای  حسابداران

 تمرکز   و   ساخته   متحول   را   حسابداران   نقش   ماهیت   بلکه  شود،می  عملیات  سازیساده   موجب

دهد)آینلا و همکاران،  می  سوق  راهبردی  هاینقش   ایفای   سمت  به  روزمره   فعالیت های   از  را   آنان

  و   دقت   به  فزاینده   نیاز  به  پاسخی  حسابداری   درهای رباتیک  فرایند  خودکارسازی  (. توسعه2024

  با   که  لبنان   اقتصاد  موردی  پژوهش .  شودمی  محسوب  پویا  اقتصادی  هایمحیط  در  کارایی

 شرایطی،  چنین  در.  ادعاست  این   بر  گواهی  بوده،  مواجه  شدید   مالی  و   سیاسی  نوسانات

رباتیک فرایند  خودکارسازی   های سیستم  استحکام  حفظ  برای  حیاتی  ابزاری  عنوان  به  های 

 (. 2،2022است)عدقیم و همکاران  شده  ظاهر روپیش  های چالش  با  مواجهه  در  حسابداری

 

 های سنتی تشخیص تقلبروش

های سنتی تشخیص تقلب  های تراکنشی، روشهای غیرمعمول در داده منظور شناسایی فعالیتبه 

های  اند. در روشهای آماری وابسته بوده های مبتنی بر قواعد و روش طور تاریخی به سیستم به 

حرفه شناخته ایقبلی،  تمایلات  می ها  کدگذاری  سیستم  یک  به  را  تقلب  که  شده  کردند 

شناسایی   های مشخصشده را با ایجاد معیارها و آستانه توانست انحرافات از هنجارهای پذیرفتهمی

طور متداول  های آماری مانند شناسایی نقاط پرت و تحلیل رگرسیون بهعنوان مثال، روش کند. به 

پروفایل توسعه  میبرای  استفاده  رفتاری  که میهای  تراکنششدند  ارزیابی  برای  های  توانستند 

های تاریخی و  ها با استفاده از داده شیوه این    .(3،2002ند اکار گرفته شوند)بولتون و ه  جدید به 

حرفه سازمانقضاوت  به  میای،  را  امکان  این  به   دادندها  فعالیت که  را  سرعت  مشکوک  های 

های تقلبی را ایجاد کنند. با این حال،  گذاری و در نتیجه، خط اول دفاع در برابر فعالیت علامت

روش  محدودیت این  دارای  داده ها  به  وابستگی  جمله  از  هستند،  توانایی  هایی  و  تاریخی  های 

شده محدود در شناسایی الگوهای جدید تقلب که ممکن است خارج از دامنه معیارهای تعیین 
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نوآورانه  رویکردهای  به  نیاز  دلیل،  همین  به  بگیرند.  سیستمقرار  مانند  هوش  تر،  بر  مبتنی  های 

های سنتی  با این حال، این روش (. 2025)گادوین،شودمصنوعی، در تشخیص تقلب احساس می

به نرخدارای معایب خاصی هستند. سختی ذاتی سیستم  های  های مبتنی بر قواعد معمولاً منجر 

های رفتاری قابل قبول را در  های ثابت ممکن است تنوع شود، زیرا آستانه بالای مثبت کاذب می

انسانی، این سیستم روزرسانینظر نگیرند. علاوه بر این، بدون به  ها ممکن  ها و تنظیمات مکرر 

ویژه به دلیل  های تقلبی جدید یا در حال ظهور با مشکل مواجه شوند، به است در شناسایی طرح

با وجود این موانع،    .(1،2011ها به روندهای تقلب گذشته )نگای و همکاران ی زیاد آن وابستگ

روند و اطلاعات حیاتی و  های سنتی تشخیص تقلب همچنان چارچوب بنیادی به شمار میشیوه 

اولیه  میغربالگری  ارائه  میای  که  استراتژی دهند  توسط  انعطافتواند  بر  های  مبتنی  و  پذیر 

این روشتر در سیستمهای مدرنداده  تقویت شود.  تقلب معاصر  به  ها میهای مدیریت  توانند 

های نوین مانند هوش مصنوعی و یادگیری ماشین عمل عنوان نقطه شروعی برای ادغام فناوری

تر و غیرمعمول هستند.  ها و شناسایی الگوهای پیچیده کنند، که قادر به پردازش حجم بالای داده 

تواند به بهبود تشخیص تقلب و کاهش نرخ مثبت کاذب  در نتیجه، ترکیب این دو رویکرد می

کند نمیسیستم(.  2025  )گادوین،کمک  به خوبی  قواعد  بر  مبتنی  پردازش  های  به  نیاز  توانند 

های تراکنشی با حجم بالا در دنیای امروز مدیریت کنند. با  های مقیاس بزرگ را در محیطداده 

تراکنش این سیستمافزایش حجم  نتیجه زمانها،  های  ها ممکن است دچار مشکل شوند و در 

ها معمولاً  پردازش کندتر و کاهش کارایی را به همراه داشته باشند. علاوه بر این، این سیستم

مثبت  از  بالایی  میتعداد  تولید  کاذب  تراکنشهای  و  تقلبی  کنند  عنوان  به  را  مشروع  های 

این    (.2021  ،4و همکاران  ؛ ژو 2024،  3؛ نینگ و همکاران2023،  2کنند)مرداساگذاری میعلامت

ناراحتی مشتریان می به بررسی دستی شود و هزینه وضعیت باعث  نیاز  های عملیاتی را به دلیل 

های مشروع  وکار شود، اگر تراکنشدهد و ممکن است منجر به از دست رفتن کسب افزایش می

سیستم به  این  همچنین،  شوند.  مسدود  نادرست  پیش  طور  از  قواعد  به  وابستگی  دلیل  به  ها 

به تعریف با الگوهای جدید تقلب  نیستند. به این معنا که  شده، قادر به سازگاری  طور خودکار 
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داده نمی از  طرح توانند  یا  بگیرند  یاد  جدید  و  های  دستی  مداخله  بدون  را  نوین  تقلبی  های 

شود که نیاز به رویکردهای هوش  ها باعث میاین محدودیت   روزرسانی قواعد شناسایی کنند.به 

های تشخیص تقلب بیشتر احساس  مصنوعی و یادگیری ماشین برای بهبود دقت و کارایی سیستم

تر و در  ها و شناسایی الگوهای پیچیده توانند با پردازش حجم بالای داده ها میشود. این فناوری 

های موجود در تشخیص تقلب مقابله  حال تغییر، به مؤسسات مالی کمک کنند تا بهتر با چالش 

 (.2025)گادوین، کنند

 

 قلبهای هوش مصنوعی در تشخیص تفناوری

شوند و  ای در زمینه تشخیص تقلب به کار گرفته میطور فزاینده های هوش مصنوعی به فناوری

های پیچیده و در حال تغییر در  دهند که با چالش به مؤسسات مالی و تجاری این امکان را می

به  تقلب  فناوری زمینه  این  کنند.  مقابله  مؤثرتری  الگوریتم طور  از  استفاده  با  و  ها  پیشرفته  های 

به  توانند الگوهای پیچیده و غیرمعمول را در داده می  1یادگیری ماشین  های بزرگ شناسایی و 

های  استفاده از فناوری (.  2020،  2)ژانگ و همکاران های مشکوک کمک کنندشناسایی فعالیت

می را  امکان  این  مؤسسات  به  تقلب  تشخیص  در  مصنوعی  به هوش  که  با  دهد  مؤثرتری  طور 

فناوری  این  دهند.  کاهش  را  کاذب  مثبت  نرخ  و  کنند  مقابله  تقلب  میتهدیدات  با  ها  توانند 

داده  بالای  تحلیل حجم  و  تجزیه  و  را  پردازش  تغییر  در حال  و  پیچیده  الگوهای  شناسایی  ها، 

کارگیری ترکیبی از این تسهیل و در نتیجه به افزایش امنیت و اعتماد مشتریان کمک کنند. به 

تقلب و کاهش  راهبرد تواند به مؤسسات مالی و تجاری در بهبود  ها میفناوری های تشخیص 

های متنوعی که توسط  روش(.  3،2009)کاندولا و همکاران خسارات ناشی از تقلب کمک کند

می  ارائه  مصنوعی  قابلیت هوش  توجهی  قابل  طور  به  بهبود  شوند،  را  تقلب  شناسایی  های 

رویه می با  مقایسه  در  این  بخشند.  سنتی،  دقیق   ، هاراهبردهای  شناسایی  کارآمدتر امکان  و  تر 

 کنند. عملیات تقلبی را فراهم می
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های هوش مصنوعی مورد استفاده در شناسایی تقلب  ترین روش در اینجا به بررسی برخی از مهم 

های هوش مصنوعی، یادگیری ماشین نام  . یکی از شاخه (1،2024و همکاران   پردازیم)حسنمی

ها را تجزیه و  دهند داده پردازد که به کامپیوترها اجازه میهایی میدارد که به ایجاد الگوریتم 

های یادگیری ماشین به طور  هایی انجام دهند. الگوریتمبینیتحلیل کنند، از آن یاد بگیرند و پیش

 گیرندهایی مورد استفاده قرار میای در شناسایی تقلب برای یافتن الگوها و ناهنجاری گسترده 

های  هوش مصنوعی با استفاده از قابلیت (.  2025)گادوین،    های تقلبی اشاره دارندکه به فعالیت 

تراکنش بین  تفاوت  الگو،  شناسایی  میپیشرفته  تشخیص  را  تقلبی  و  واقعی  برای  های  دهد. 

ویژگی مدل شناسایی  تقلبی،  و  قانونی  فعالیت  نوع  دو  هر  روی  های  بر  ماشین  یادگیری  های 

تراکنش داده  تاریخی  میهای  داده  آموزش  همکاران  آلارفج )  شوندها  هلال2،2022و  و    ؛ 

میسیستم  .(2022،  3همکاران مصنوعی  هوش  تراکنش های  تمایلات  توانند  اساس  بر  را  ها 

بندی کنند. در  طبقه   ،های یادگیری تحت نظارتشیوه با استفاده از  ،  شناسایی شده برای تقلب

های یادگیری بدون  شیوه اند، از طریق استفاده از  همین حال، تمایلات تقلبی که قبلاً کشف نشده 

دو سویه، تضمین    راهبردشوند. این  ها کشف می بندی و شناسایی ناهنجاری نظارت مانند خوشه 

به  کند که یک سیستم شناسایی تقلب جامع وجود دارد که میمی های تقلبی در  راهبرد تواند 

 (.2025)گادوین، حال تغییر سازگار شود

الگوریتمشبکه  عمیق،  عصبی  از های  برخی  تنها  طبیعی  زبان  پردازش  و  ماشین  یادگیری  های 

های شناسایی تقلب معاصر استفاده  های پیشرفته هوش مصنوعی هستند که توسط سیستمفناوری

فناوری(4،2023شوند)گوگریمی این  شده .  اثبات  اثربخشی  دلیل  به  خاص  در    آنها   های 

انعطافمحیط و  واقعی  بانکی  استثنایی های  تقلب  آنها  پذیری  برابر  در  در  رشد،  حال  در  های 

توانند حجم  در اولویت قرار دارند که می    هاییاند. در معیار انتخاب، فناوریاولویت قرار گرفته

پذیری را در  دقت و مقیاس  ،ها را به صورت آنی پردازش کنند و در عین حالبالایی از تراکنش 

در    (2021)6پاتیل و همکاران   .(5،2023)ندوکوه، بریدام   های مختلف بانکی حفظ نمایندفرایند
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از  پژوهشی   استفاده  بررسی  زمینه  فرایند  خودکارسازیبه  در  ماشین  یادگیری  و  رباتیک  های 

کاربرد این فناوری را در بخش حسابداری به    تواناییو    پرداختندشناسایی تقلب در بیمه خودرو  

نشان می دهد که چگونه  پژوهش آن   گذاشتند.نمایش   رباتیک،  فرایند  خودکارسازیها  های 

وظیفه شناسایی   ا،طور کارتواند به شود، می های یادگیری ماشین ترکیب میزمانی که با الگوریتم

به  کاربرد  این  کند.  را خودکار  بیمه  ادعاهای  در  زیرا  تقلب  است،  مرتبط  در حسابداری  ویژه 

در تحلیل    هوش مصنوعی شده باهای رباتیک  تقویت فرایند  خودکارسازیهای  توانایی سیستم

های  دهد که مهارت نشان میها، شناسایی الگوها و اتخاذ تصمیمات آگاهانه را حجم بالای داده 

 حیاتی در حوزه حسابداری هستند. 

در دهه گذشته، استفاده از هوش مصنوعی در شناسایی تقلب به طور قابل توجهی تغییر کرده 

رفتند که  های تقلبی به کار می های مبتنی بر قوانین برای شناسایی تراکنشاست. در ابتدا، سیستم

با این  (1،2024کردند)سونتان و ساموئل شده را شناسایی میانحرافات از الگوهای پیش تعیین   .

ها به دلیل ناتوانی در سازگاری با انواع جدید تقلب و وابستگی به قوانین ثابت  حال، این سیستم

همکاران و  بودند)روشانایی  سیستم (2،2024محدود  ماشین،  یادگیری  معرفی  با  هوش  .  های 

به یادگیری از داده تر شده پویامصنوعی   ها بدون  های تاریخی و شناسایی ناهنجاریاند و قادر 

به موسسات مالی کمک کرده است تا    ، . این تغییر(3،2024دخالت انسانی هستند )ژو و همکاران

های جدیدی برای  یک گام جلوتر از کلاهبرداران باشند، که به طور مداوم در حال ابداع روش

 . (4،2023و همکاران ودور زدن شناسایی هستند)بل 

 

 و حسابرسی های رباتیکفرایند خودکارسازی

دانشگاهی پیاده   ، جامعه  بررسی  به  پروژه   فرایند  خودکارسازیسازی  شروع  در  های  رباتیک 

سازی ها در زمینه پیاده ایهای مفهومی و راهنماهایی برای حرفه حسابرسی و پیشنهاد چارچوب

که    فرایند  خودکارسازی است  مانده  باقی  سؤال  این  حال،  این  با  است.  کرده  رباتیک 

های حسابرسی استفاده شده است. طور رایج در پروژه چقدر به   ،رباتیک  فرایند  خودکارسازی
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از  شرکت پروژه   فرایند  خودکارسازیهای حسابداری عمومی که  های حسابرسی  رباتیک در 

کرده استفاده می زمینه سکوت  این  در  مناندکنند،  ویژگی   (.2021،  1)ریچت  به  توجه  های  با 

در   مورد  هر  این   فرایند  خودکارسازیپیکربندی    فرایندخاص  بررسی  به  نظر  این    رباتیک، 

رباتیک در عمل حسابرسی مورد استفاده قرار گرفته   فرایند  خودکارسازیپردازد که چگونه می

جزئیات    است به  نمی  فرایندو  ربات  شرکت  پردازد.طراحی  در  همچنین،  حسابداری  های 

بیانیه سایتوب و  به  ها  خود  مطبوعاتی  می  فرایندخودکارسازی  های  اشاره  اما رباتیک  کنند، 

رباتیک در یک پروژه حسابرسی را با توجه به الزامات   فرایند خودکارسازیجزئیات استفاده از 

کمیابی اطلاعات در مورد تعداد وظایف  (.  2022،  2)لیو کنندها فاش نمیمحرمانگی این پروژه 

دارد  وجود  می  حسابرسی  پروژه  که  در یک  قبلاً  یا  می شده   خودکارسازیتوانند  اما  توان  اند. 

حاضر حال  در  که  کرد  به   فرایند  خودکارسازی  ،استنباط  بالغرباتیک  فناوری  طور  به   ، عنوان 

طور شود. به ای توسط حسابرسان برای کاهش بار حسابرسی و بهبود کارایی استفاده میگسترده 

های مشتری در  بارگذاری داده "رباتیک شامل    فرایند  خودکارسازیکلی، وظایف مناسب برای  

نمونه  انجام  و  حسابرسی  آماده  کاری  مدارک  ایجاد  تحلیلی،  تأییدهاابزارهای  و    "گیری 

  خودکارسازی  آفرینتحول  نقش  ، به(2023)  همکاران  تودور و-(. تیرون3،2023)ایارس باشدمی

  چگونه   که   کنندمی  تأکید  و   پرداخته  حسابرسی  و   حسابداری   خدمات   درهای رباتیک   فرایند

کسب    هایمدل  بازسازی حال  درهای رباتیک   فرایند  خودکارسازی  مانند  دیجیتال  هایفناوری

رباتیکفرایند  خودکارسازی  پذیرش.  هستند  سنتی  وکار  وظایف  خودکارسازی  امکان  ،های 

  کارهای   بر  که   دهد می  را   امکان   این   حسابداری   هایای حرفه  به   و   کرده   فراهم  را   تکراری

سازی  پیاده   فرایند  از  جامعی  دیدگاه (  2023)همکاران  ژانگ و  .کنند  تمرکز  ترتحلیلی   و  راهبردی

  پژوهش .  دهندمی   ارائه  کامل  ادغام  تا  آغاز   از  حسابداری،   درهای رباتیک   فرایند  خودکارسازی

  نشان   را   حسابداری  وظایف  درهای رباتیک  فرایند  خودکارسازی  پذیرش  مختلف  مراحل  آنها 

  به   انتقال.  دهدمی  قرار  بررسی  مورد  را  مسیر  این  در  شده   مواجه  مزایای  و  هاچالش   و  دهدمی

رباتیک  فرایند  خودکارسازی   نیازمند   بلکه  است  جدید  هایفناوری  پذیرش  شامل  تنها  نههای 
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  فناوری   حکمرانی  کار،  نیروی  دینامیک در  تغییراتی که  است  هاسازمان  درون  در  فرهنگی  تغییر

 .طلبدمی را  سیستم پایداری و  اطلاعات

  هافعالیت   کدام  ندارد که  این وجود   مورد  در  اجماعی  هیچ  که  دهدمی  نشان  های مختلفپژوهش 

 خودکارسازی  به  نیاز  حال،  این  با.  شوند  خودکار  رباتیک  فرایند  خودکارسازی  توسط  باید

و    تکراری  و  ساختاریافته  بسیار  ماهیت   که  دارد  وجود  هاییفرایند ،  واسارهیلیدارند)هوانگ 

(.   2018،  3، موفیت و همکاران 2019،  2، کوکینا و بلانشت 2019،  1، کوهن و همکاران2019

به  (.  2019اند)کوکینا و بلانچتی،  نشده   مشخص  خاص  وظایف  یا  عملکردی  هایحوزه   اگرچه

برای  عبارت دیگر، وظایف حسابرسی ساختارمند که به خوبی تعریف شده  بهترین گزینه  اند، 

مانند    (،2019،  5و ژانگ   2020،  4)سید و همکارانهستند   رباتیک  فرایند  خودکارسازیهای  شیوه 

اساسیرویه  حسابرسی  همکاران،های  و  کدام    (.2019)کوهن  اینکه  شناسایی  ها  فرایندبرای 

سازی کرد، نیاز به مشارکت کارشناسان حل را بهینه توان راه توانند خودکار شوند و چگونه میمی

ها به  فرایند خودکارسازیدرک نحوه  (.2019، 6و عثمان 2018د)موفیت و همکاران، وجود دار

شناسایی   برای  فراینداندازه  مناسب  دارد  فرایند   خودکارسازیهای  اهمیت  و  رباتیک  )کوهن 

نرم به (.  2019،  7و آسکویث   2019همکاران،   اینکه  رباتیک،    فرایند  خودکارسازیافزار  منظور 

شود، نتایج سازگار و قابل اعتمادی ارائه دهد، باید  هنگامی که توسط تابع حسابرسی استفاده می

سازی برای حسابرسی تعریف و توسط تابع  های آماده ها و روشها، برچسب فرهنگ لغت داده 

 (. 2018و موفیت و همکاران،   2019)کوهن و همکاران، حسابرسی دنبال شود 

اشاره شد، یکی از نقش همان رباتیک در حسابرسی و    فرایند  خودکارسازیهای  طور که قبلاً 

دهد که بر  کننده است که به کارکنان این امکان را میکنترل تقلب، جایگزینی وظایف خسته 

وظایف چالش  ارزشروی  با  و  نقش  برانگیز  که  معناست  این  به  موضوع  این  کنند.  تمرکز  تر 

 فرایند  خودکارسازیکه   هماهنگ شود  حسابرسان تغییر خواهد کرد تا بهتر با نیازهای جدیدی 

می  ارائه  داده رباتیک  تحلیل  زمینه دهد.  از  یکی  از  ها  استفاده  با  که  است   خودکارسازیهایی 
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آوری و پردازش  امکان جمع  ،رباتیک  فرایند  خودکارسازیشود.  رباتیک دچار تحول می   فرایند

به زمانی فراهم میداده  بیشتری را نسبت  به فرایندکند که  های  انجام  های مشابه  صورت دستی 

های هوش مصنوعی مورد تجزیه و تحلیل  توانند در کنار سایر فناوریها میشوند. همچنین داده 

های تحلیل و  شیوه بنابراین، حسابرسان نیاز دارند که درک خوبی از  (.2019)ژانگ، قرار گیرند

از   استفاده  از  را  نتایج  بهترین  تا  باشند  داشته  به    فرایند  خودکارسازیهوش مصنوعی  رباتیک 

ی بیشتری مانند  های فنّکه حسابداران باید مهارت  راستا استهم   دست آورند. این با ادعای این

داده  محیط    هامدیریت  برای  دهند  فرایند  خودکارسازیرا  توسعه  (. 1،2019)هرادکارباتیک 

طور مناسب تفسیر کنند،  شده را بهگذاری حسابرسان نیاز خواهند داشت که بتوانند سوابق علامت 

 شناسی نیاز داشته باشداندازهای بررسی تقلب، تحلیل یا تحقیقات جرمکه ممکن است به چشم 

تواند مانند وظایف  ای نمیانداز و تخصص حرفه این چشم  (.2017،  3و تاکر  2017،  2)آپلبائوم 

به  و  تعریفساختارمند  به آن   فرایند  خودکارسازیخودکار شود که    ایشده خوبی  ها  رباتیک 

طور قابل توجهی  بنابراین، نیاز به حسابرسان به   (.2019)کوهن و همکاران،  کندگذاری می هدف 

ویژه با توجه به دامنه  رباتیک قرار نخواهد گرفت، به  فرایند سازی تحت تأثیر استفاده از خودکار

)ژانگ،  سازدپذیر میرباتیک امکان  فرایندسازی  تری از وظایف حسابرسی که خودکاروسیع

2019 .) 

 

   حسابرسی دررباتیک  فرایند خودکارسازی کاربرد 

  حوزه   در  گستردهای   کاربردهای  تحول آفرین،  فناوری  عنوان  به  هافرایند  رباتیک  خودکارسازی

  کارایی   و  دقت  قوانین،  بر  مبتنی   و  تکراری  وظایف  خودکارسازی  با  فناوری  این.  دارد  حسابرسی

کاربرد  (.  4،2016)عیسی و همکاران می دهد  افزایش  چشمگیری  به طور  را   حسابرسی  هایفرایند

در حسابرسی به عنوان ابزار نوآورانه، به حسابرسان این امکان را    رباتیک   فرایند  خودکارسازی

زمانمی و  تکراری  وظایف  که  و  دهد  دقت  نتیجه  در  و  دهند  انجام  به صورت خودکار  را  بر 

دهند.  فرایندکارایی   افزایش  را  حسابرسی  در  می  رباتیک  فرایند  خودکارسازیهای  تواند 
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داده جمع گزارشآوری  تولید  و  پیچیده  محاسبات  انجام  با  ها،  شود.  گرفته  کار  به  دقیق  های 

از   تحلیل ، حسابرسان میرباتیک  فرایند   خودکارسازیاستفاده  بر روی  و    راهبردی های  توانند 

ای  های کلیدی تمرکز کنند، زیرا این فناوری امکان انجام سریع و دقیق کارهای پایه گیریتصمیم

می فراهم  ویلکوکس،آوردرا  و  علاوه،    (.2016)لاسیتی  با    رباتیک  فرایند  خودکارسازیبه 

در   شفافیت  افزایش  و  انسانی  خطاهای  خدمات    فرایند کاهش  کیفیت  ارتقاء  به  حسابرسی، 

داونپورتکندحسابرسی کمک می و  ادغام    (.2017،  1)کوکینا    فرایند   خودکارسازیاز طریق 

توانند  های نوین مانند هوش مصنوعی و یادگیری ماشین، حسابرسان میبا دیگر فناوری  رباتیک

تواند به کشف های بزرگ و شناسایی الگوهای غیرمعمول بپردازند که می به تجزیه و تحلیل داده 

رباتیک    فرایند(. خودکارسازی  2،2020)چائودهوری و همکاران ها منجر شودتقلب و ناهنجاری 

 های زیر در حسابرسی کاربرد دارد: به ویژه در زمینه 

تواند به طور خودکار  رباتیک می  فرایند  خودکارسازیها:  آوری و پردازش داده جمع (1

های  ها را در قالبی مناسب برای تحلیلآوری کند و آن ها را از منابع مختلف جمعداده 

باعث می قابلیت  این  کند.  آماده  را صرف بعدی  کمتری  زمان  که حسابرسان  شود 

داده جمع تحلیل  روی  بر  بیشتر  و  کنند  اطلاعات  شوند آوری  متمرکز  و  ها  )کوکینا 

 (.2017داونپورت،

رباتیک، میزان خطاهای    فرایند  خودکارسازیکاهش خطاهای انسانی: با استفاده از   (2

ها  رسد. روباتهای دستی به وجود آید، به حداقل میفرایند انسانی که ممکن است در  

توانند کارهای تکراری و دقیق را با دقت بالا انجام دهند، که این امر به افزایش  می

 (.2017)کوکینا و داونپورت، کندحسابرسی کمک می فرایندکیفیت و دقت در 

های  فرایند تواند  رباتیک می   فرایند  خودکارسازیافزایش شفافیت و قابلیت ردیابی:   (3

ها قابل ردیابی و  شده توسط روبات تر کند، زیرا هر اقدام انجام حسابرسی را شفاف

می امکان  به حسابرسان  قابلیت  این  است.  راحتی  مستندسازی  به  تا  را  فراینددهد  ها 

)چائودهوری  های حسابرسی فراهم کنندبررسی کرده و شفافیت بیشتری در گزارش

 (.  2020و همکاران، 
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داده  (4 ادغام  تحلیل  با  بزرگ:  فناوری  فرایند  خودکارسازیهای  و  نوین  رباتیک  های 

های  توانند به طور مؤثری داده مانند هوش مصنوعی و یادگیری ماشین، حسابرسان می

ها را شناسایی کنند.  بزرگ را تجزیه و تحلیل کنند و الگوهای غیرمعمول و ناهنجاری 

می تحلیل  نوع  در  این  احتمالی  مشکلات  و  تقلب  کشف  به  مالی  فرایندتواند  های 

 (. 2020)چائودهوری و همکاران، کمک کند

صرفه (5 و  کارایی  هزینه افزایش  در  به  فرایند  خودکارسازیها:  جویی  حسابرسی  های 

کند. این امر به حسابرسان  های مربوط به حسابرسی کمک میکاهش زمان و هزینه 

ها را در زمان کمتری انجام دهند و به  دهد که تعداد بیشتری از پروژه این امکان را می

می کمک  سازمان  کلی  کارایی  بهبود  به  ترتیب  ویلکوکس،  کند  این  و  )لاسیتی 

2016 .) 

رباتیک به عنوان فناوری نوآورانه، به حسابرسان این امکان را    فرایند  خودکارسازیدر نهایت،  

دهد که با استفاده از ابزارهای پیشرفته، کیفیت، دقت و کارایی خدمات خود را بهبود بخشند.  می

باعث می امر  یابد و سازمانفرایندشود که  این  بهبود  به طور کلی  به  های حسابرسی  بتوانند  ها 

های روزافزون  ای مؤثرتر به نیازهای مشتریان و ذینفعان خود پاسخ دهند. با توجه به چالش شیوه 

به ضرورت تبدیل    رباتیک  فرایند  خودکارسازیدر حوزه مالی و نیاز به شفافیت بیشتر، استفاده از  

 ها عمل کند.تواند به عنوان مزیت رقابتی برای سازمانشده است و می 

 

   حسابرسی دررباتیک  فرایند خودکارسازی های به کارگیریچالش
آید  رباتیک در حسابرسی به عنوان راهکار نوآورانه به شمار می  فرایند  خودکارسازیسازی  پیاده 

می دقت  که  و  کارایی  توجهی  قابل  طرز  به  بخشد.  فرایندتواند  بهبود  را  حسابرسی  های 

بر را  ، وظایف تکراری و زمان رباتیکافزارهای  رباتیک با استفاده از نرم   فرایند  خودکارسازی

می انجام  حسابرسان  توسط  معمولاً  میکه  انجام  خودکار  صورت  به  به  شود،  امر  این  دهد. 

  راهبردی های  گیریتر و تصمیمهای پیچیده دهد که بر روی تحلیل حسابرسان این امکان را می 

افزوده کنند. علاوه بر این، با کاهش  های ارزشتمرکز کنند و زمان بیشتری را صرف فعالیت 

های  های دستی به وجود آید، دقت و کیفیت خروجیفرایندخطاهای انسانی که ممکن است در  

تواند به طور خودکار  رباتیک می  فرایند  خودکارسازییابد. به عنوان مثال،  حسابرسی افزایش می
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جمع داده  مختلف  منابع  از  را  بررسیها  کند،  گزارشآوری  و  دهد  انجام  را  لازم  های  های 

کند. به طور  های حسابرسی کمک میفرایندتری ارائه دهد که به شفافیت و قابلیت ردیابی  دقیق

تر به نیازهای  ای مؤثرتر و سریعدهد که به شیوه کلی، این فناوری به حسابرسان این امکان را می

 شود.مشتریان و ذینفعان پاسخ دهند، که در نهایت منجر به بهبود کیفیت خدمات حسابرسی می

   های متعددی نیز همراه است.با چالش  با این حال

تغییر (1 برابر  در  چالش  :مقاومت  از  پیاده یکی  در  اصلی    فرایند  خودکارسازیسازی  های 

رباتیک ، مقاومت کارکنان در برابر تغییر است. بسیاری از کارکنان ممکن است نگران از  

تواند باعث کاهش  های کاری باشند. این ترس میدست دادن شغل خود یا تغییر در نقش

برای غلبه بر    .1(2020)وایدیا و رانجان،  های جدید شود انگیزه و تمایل به پذیرش فناوری 

سازمان چالش،  برنامه این  باید  مزایای  ها  که  کنند  طراحی  را  ترویجی  و  آموزشی  های 

ها احساس امنیت و  رباتیک را برای کارکنان توضیح دهد و به آن   فرایند  خودکارسازی

 اطمینان بدهد. 

های حسابرسی به طور طبیعی پیچیده هستند و شامل مراحل متعدد فرایند  :هافرایندپیچیدگی   (2

رباتیک   فرایند خودکارسازیسازی تواند پیاده باشند. این پیچیدگی میو جزئیات دقیق می 

ها و شناسایی مراحل مناسب برای  فرایند را دشوار کند، زیرا نیاز به تجزیه و تحلیل دقیق  

دارد  خودکارسازی همکاران،  وجود  و  زمینه،    (.2020)هوانگ  این  در  موفقیت  برای 

باید   برای  فرایندحسابرسان  مناسب  مراحل  تا  کنند  تحلیل  و  مستند  دقت  به  را  های خود 

 شناسایی شوند. خودکارسازی

گذاری اولیه قابل  رباتیک نیاز به سرمایه  فرایند  خودکارسازیسازی  پیاده   :های اولیههزینه  (3

تواند  شود و می افزار و آموزش کارکنان میافزار، سختها شامل نرم توجهی دارد. این هزینه 

سازمان از  بسیاری  چالش برای  باشد ها  رودریگرززا  و  دقیق    (.2،2017)آگویری  ارزیابی 

گذاری بسیار  رباتیک برای توجیه این سرمایه  فرایند  خودکارسازیها و مزایای بالقوه  هزینه 

 اهمیت دارد.

 
1 Vaidya & Ranjan   
2 Aguirre & Rodriguez  
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حریم خصوصی (4 و  امنیتی  از    :مسائل  است    فرایند  خودکارسازیاستفاده  ممکن  رباتیک 

داده نگرانی امنیت  به ویژه در حوزه  هایی در خصوص  ایجاد کند.  و حریم خصوصی  ها 

ها باید اطمینان حاصل کنند که  های حساس مالی است، سازمانحسابرسی که شامل داده 

داده روبات  به  داده ها  این  و  دارند  دسترسی  حساس  محافظت  های  خوبی  به  ها 

های امنیتی  ها و رویه این امر نیاز به تدوین سیاست   (.2017)کوکینا و داونپورت،  شوندمی

 قوی دارد. 

افزارهای  ها و نرم رباتیک با سیستم  فرایند  خودکارسازیادغام  :های موجودادغام با سیستم  (5

ای برای  برانگیز باشد. نیاز به هماهنگی و تنظیمات پیچیده تواند چالش موجود در سازمان می

ها کار رباتیک به درستی با سایر سیستم  فرایند  خودکارسازیکه    وجود دارد  اطمینان از این

این ادغام ممکن است به زمان و منابع قابل توجهی نیاز    (.2016)لاسیتی و ویلوکس،  کند

 داشته باشد. 

های حسابرسی، همیشه استثناها و موارد غیرمعمول فراینددر    :شناسایی و مدیریت استثناها  (6

ها را مدیریت  رباتیک ممکن است به درستی نتواند آن   فرایند  خودکارسازیوجود دارد که  

خودکارسازی، های  فرایندها در  ریزی برای مدیریت آن کند. شناسایی این استثناها و برنامه 

است  یچالش همکاران،  مهم  و  برای    (.2020)چائودهوری  راهکارهایی  باید  حسابرسان 

های خود اطمینان حاصل  فرایندها تدوین تا از دقت و کیفیت  مدیریت استثناها و ناهنجاری 

 کنند.

تواند به بهبود کارایی و دقت کمک رباتیک در حسابرسی می  فرایند  خودکارسازیسازی  پیاده 

های مناسبی برای مدیریت  راهبرد های آن به خوبی آشنا باشند و  ها باید با چالش کند، اما سازمان

چالش  برنامه این  کنند.  اتخاذ  حمایتی  ها  محیط  یک  ایجاد  و  کارکنان  آموزش  دقیق،  ریزی 

این  می موفقیت  به  سازمان  فرایندتواند  به  و  کند  مزایای  کمک  از  که  بدهد  را  امکان  این  ها 

 برداری کنند.رباتیک به طور کامل بهره  فرایند خودکارسازی

 

 ی ریگ جهینتبحث و  

کارگیری  ضرورت   مالی،  جرائم  پیچیدگی   افزایش   با   هوش   همچون  نوینی  هایفناوری   به 

  آشکار  پیش  از  بیش تقلب با  مقابله و  تشخیص ها برای فرایند  رباتیک خودکارسازی مصنوعی و
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مصنوعی     هایمحدودیت   و   اثربخشی  نقش،   تحلیل  به  پژوهش   این .  است  شده    و هوش 

  سنتی   هایروش   هایکاستی  و   پرداخته   مالی   امنیت  حوزه   در ها  فرایندرباتیک    خودکارسازی

  مرور  روش   از   استفاده   با  پژوهش،   این   در .  دهدمی  قرار  بررسی  مورد  را   ثابت   قواعد   بر   مبتنی

  تحلیل   مالی  صنعت   هایگزارش   و  عملی  هاینمونه   پیشین،  هایپژوهش   ادبیات،  سیستماتیک

  ارزیابی  تقلب   کشف  بر ها  فرایند رباتیک    خودکارسازی  و هوش مصنوعی     تأثیر   تا  است   شده 

  ها فرایند  رباتیک خودکارسازی مانند  نوین های فناوری  نقش بررسی  همچنین، به  مقاله  این .  شود

 .  است پرداخته حسابرسی هایفرایند تحول در مصنوعی هوش و

  هایداده   پردازش  تکراری،  وظایف  خودکارسازی  با  هافناوری  این  که   دهدمی   نشان  ها،یافته

  میزان  به  را  حسابرسی عملیات سرعت و  دقت  اند توانسته  ناهنجار، الگوهای  شناسایی و  بلادرنگ 

  فرایند خودکارسازی ترکیب مالی، تقلب   تشخیص حوزه  در  ویژه  به .  دهند افزایش  توجهی قابل

  ها فرایند  شفافیت  بهبود   و   انسانی  خطاهای   چشمگیر  کاهش  به   منجر  مصنوعی  هوش  ورباتیک  

  جمله   از .  است  بوده   روبرو  متعددی  هایچالش   با  هافناوری   این  سازیپیاده   حال،   این  با   . است  شده 

  فنیّ   هایچالش   سنگین،  اولیه   گذاریسرمایه  به   نیاز  تغییر،  برابر  در   کارکنان  مقاومت  به   توانمی

  همچنین،.  کرد  اشاره   هاداده   خصوصی  حریم  به  مربوط  هاینگرانی  و  موجود  هایسیستم   با  ادغام

  دیگر   از  مستمر  انسانی  نظارت  به   نیاز  و  الگوریتمی  هایگیریتصمیم  از  ناشی  اخلاقی  مسائل

  مقاله   ها،فناوری   این   از   مؤثر   برداریبهره   برای   .گیرد  قرار  توجه   مورد   باید   که   است   مواردی

 کنند،  تمرکز  تفسیرپذیر  مصنوعی  هوش  هایسیستم  توسعه  روی  هاسازمان  کندمی   پیشنهاد

  و   تدریجی  صورت  به  را  سازیپیاده   و  نمایند  تدوین  کارکنان  برای  جامعی  آموزشی  هایبرنامه

 پاسخگویی  برای  مناسب  نظارتی  هایچارچوب   ایجاد  همچنین،.  دهند  انجام   گام  به  گام

  به   نیاز  که  است  مواردی  جمله  از  تحولات  این  اجتماعی  تأثیرات  بررسی  و  خودکار  هایسیستم

رباتیک    فرایند  خودکارسازی  هایفناوری   که   گفت  توانمی  نهایت،  در  .دارد  بیشتر  هایپژوهش 

  بتوانند   که  هاییسازمان.  هستند  حسابرسی  صنعت  آینده   به  دهیشکل  حال  در  مصنوعی  هوش  و

  کاهش   در  تنها   نه  بود  خواهند  قادر  برآیند،  هافناوری   این  سازیپیاده   هایچالش   عهده   از  خوبی  به

  و   مالی  حوزه   در  دیجیتال تحول  پیشگامان  عنوان   به  بلکه  باشند،  موفق  کارایی  افزایش و  هاهزینه 

  اطلاعات،   فناوری  متخصصان  بین  نزدیک  همکاری  نیازمند  تحول   این.  شوند  شناخته  حسابرسی

 . برد بهره  هافناوری  این مزایای از  متوازن صورت  به   بتوان تا  است  نظارتی نهادهای  و حسابرسان
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رباتیک در حسابرسی شامل چند جنبه    فرایند  خودکارسازیسازی  پیشنهادات برای بهبود پیاده 

های دفاعی  ها باید بر توسعه هوش مصنوعی تفسیرپذیر و سامانه کلیدی است. نخست، سازمان

امنیت در   بهبود دقت و  به  تا  کنند  تمرکز  کنند. همچنین،  فرایند مقاوم  های حسابرسی کمک 

های موجود در سازمان باید مورد  ها با سیستمفرایند رباتیک   خودکارسازیصرفه  به ادغام مقرون 

توجه قرار گیرد تا از بروز مشکلات ناشی از عدم هماهنگی جلوگیری شود. علاوه بر این، فراهم  

ها در های فنی آن های لازم برای کارکنان به منظور افزایش آگاهی و مهارتآوردن آموزش

فناوری از  سازماناستفاده  همچنین،  است.  ضروری  نوین  برناهای  باید  و  مه ها  ترویجی  های 

رباتیک را برای کارکنان توضیح دهد    فرایند   خودکارسازیآموزشی را طراحی کنند که مزایای  

ها احساس امنیت و اطمینان بدهد. در نهایت، توجه به مسائل امنیتی و حریم خصوصی  و به آن 

ها باید در اولویت قرار گیرد تا اطمینان حاصل شود که اطلاعات حساس به خوبی محافظت  داده 

پیاده می اساسی در  به عنوان جزء  امر  این  نظر    فرایند  خودکارسازیسازی  شوند و  رباتیک در 

سازمان پیشنهادات،  این  اتخاذ  با  شود.  میگرفته  خدمات  ها  دقت  و  کارایی  بهبود  به  توانند 

 . حسابرسی خود دست یابند
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  فرایند های رباتیک در تحول حسابرسی: بررسی  فرایند نقش 

 رباتیک و تأثیر آن بر کارایی و اشتغال در حسابرسی 

 1حسنعلی اخلاقی 

  چکیده

پیشرفت به با  فناوری،  سریع  سیستم های  حوزه  در  رباتیک،  ویژه  و  خودکار  حسابرسی فرایندهای  های 
های حسابرسی فراینداند. این تغییرات نه تنها بر افزایش کارایی و دقت  دستخوش تحولاتی چشمگیر شده 

های لازم در این حوزه به همراه  هایی را نیز درباره آینده مشاغل و مهارت اند، بلکه نگرانی تأثیر گذاشته 
پردازد و به  های رباتیک بر حسابرسی می فراینداند. این پژوهش به بررسی تأثیرات خودکارسازی  داشته

های حسابرسی کمک  فرایندتوانند به بهبود  ها می دنبال پاسخ به این سؤال است که چگونه این فناوری
دهند که خودکارسازی  نتایج پژوهش نشان می   هایی را به همراه دارند.کنند و در عین حال چه چالش

های تکراری، به حسابرسان این امکان را  های مرتبط با فعالیتهای رباتیک با کاهش زمان و هزینهفرایند
تحلیلمی  بر  که  می های عمیق دهد  فناوری  این  همچنین،  متمرکز شوند.  سنجش ریسک  و  به  تر  تواند 

ای عملیات کمک کند. اما در عین حال، این تحولات  افزایش دقت در پردازش اطلاعات و پایش لحظه
های شغلی را به همراه دارند. این امر نیازمند هایی از جمله کاهش مشاغل سنتی و تغییر ماهیت نقشچالش

تیم ساختار  در  برنامهبازنگری  تدوین  و  مهارت های حسابرسی  ارتقای  برای  آموزشی جدید  های  های 
است. این حوزه  در  یافته  انسانی  به  توجه  با  پایان،  می در  که خودکارسازی  ها،  های  فرایندتوان گفت 

نیاز به تغییرات اساسی در  نه تنها به بهبود کارایی و دقت در حسابرسی کمک می   رباتیک کند، بلکه 
سازد. ایجاد »حسابرس هوشمند« که ترکیبی  های مورد نیاز را نیز مطرح می ساختارهای شغلی و مهارت 

 .  ها باشدتواند پاسخ مناسبی به این چالشهای پیشرفته باشد، می از قضاوت انسانی و الگوریتم

  یآینده  تحولات  حسابرسی،  نوین  هایفناوری  رباتیک،  هایفرایندخودکارسازی    :ی کلیدیهاواژه 
 . دهوشمن کار نیروی حسابرسی،

M42, H21, Q53:  بندی موضوعیطبقه 

 
   :hakhlaghi@nus.ac.irEmail. گروه حسابداری، دانشگاه ملی مهارت، تهران، ایراناستادیار، .  1
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 مقدمه     

وکار های کسب فرایندیک فناوری است که دنیای مدیریت    ،1های رباتیک فرایندخودکارسازی  

را خودکارسازی کرده،    عادیدهد تا کارهای  ها این امکان را میرا متحول کرده و به سازمان

در ادامه توضیح داده   ها را کاهش دهند.وکار را بهبود بخشند و هزینه های کسب فرایندعملکرد 

شد   خودکارسازی  خواهد  چگونه  مدیریت  فرایندکه  همراه  به  رباتیک  های  فرایندهای 

هوشمند،  کسب خودکارسازی  های کسب فرایند وکار  از  استفاده  طریق  از  را  های  فرایندوکار 

  با ادغام خودکارسازی شناختی،  رباتیک، هوش مصنوعی و یادگیری ماشین متحول خواهد کرد.

کسب فرایندمدیریت   تنها  های  نه  هوشمند  را  فرایندوکار  بلکه  می  خودکارسازیها  کند، 

میگیریتصمیم بهبود  را  میها  کاهش  را  خطاها  رضایبخشد،  و  افزایش  دهد  را  مشتری  ت 

های رباتیک  فرایندبه سایر کاربردهای خودکارسازی    ،دهد. این مقاله همچنین به طور مختصرمی

مدیریت   کسب فرایند در  زمینه های  در  مدیریت  وکار  و  مشتری  خدمات  انسانی،  منابع   ، های 

های  افزاری تعاملات انسانی با سیستم های نرم این ربات (.  2025،  2)وایت پردازدزنجیره تأمین می

ها، پردازش معاملات و ایجاد  کنند تا وظایف مختلفی مانند ورود داده سازی میدیجیتال را شبیه 

های  فرایند(. هدف اصلی خودکارسازی  2023،  3ها را انجام دهند)باتاچاریه و همکارانگزارش

های  رباتیک بهبود کارایی، کاهش خطاها و آزاد کردن کارکنان انسانی برای تمرکز بر فعالیت

های رباتیک  فرایندخودکارسازی  .  (2023،  4تر و استراتژیک است )دانداله و همکاران پیچیده 

تولید و کارایی، کاهش هزینه  افزایش  بهبود دقت و کاهش  مزایای زیادی دارد که شامل  ها، 

غیرجراحی  ادغام  و  انسانی  کارکنان  آزادسازی  مشتری،  تجربه  تقویت  انطباق،  بهبود  خطاها، 

ربات5،2020است)هاراست  میفرایندهای خودکارسازی  (.  رباتیک  صورت  های  به    24توانند 

تر و با دقت بیشتری انجام دهند، که منجر به  ساعته و بدون وقفه کار کنند و وظایف را سریع

می عملیاتی  کارایی  بهبود  و  پردازش  زمان  با  کاهش  همچنین،  وظایف   خودکارسازیشود. 

هزینه  و  یافته  کاهش  انسانی  دخالت  به  نیاز  صرفه تکراری،  توجهی  قابل  طور  به  جویی ها 

همکاران می و  خودکارسازی  2020،  6شود)کونیگ  طرفی،  از  کمک فرایند(.  رباتیک  های 
 

1. Robotic Process Automation (RPA) 

2 .White 
3 . Bhattacharyya et al. 

4 .Dandale et al 

5 . Harrast 
6  .Konig et al 
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کند تا دقت کارها افزایش یابد و خطر خطاهای انسانی کاهش یابد)باتاچاریه و همکاران،  می

کند  های سازمانی را اتوماسیون کرده و انطباق با مقررات را تضمین میفرایند (، همچنین  2023

و  2025)وایت،   شغلی  رضایت  ارزشمندتر،  وظایف  بر  تمرکز  برای  کارکنان  آزادسازی  با   .)

 (. 2024، 1یابد )بهاردواج و همکارانانگیزه افزایش می

حسابرسی حسابداری،  حوزه  تحول  و  تجربه  حال  پیشرفت   یدر  از  ناشی  که  است  های  عمیق 

و روش  است  میفناوری  به چالش  را  سنتی  تغییرات، خودکارسازی  های  این  رأس  در  کشد. 

کند سازی میافزار است که کارهای انسانی را شبیه های رباتیک قرار دارد، که نوعی نرم فرایند

. (2،2018تا وظایف تکراری و مبتنی بر قواعد را با سرعت و دقت انجام دهد)رازاریو و واسارلی

فناوری فرایندخودکارسازی   با  هنگامی که  رباتیک،  مانند هوش مصنوعی های  ، 3های مکملی 

داده  تحلیل  و  تجزیه  و  ماشین  مییادگیری  ترکیب  کلان  میهای  عملکردهای  شود،  تواند 

حسابرسی را فراتر از مرزهای سنتی ارتقا دهد و امکان دریافت اطلاعات در زمان واقعی، نظارت  

)ایسا  ارزیابی هوشمند ریسک را فراهم کند  در دنیای دیجیتال  (.  4،2016و همکاران  مستمر و 

  ، های حسابرسی تحت فشار هستند تا کارایی خود را افزایش دهند و در عین حالامروز، شرکت

عنوان روشی  ای به طور فزاینده های دستی حسابرسی به فراینددقت و انطباق بالایی را حفظ کنند.  

داده  زیاد  برای مدیریت حجم  واقعی شناخته میناکافی  و در زمان  پیچیده  و    شوند)یونهای  

آورند  های خودکارسازی روی میها به سمت فناوری . به همین دلیل، شرکت(5،2015همکاران

های  مختلف  صورت یکپارچه از سیستم ها را به که امکان استخراج، اعتبارسنجی و تسویه داده 

های فناوری  های رباتیک با زیرساختفرایندکنند. ادغام غیر تهاجمی خودکارسازی  فراهم می

حل پذیری و ردیابی حسابرسی، آن را به یک راه های مقیاس اطلاعات موجود و همچنین قابلیت 

حرفه  برای  سازمان  هایایجذاب  و  و  است)لاستی  کرده  تبدیل  جهانی  سطح  در  ها 

های قابل توجهی را نیز به همراه  چالش  ،اما این افزایش در خودکارسازی  .(6،2016ویلکاکس

ها، که  شده توسط ماشین ها جابجایی شغلی است. با افزایش وظایف انجام ترین آندارد که مهم 

 
1. Bhardwaj et al 

2. Rozario & Vasarhelyi 
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4. Issa et al 

5.Yoon et al 
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تازه پیش حسابرسان  توسط  می تر  انجام  دفتری  کارکنان  یا  نگرانیکار  آینده  شد،  مورد  در  ها 

 های حسابداری بیشتر شده است.شغل

حسابرسی از بین خواهند رفت و در عوض    روزمره های  کنند که نقشبینی میچند مطالعه پیش

ها، نظارت بر سیستم و حاکمیت اخلاقی های جدیدی ظهور خواهند کرد که بر تفسیر داده نقش 

های درسی دهنده نیاز به بازنگری در برنامه . این تغییرات نشان (1،2021تأکید دارند)لویی و شوم 

سازی نیروی کار آینده در یک های گواهینامه برای آماده حسابداری، آموزش شغلی و برنامه 

و آمانچشم است)فرناندز  پیشرفته  دوگانه  (.  2،2018انداز حسابرسی  تأثیرات  بهتر  برای درک 

و فرایندخودکارسازی   کارایی  افزایش  بررسی  به  همزمان  که  است  ضروری  رباتیک،  های 

های  فرایند ای از  نمای مقایسه   ،1شماره    پیامدهای انسانی ناشی از خودکارسازی بپردازیم. جدول

تقویت  مقابل حسابرسی  با خودکارسازی  حسابرسی سنتی در  ارائه  فرایندشده  را  رباتیک  های 

 دهد.دهد و تغییرات در اجرا، وابستگی به نیروی کار و کیفیت خروجی را نشان میمی

 
 های رباتیک فرایند شده با خودکارسازی مقایسه حسابرسی سنتی و حسابرسی تقویت .1 شماره  جدول

شده با خودکارسازی حسابرسی تقویت حسابرسی سنتی 

 های رباتیک فرایند 

 ویژگی

آوری  جمع استخراج خودکار از منابع متعدد  ها ورود و اعتبارسنجی دستی داده 

 ها داده 

 فرایند سرعت  اجرای سریع و موازی بر و ترتیبی زمان

  نظارت بالاتر به دلیل خستگی و  

 انسانی

 نرخ خطا  طور قابل توجهی کمتر، بسته به دقت الگوریتمبه

محدود به در دسترس بودن  

 کارکنان

 پذیری مقیاس پذیر بدون افزایش هزینه متناسببسیار مقیاس

 کارایی هزینه های عملیاتی در بلندمدت کاهش هزینه پرهزینه  و زیاد کار نیروی نیازمند

مهارت، افزایش برای کاهش برای وظایف کم بالا برای وظایف تکراری 

 نظارت فناوری 

 نیاز به کارکنان 
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شده با خودکارسازی حسابرسی تقویت حسابرسی سنتی 

 های رباتیک فرایند 

 ویژگی

دار و غیرقابل  های حسابرسی خودکار، زمانثبت ثبت دستی، اغلب نامنظم 

 تغییر 

ردیابی و 

شفافیت  

 حسابرسی 

 انطباق با مقررات بررسی و هشدارهای انطباق در زمان واقعی انسانی  نظارت مستعد 

مدیریت وظایف گسترده، شامل  

 های روتین بررسی

تحلیل استراتژیک، قضاوت و شناسایی  

 ها ناهنجاری

تمرکز 

حسابرسان 

 انسانی

 

دهد و به درک  ها و مزایای هر دو نوع حسابرسی را نشان میاین جدول نمای کاملی از تفاوت 

  کند.های حسابرسی کمک میفرایندبهتر از تأثیر خودکارسازی بر 

رباتیکفرایندخودکارسازی    مانند  هاییفناوری   ظهور پرسشهای    حوزه   در  را  عمیقی  های، 

  های فرایند  بهبود  برای   کارآمد  ابزارهایی  صرفاً  هافناوری   این   آیا:  است  برانگیخته  حسابرسی

  برخی شوند؟می  محسوب  حسابرسی  حرفه  ماهیت  در  اساسی  دگرگونی  نشانگر  یا  هستند،  موجود

  رفع  یا   انسانی  نیروی   کمبود  جبران  برای   موقت   راهکاری  را   خودکارسازی  ها،سازمان  از

رباتیکفرایندخودکارسازی    نگاه،   این  در .  دانندمی  عملیاتی   های نقص   یک  عنوان   به   های 

ببرد.   سؤال  زیر  را  حسابرسی  سنتی  ماهیت  آنکه  بدون   شود،می  تعریف  جاری  مشکلات  کننده حل

 ترکیبی  حسابرسی  از   جدیدی  الگوی  خودکارسازی،  معتقدند  نظرانصاحب   از  بسیاری   مقابل،  در

  مکمل  تنها  نه  ماشینی  محاسبات  و  انسانی  بینش   آن  در  که  الگویی  است؛  کرده   ریزیپایه   را

و  کنند  خلق   جدیدی   کیفی  استانداردهای   تا  شوند می  ادغام   هم  با   بلکه   یکدیگرند، )ساتون 

پردازد  این پژوهش به بررسی تأثیرات خودکارسازی بر صنعت حسابرسی  می  .(1،2018آرنولد 

ارائه چارچوبی   با  ارزشراهبردیو  دنبال حفظ  به  بهره ،  و  این حرفه  در  انسانی  از  های  گیری 

می باقی  که  سوالی  نهایت،  در  است.  فناوری  می مزایای  چگونه  است:  این  تحول  ماند  توانیم 

وری را افزایش دهد و هم اصول  ای مدیریت کنیم که هم بهره گونه دیجیتال را در حسابرسی به 

 ای را حفظ کند؟ اخلاقی و حرفه 

 
1 . Sutton & Arnold 
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انتخاب موضوع و سوال پژوهشی، جستجو و   مراحل اصلی روش پژوهش در این مقاله شامل 

سازماندهی اطلاعات   ،آوری منابع، ارزیابی و انتخاب مقالات، تحلیل و استخراج اطلاعاتجمع

  مجلات   در  شده   منتشر  علمی  مقالات  منابعی همچون   از  پژوهش  این  نیاز  مورد   هایداده است.  

  هایپایگاه   طریق   از   منابع  این .  است  شده   تخصصی گردآوری   کنفرانس های   مقالات   معتبر و

  .گردیدند  استخراج  و  شناسایی  Google Scholarو    Science Direct  علمی  اطلاعاتی

 محدود  2024  تا  2010  هایسال   بین  شده   منتشر  انگلیسی زبان  اسناد  به  جستجو  زمانی  محدوده 

اطلاعات کلیدی از مقالات منتخب    .شود  حاصل  اطمینان   اطلاعات   بودن  به روز  از  تا  گردید

می یافته استخراج  شامل  که  نتیجهشود  و  ضعف  و  قوت  نقاط  نقش  گیری ها،  درباره  ها 

رباتیک و    فرایند  خودکارسازیهای رباتیک در تحول حسابرسی: بررسی  فرایند  خودکارسازی

نهایت، اطلاعات استخراج شده در یک   تأثیر آن بر کارایی و اشتغال در حسابرسی است. در 

به شوند که دیدگاه کلی و جامع درباره ای ترکیب می گونه ساختار منطقی سازماندهی شده و 

   رباتیک بر کارایی و اشتغال در حسابرسی ارائه دهند. فرایند خودکارسازی تأثیر

 

 مبانی نظری پژوهش 
    حسابرسی در  خودکارسازی تحولات 

های  فرایندافزاری مبتنی بر قوانین است که  یک فناوری نرم ،  های رباتیکفرایندخودکارسازی  

می  عادیتجاری   خودکارسازی  خودکارسازی  را  که  آنجا  از  یک  فرایندکند.  رباتیک  های 

تنها مینرم است،  برنامه افزار  قابل  انجام دهد. بخش  را  نام  تواند وظایف دیجیتال  به  ریزی آن 

بات ربات یا  می ها  شناخته  خودکارسازی  ها  قوانین  فرایندشود.  بر  مبتنی  رباتیک  های 

های رباتیک نیازی به داده  فرایندبرای ساخت خودکارسازی  (.  2022)پلاتفوت و بورقوف،است

به  انسانی  تخصص  زیرا  ندارد،  مجموعه وجود  میصورت  کدگذاری  شرایط  از  شود.  ای 

رباتیک فرایندخودکارسازی   سیستم نرم   های  خلاف  بر  نیست.  هوشمند  هوش  افزاری  های 

خودکارسازی   ماشین،  یادگیری  یا  نمیفرایندمصنوعی  رباتیک  به های  یاد  تواند  مستقل  طور 

باید دوباره در خودکارسازی   فرایند رخ دهد، آن    فرایندبگیرد. اگر تغییری در نحوه انجام یک  

تواند در  های رباتیک میفرایندنویسی شود. با این حال، خودکارسازی  های رباتیک برنامه فرایند

افزارهای هوشمند تعامل داشته باشد تا به یک سیستم خودکار تبدیل  سطح رابط کاربری با نرم 
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با خودکارسازی   هوشمند  سیستم  یا چند  اگر یک  این  فرایندشود.  کنند،  تعامل  رباتیک  های 

را در زمان توسعه شرایط    فرایندهای رباتیک تغییرات  فرایند امکان وجود دارد که خودکارسازی  

 (. 2023)بویداس هازار و توپلو،اقتصادی و محیطی جدید مدیریت کند

می تسهیل  را  مداوم  حسابرسی  داده خودکارسازی،  که  طوری  به  زنده  کند،  صورت  به  های  

می ارزیابی  و  مینظارت  فراهم  حسابرسان  برای  را  امکان  این  و  ناهنجاری شوند  تا  و  آورد  ها 

به  (1،2010ها را به سرعت شناسایی کنند)کوهن و ساتن ریسک . پیشرفت از حسابرسی دستی 

های  همسو است. با توجه به اینکه  های مبتنی بر فناوری با افزایش پیچیدگی و حجم داده فرایند

های منابع  کنند، حسابرسان باید با داده ای فعالیت میهای دیجیتال فزاینده وکارها در محیطکسب

سیستم  جمله  از  خودکارسازی  متنوعی  پلتفرمفرایندهای  رباتیک،  شبکه های  و  ابری  های  های 

های  چین سر و کار داشته باشند. ابزارهای خودکارسازی قادر به پردازش سریع مجموعهبلاک 

های مرتبط با  بزرگ داده و انجام محاسبات با حداقل خطا هستند و بدین ترتیب زمان و هزینه 

میحسابرسی کاهش  را  سنتی  )یونهای  همکاران،  دهند  و  -براون  .(2015و  لیبرد 

های دیجیتال دقیق،  کنند که خودکارسازی با حفظ سوابق و لاگاشاره می  ،(2015)2واسرهلئی

می حسابرسی  مسیر  بهبود  است.  موجب  مفید  نظارتی  نهادهای  و  حسابرسان  برای  که  شود 

کنند، زیرا عینیت و ثبات در نتایج حسابرسی کمک می  یهای خودکار به ارتقافرایندهمچنین،  

معرض سوگیریارزیابی در  کمتر  الگوریتمی  از خستگی  های  ناشی  یا خطاهای  شناختی  های 

می قرار  تأثیر  تحت  را  انسانی  حسابرسان  اغلب  که  آن،  هستند  مزایای  وجود  با  دهند. 

های اصلی، وابستگی  های جدیدی را نیز به همراه دارد. یکی از نگرانیچالش  ،خودکارسازی

که یک حسابرس    ای توجه نکندها است که ممکن است به جزئیات زمینهبیش از حد به الگوریتم

سایبری وجود دارد، جایی  های امنیت  ها است. همچنین مسئله ریسکقادر به شناسایی آن  ،انسانی

 . (3،2015توانند هدف حملات نفوذ داده قرار گیرند )آلس های خودکار میکه سیستم

 

 

 

 
1  .Kuhn & Sutton 
2 .Brown-Liburd and Vasarhelyi 
3. Alles  
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 رباتیک  فرایندهای خودکارسازی قابلیت

ها برای تقلید  افزاری است که از ربات نوعی از خودکارسازی نرم،  رباتیک  فرایندخودکارسازی  

کند. در زمینه حسابرسی، خودکارسازی های دیجیتال استفاده می از اقدامات انسانی در سیستم 

به   فرایند داده رباتیک  مانند ورود  قوانین  بر  مبتنی  و  ها،  منظور خودکارسازی وظایف تکراری 

صورتحساب بررسیتأیید  و  بانکی  تطبیق  انطباقها،  و  ،  های  است)روزاریو  شده  طراحی 

آمان) 2018واسرهلئی، و  فرناندز  می 2018(.  تأکید  خودکارسازی  (  ابزارهای  که    فرایندکنند 

می و  بوده  غیرمخرب  زیرساخترباتیک  در  عمده  تغییرات  بدون  به  توانند  موجود،  های 

امر آن سیستم این  ادغام شوند، که  فعلی  به  ها  های  مقرون  برای خدمات حسابداری جهانی  را 

برای    فراینداز خودکارسازی    ،بزرگ چهارگانه  موسسات حسابرسیسازد.  صرفه می رباتیک 

اند )ککینا و  بندی بهتر استفاده کرده ها و ارائه نتایج حسابرسی با دقت و زمانفرایندسازی  بهینه 

رباتیک نیاز به حسابرسان جوان برای انجام   فرایند. در حالی که خودکارسازی (1،2019بلانشت 

هایی مانند توسعه خودکارسازی آموزی در زمینه دهد، به مهارت وظایف تکراری را کاهش می

. این  (2021،های فناوری اطلاعات نیاز دارد )لویی و شومها و کنترلرباتیک ، تحلیل داده   فرایند

نقش  بازتعریف  بلکه  نیست،  حسابرسان  جایگزینی  معنای  به  آن تحول  محیط  های  یک  در  ها 

است تقویت  فناوری  توسط  کارلوتیشده  و  برای 2،2024)جاکوب    و   تمایزات  بهتر  درک  (. 

شماره   جدول ، حسابرسی در رباتیک فرایند خودکارسازی و خودکارسازی بین هایهمپوشانی 

 .  دهدمی ارائه ایمقایسه  نمای یک ،2

 
 در حسابرسی رباتیک فرایندمقایسه خودکارسازی و خودکارسازی . 2جدول 

 ویژگی خودکارسازی  رباتیک  فرایند خودکارسازی 

ها برای تکرار وظایف انسانی  استفاده از ربات

 تکراری و مبتنی بر قوانین 

استفاده از فناوری برای انجام وظایف با  

 حداقل ورودی انسانی 

 تعریف

گسترده )مانند محاسبات ابری، هوش   باریک و خاص به وظایف

 چین( مصنوعی، بلاک

 دامنه

متوسط تا بالا )ممکن است نیاز به   های موجود(کم )غیرمخرب برای زیرساخت

 طراحی مجدد سیستم داشته باشد( 

پیچیدگی  

 ادغام

 
1.Kokina & Blanchette   
2 .Jacob & Charlotte 
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 ویژگی خودکارسازی  رباتیک  فرایند خودکارسازی 

ها، تولید مطابقت صورتحساب، تطبیق داده 

 گزارش

 موارد استفاده  حسابرسی مداوم، شناسایی تقلب 

 پذیری مقیاس بستگی به طراحی سیستم دارد پذیر استپس از استقرار، بسیار مقیاس

 پیامد هزینه  گذاری اولیه بالا سرمایه  سازی تری برای پیاده هزینه نسبتا پایین

های سطح ابتدایی؛ جایی شغلی در نقشجابه

 ITهای جدید در ظهور نقش

 تأثیر بر مشاغل ها ، تغییر در نقشفرایندطراحی مجدد  

کینا و  و (؛ ک2018روزاریو و واسرهلئی )

 ( 2019بلانشت )

(؛ ایسا و همکاران  2010کوهن و ساتن ) 

(2016 ) 

ها از  مثال 

 ادبیات 

 
 فرایندسرعت و تسریع 

در توانایی آن برای پردازش سریع  رباتیک    فرایند  خودکارسازییکی از بارزترین مزایای کارایی  

های  ها، اعتبارسنجی ورودیها نهفته است. وظایفی مانند استخراج داده های بزرگ داده مجموعه

توانند در  ها، که معمولاً نیاز به تلاش دستی گسترده دارند، اکنون میروزنامه و تطبیق حساب 

پایان برسند. به گفته روزاریو  افزاری به های نرم عرض چند دقیقه یا حتی ثانیه با استفاده از ربات 

دهد که  به حسابرسان این امکان را میرباتیک  فرایند خودکارسازی(، ادغام 2018و واسرهلئی)

ها و ارزیابی ریسک  نظر کرده و به جای آن بر ارزیابی ناهنجاریها صرف از ورود دستی داده 

ویژه در شود، به های حسابرسی میه چرخه منجر به کوتاه شدن قابل توج  کار،تمرکز کنند. این  

  فرایند  خودکارسازی  نتیجه،  در  ها فشرده و بار کاری بالا است. دوران اوج حسابرسی که مهلت 

. است  کرده   ایجاد  حسابرسی  صنعت  در   انقلابی  حسابرسی،  هایفرایند  چشمگیر  تسریع  با  رباتیک

  هایتحلیل   بر  معمولی،  کارهای  برای  زمان  صرف  جای   به   دهدمی   امکان  حسابرسان  به   تحول  این

  با .  کنند  تمرکز  مشتریان  به   تخصصی  هایمشاوره   ارائه  و  پیچیده   هایریسک   ارزیابی  راهبردی،

  و انسانی  نیروی   آموزش  در  گذاری سرمایه  مستلزم   فناوری   این  سازیپیاده   در   موفقیت   حال،   این

  مزایای  از  همزمان  طور  به  بتوانند  هاسازمان  تا  است  مناسب  حاکمیتی  هایچارچوب  توسعه

تسریع  بنابراین  .شوند  مندبهره   خدمات  نظیربی  کیفیت  و  بالا  کارایی و  سرعت  های  فرایند، 

کند، بلکه  نه تنها به بهبود کارایی کمک میرباتیک    فرایند  خودکارسازیحسابرسی با استفاده از  
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طور مؤثرتری به نیازهای مشتریان پاسخ دهند و خدمات  دهد که به به حسابرسان این امکان را می

 بهتری ارائه دهند. 

 

 مداوم دهیگزارش و  واقعی زمان در نظارت 

شود، امکان های تحلیلی و هوش مصنوعی ادغام میرباتیک وقتی با پلتفرم   فرایندخودکارسازی  

تنها به افزایش کارایی آورد. این ادغام نه حسابرسی در زمان واقعی و نظارت مداوم را فراهم می 

در   دقت  میفرایندو  به شرکتهای حسابرسی کمک  بلکه  می کند،  را  امکان  این  که  ها  دهد 

بر روی داده به  تراکنش صورت فعال و مداوم  به ها و  باشند.  نظارت داشته  انتقال  ها  این  علاوه، 

کند، متفاوت  نگر عمل میصورت گذشته طور قابل توجهی با رویکرد سنتی حسابرسی که به به 

روش  در  داده است.  بررسی  به  حسابرسان  سنتی،  تراکنش های  و  می ها  گذشته  و  های  پردازند 

بر است، بلکه  تنها زمانپردازند. این روش نه تحلیل و ارزیابی میمعمولاً در پایان هر دوره  به  

اما با استفاده از    ها و مشکلات  در زمان مناسب منجر نشود. ممکن است به شناسایی ناهنجاری 

شرکت  فرایندخودکارسازی   مصنوعی،  هوش  با  آن  ادغام  و  میرباتیک  به ها  صورت  توانند 

آوری و تحلیل کنند. این رویکرد به حسابرسان این  پیوسته و در زمان واقعی اطلاعات را جمع

دهد که به محض شناسایی هرگونه ناهنجاری یا ریسک، به سرعت واکنش نشان  امکان را می

دهند انجام  را  لازم  اقدامات  و  کارلوتی،  دهند  و  همکاران   عیسی(.  2024)جاکوب  ( 2016)و 

می شرکتتأکید  به  مداوم  حسابرسی  که  اکنند  این  میها  را  ناهنجاری مکان  که  و  دهد  ها 

موجب مداخله پیشگیرانه و اصلاح فوری    کار،این    .ها را در حین وقوع شناسایی کنندریسک

ها برند، قادر به نظارت بر تراکنش هایی که از خودکارسازی به این شیوه بهره میشرکت  شود.می

انجام آن  فعالیتدر حین  و  هستند  میها  شناسایی  واقعی  زمان  در  را  غیرعادی  این  های  کنند. 

 دهد.  طرز چشمگیری زمان فاصله بین وقوع رویداد و آگاهی حسابرس را کاهش میبه   موضوع،
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 موردی اتمطالع
 شناختی خودکارسازیلوئیت و ید -1

خودکارسازی  ، یکی از پیشروان نوآوری در حسابرسی، ابزارهای1لوئیت یدموسسه حسابرسی  

 رباتیک شناختی را برای بهبود عملکردهای حسابرسی خود مورد استفاده قرار داده است.   فرایند

با توسعه ربات بر را دارند، توانسته  هایی که توانایی انجام وظایف تکراری و زماناین شرکت 

سرعت   و  دقت  ربات فرایند است  دهد.  افزایش  را  حسابرسی  دهای  به    ، لوئیتیهای  قادر 

دهند  ها هستند و به حسابرسان این امکان را می ها از منابع مختلف و تحلیل آن آوری داده جمع

تمرکز کنند. این فناوری نه تنها    راهبردیهای  گیریتر و تصمیمهای پیچیده که بر روی تحلیل 

شده به مشتریان را نیز بهبود  ها کمک کرده، بلکه کیفیت خدمات ارائه به کاهش زمان و هزینه 

کنند بلکه از  هایی که نه تنها وظایف مبتنی بر قوانین را خودکار میبا ادغام ربات   .بخشیده است

نیز یاد میرفتا با    50لوئیت توانسته است بیش از  یگیرند، در تاریخی حسابرسی  فعالیت مرتبط 

های داخلی عملکرد منتشر شده توسط  طبق بررسی (.2021،لوئیت ید)حسابرسی را خودکار کند

درصدی    40منجر به کاهش تقریبی    موضوع این    (،2019)  2ت انجمن حسابداری آمریکاانتشارا

های  های نیروی کار شده و به حسابرسان این امکان را داده است که بیشتر بر روی حوزه هزینه 

 .پرخطر و نیازمند قضاوت تمرکز کنند

 

 های بلادرنگ ارنست و یانگ و تجزیه و تحلیل داده  -2

به   رباتیک  فرایندخودکارسازی  ،  (2020)3ارنست و یانگ موسسه حسابرسی  طور مشابه،  به  را 

بلادرنگ حرکت    بخشیاطمینانکار گرفت تا به سمت خدمات  ها به همراه تجزیه و تحلیل داده 

ربات  آنها چککند.  به های  را  داده  اعتبارسنجی  انجام  های  تراکنش  هزاران  در  همزمان  طور 

ناهمخوانیمی و  کرده  حاصل  اطمینان  دقت  از  و  به دهند  را  میها  شناسایی  فوری   د.کننطور 

ریزی حسابرسی را  طور قابل توجهی اثربخشی برنامهگزارش داد که این ادغام به   ارنست و یانگ

ها کاهش  بر به ماشین بهبود بخشیده و خستگی ناشی از حسابرسی را با واگذاری وظایف زمان

 (.2015، و همکاران  داده است )یون

 
1 .Deloitte  
2.American Accounting Association (AAA) 
3 .Ernst & Young (EY) 
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 های بزرگو تجزیه و تحلیل داده کی پی ام جی  -3

جی ام  پی  کی  حسابرسی  بزرگ به ،  1موسسه  از  یکی  و    موسساتترین  عنوان  حسابرسی 

های حسابرسی و ارائه  فرایندبرای بهبود  2های بزرگخوبی از تجزیه و تحلیل داده ، به ایمشاوره 

در این زمینه با جزئیات  کی پی ام جیکند. در زیر، مطالعه موردی  ای استفاده میخدمات مشاوره 

های بزرگ برای  تجزیه و تحلیل داده کی پی ام جی از    بیشتر و با منابع معتبر ارائه شده است:

با استفاده از  های حسابرسی خود استفاده میفرایند بهبود کارایی و دقت در   کند. این شرکت 

الگوریتم فناوری و  پیشرفته  به های  است  قادر  ماشین،  یادگیری  و  های  الگوها  خودکار  طور 

داده  در  غیرمعمول  به حسابرسانانحرافات  رویکرد  این  کند.  شناسایی  را  را    ،های   امکان  این 

این    .تمرکز کنند  راهبردیهای  گیریتر و تصمیمهای پیچیده دهد که روی تجزیه و تحلیل می

چگون بررسی  به  استفاده گزارش  جی    گی  ام  پی  داده کی  تحلیل  و  تجزیه  و  از  بزرگ  های 

در   حسابرسی    فرایندخودکارسازی  خدمات  دقت  و  کارایی  بهبود  بر  آن  تأثیر  و  حسابرسی 

کاربردهای متعددی دارد که به  کی پی ام جی،    های بزرگ درتجزیه و تحلیل داده   .پردازدمی

کند. یکی از این کاربردها شناسایی  های حسابرسی و مدیریت ریسک کمک میفرایندبهبود  

های  و عملیاتی را  ها، ریسکاز طریق تجزیه و تحلیل داده کی پی ام جی،    ها است که ریسک

شناسایی می واقعی  زمان  از .  کنددر  استفاده  مزایای  دیگر  از  بهبود دقت حسابرسی  همچنین، 

تری از اطلاعات  ارائه دهد  های دقیق قادر است تحلیل کی پی ام جی  های کلان است، زیرا  داده 

کننده با  بینیاز تحلیل پیش کی پی ام جی  کند. علاوه بر این،  که به کیفیت حسابرسی کمک می

برد که این امر  میبینی روندها و الگوهای  بهره  های یادگیری ماشین برای پیش شیوه استفاده از  

 (.2021، کی پی ام جیکند)تر کمک میراهبردی گیری بهتر و به تصمیم

 

 و خودکارسازیپی دبلیو سی  -4

های حسابرسی و  فرایندبرای خودکارسازی   خودکارسازی   و 3موسسه حسابرسی پی دبلیو سی

ها برای انجام  کند. این شرکت با استفاده از رباتهای داخلی خود استفاده میفرایندسازی  بهینه 

ها، توانسته است زمان و منابع را آزاد کند.  آوری و پردازش داده وظایف تکراری مانند جمع 

 
1.KPMG  
2  . Big Data Analytics 
3. PwC  



    1404خرداد  10شناسی داده، ای و تحلیل دومین همایش حسابرسی رایانه
  125  

 

  راهبردیهای پیچیده و  دهد که بر روی تحلیلاین امکان را میپی دبلیو سی،   خودکارسازی به

تحلیل   و  تجزیه  از  این شرکت  بهبود بخشد. همچنین،  را  و کیفیت خدمات خود  تمرکز کند 

کند که به افزایش دقت و  های  استفاده می ها برای شناسایی الگوهای غیرعادی و ریسک داده 

دهنده تأثیرات مثبت خودکارسازی این مطالعات نشان .  شودحسابرسی منجر می  فرایندکارایی  

بر روی کارایی و کیفیت خدمات حسابرسی در  و تجزیه و تحلیل داده رباتیک  های  فرایند ها 

فناوریشرکت به شرکت های بزرگ است. این  به تغییرات  ها کمک میها  به سرعت  تا  کنند 

 (. 2021)پی دبلیو سی، ی به مشتریان خود ارائه دهند بازار پاسخ دهند و خدمات بهتر

 

 ای حرفه جایگاه بازتعریف و شغلی انتقال هایدغدغه
 مهارتی  تغییرات 

رباتیکفرایندادغام خودکارسازی   اجتناب  های  به طور  تغییر  در حسابرسی   به  منجر  ناپذیری 

های حسابداری شده است. با خودکار شدن وظایف  ایهای مورد نیاز حرفهای در مهارت عمده 

تطبیق  داده،  ورود  مانند  استاندارد  و  آزمون تکراری  و  برای    روزمره های  ها  تقاضا  تراکنش، 

به  مهارت نیاز  است. در عوض،  یافته  از سواد    ای حرفهافراد  های سنتی حسابداری کاهش  که 

توانایی و  انتقادی  تفکر  افزایش  فناوری،  حال  در  برخوردارند،  داده  تحلیل  و  تجزیه  های 

 کرده  ملزم  را   حسابرسی  ایحرفه  حسابداری،   در  دیجیتال   تحول  (.2019است)کوکینا و بلانشت،

  هایربات  عملکرد  درک  تصویری،  هایداده   تفسیر  توانایی  سنتی،  هایمهارت   بر  علاوه   که  است

  را   خودکار  های سیستم   هایخروجی   اعتماد  قابلیت   ارزیابی  و  های رباتیکفرایندخودکارسازی  

  و   R،  SQL  پایتون،  مانند  ابزارهایی  بر  تسلط  مستلزم  هاقابلیت  این  به  دستیابی.  کنند  کسب

  جای  حسابداری  استاندارد  هایآموزش  چارچوب  در  ترپیش  که  است  مصنوعی  هوش  هایپلتفرم

  سمت   به  پیشگیرانه  رویکردی  ،(2018)  آمان  و  فرناندز  گفته  به(.  2016  ایسا و همکاران،)  نداشتند

  محیط  با   ارتباط   حفظ   در  حسابرسان  به   کمک  برای   مستمر  ایحرفه  توسعه   و   آموزشی  اصلاحات 

 . بود خواهد  مهم بسیار  تحول، حال در حسابرسی
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 هاینقش   با  مواجهه  در  شدهدرک   تهدیدهای:  خودکارسازی  عصر  در  شغلی  اضطراب 

   نوپدید

  نگرانی  رباتیک،  هایفرایند  خودکارسازی  مانند  هاییفناوری   عملیاتی  انکارناپذیر  مزایای  رغمبه

  امنیت   برای   هافناوری   این  بودن  تهدیدآمیز  بر  مبنی  ایحرفه  حسابرسان  از  بسیاری   میان  در  عمیقی

  نیروی  یگسترده   جابجایی  از   ترس  پرتکرار،  و   بارز   هایدغدغه   از   یکی.  دارد  وجود  شغلی آنان

( توضیح  2018طور که روزاریو و واسارلی ). هماناست  شغلی  یپایه  هایرده   در  ویژه به   انسانی

می  رباتیک  های فرایند  خودکارسازیدهند،  می را  امکان  این  حسابرسان  داده به  که  های  دهد 

ها،  طور کارآمد پردازش کنند، اما همچنان به تخصص انسانی برای تفسیر ناهنجاری عظیم را به 

ها سازی داده ای و ارتباط نتایج با ذینفعان نیاز است. نقش حسابرس از آماده اعمال قضاوت حرفه

کند. های جدید در این حرفه هموار میاین انتقال راه را برای نقش   کند.ها تغییر میبه تفسیر داده 

مانند   داده "اصطلاحاتی  حسابرسیدانشمند   های فرایند  خودکارسازیگر  تحلیل"،  "های 

های  های رایج در شرکت در حال تبدیل شدن به واژه   "متخصص تضمین دیجیتال"  و   "رباتیک

هستند)لا ویلکاکس سیبزرگ  و  همان(2016،تی  که  .  واسارلی)طور  و  روزاریو   1(2018موفی، 

کنند، آینده کار حسابرسی نه در جایگزینی حسابرسان، بلکه در توانمندسازی آنها برای  اشاره می

  هایفرایند  خودکارسازیهای  تر با حمایت سیستمتر و آگاهانه اتخاذ تصمیمات هوشمندتر، سریع

مدت ممکن است شامل ساختاردهی مجدد و آموزش  در حالی که تأثیر کوتاه   است.رباتیک  

  راهبردیدهنده افزایش خالص در کیفیت، دامنه و ارزش  انداز بلندمدت نشانمجدد باشد، چشم 

سازمان بنابراین،  است.  حسابرسی  برابر  خدمات  در  مقاومت  با  نه  را  تحول  این  باید  ها 

  ، خودکارسازی، بلکه با پرورش محیطی مدیریت کنند که یادگیری مستمر و سازگاری در آن

 .(2018،اتون و آرنولدای گنجانده شده است)سدر عمل حرفه

 

 های فناوری و سرمایه انسانیتوازن بین پیشرفت

 راهبردی ادغام 

  دو  این  راهبردی  ادغام  مستلزم انسانی  سرمایه و  فناوری  های پیشرفت بین   پایدار توازن  به  دستیابی

  هایسازمان  ،(2023)اقتصاد  جهانی  مجمع  گزارش  اساس  بر. است  سازمانی  چارچوب  در  عنصر

 
1. Moffitt, Rozario & Vasarhelyi 
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 را   خودکارسازی  و  مصنوعی  هوش  مانند  هاییفناوری   تنهانه   دیجیتال،  تحول  عصر  در  پیشرو

  توسعه  بر  گذاریسرمایه  و   شغلی  هاینقش  بازطراحی  با  همزمان  طوربه   بلکه  کنند،می  سازیپیاده 

  جلوگیری   هاماشین   برابر  در  منفعل  عنصری  به  کار  نیروی  تبدیل  از  تکمیلی،  انسانیِ  هایمهارت

  عنوان   تحت(  2024)1کینزیمک  موسسه   پژوهش   در  که  هوشمندانه   ادغام   این.  نمایندمی

  آن  در که شودمی هاییاکوسیستم ایجاد به   منجر است، شده   توصیف« ماشین -انسان همزیستی» 

 آفرینِارزش  هایفعالیت  بر   انسان  که  درحالی  کند،می  سازیبهینه   را  روتین  کارهای  فناوری

 درصدی  47  افزایش  رویکرد،  این  عملی  نتایج.  یابدمی  تمرکز  محوراخلاق و  راهبردی  تحلیلی،

  بوده (  2023دیلوئیت،)نمونه    هایشرکت  در  شغلی  چرخش  درصدی  30  کاهش  و  وریبهره 

خودکارسازی    .است در    فرایند ادغام  خودکارسازی  ابزارهای  سایر  و  های  فرایندروباتیک 

  کار،  نیروی  ریزیبرنامه   در  راهبردی  تغییر  نیازمند   امر  . این فنی نیست  یحسابرسی تنها یک ارتقا 

  حسابداری  هایشرکت   و    مؤسسات   عنوانبه .  است  فرهنگی  تحول   و  هافرایند  طراحی

مقیاس   فرایندخودکارسازی   و  کارایی  افزایش  برای  را  باید یک  پذیری میروباتیک  پذیرند، 

نیز برای حفظ و به انسانی پیاده استراتژی موازی  سازی شود )فرناندز و  کارگیری مؤثر سرمایه 

 (. 2018آمان، 

می  راهبردیادغام   آغاز  خودکارسازی  برای  مناسب  وظایف  شناسایی  معمولاً شودبا   .  

آشتی حسابعوامل  تطبیق  مانند  تکراری  و  قوانین  بر   مبتنی  بالا،  حجم  با  عملکردهای یا  ،  ها 

  و   اخلاق قضاوت،  به   نیاز  که  هایینقش   به  انسانی  حسابرسان مجدد   تخصیص  و   هااستخراج داده 

 ها، ایحرفه  جایگزینیِ  نگرش  جایبه (.  2018  واسارلی،  و  روزاریو )دارند  فردی  بین   ارتباطات

  که  گیردمی  نظر  در  توانمندساز  بازوی  یک  مثابه به   را   آن   خودکارسازی،  به   آفرینتحول   رویکرد

  های ارزیابی  بر  تمرکز  برای  را   حسابرسان  ظرفیت  خطاپذیر،  و  روزمره   وظایف  گرفتندوشبه   با

  تنهانه   ماشین -انسان  افزاییهم   این.  سازدمی   آزاد  راهبردی  تخصصیِ  های قضاوت   و  پربار  تحلیلیِ

 سازیفشرده   با  بلکه  دهد،می  ارتقا  انسانی  خطاهای  کاهش  طریق   از  را  حسابرسی  عمق   و  دقت

  این   در .  کندمی  فراهم   را   فزاینده   نظارتیِ   الزامات   به   پویا   پاسخگویی  امکان   عملیاتی،   هایچرخه

  خدمات  ارائه  سرعت و   هاخروجی کیفیت  هوشمند،   دهنده شتاب سانبه  خودکارسازی پارادایم،

دهند که  (. این مؤسسات نشان می2019)کوکینا و بلانشت،  کندمی  تقویت   زمانهم   را   ایحرفه

 
1 .McKinsey Institute 
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دهنده  گر داده، توسعههایی مانند تحلیلتواند حسابرسان را برای نقش چگونه آموزش هدفمند می

طور که کوکینا و  یا مسئول انطباق دیجیتال آماده کند. همان   رباتیک   هایفرایند  خودکارسازی

هایی که آموزش داخلی و سواد دیجیتال را در اولویت  کنند، شرکت( اشاره می2019بلانشت)

می معمولاً گزارشقرار  و  دهند،  ابتکارات خودکارسازی  از  بازگشت سرمایه  از  بالاتری  های 

های حسابرسی  خودکارسازی در تیم   راهبردی علاوه بر این، ادغام    حفظ بهتر کارکنان دارند.

اطمینان  نیازمند ارتباطات شفاف، حمایت رهبری و چرخه این امر  بازخورد مستمر است.  های 

که  می به   رباتیک  هایفرایند  رسازیخودکادهد  به نه  بلکه  نیروی مخرب  دارایی  عنوان  عنوان 

انسانی را تکمیل می کند، درک شود. تغییر رویکرد به سمت “هوش  ارزشمندی که تخصص 

دهد و بر همکاری به جای جایگزینی شده” به جای هوش مصنوعی، روایت را تغییر میتقویت 

 (.2016، و همکاران کند )ایسا تأکید می

 

 اخلاق و حاکمیت 

فناوری  نفوذ  افزایش  در  با  خودکارسازی  و  فرایندهای  اخلاقی  ملاحظات  حسابرسی،  های 

فزاینده سازوکار طور  به  حاکمیتی  میهای  حیاتی  به  ای  حسابرسی  وظایف  واگذاری  شوند. 

های مربوط  ها از جمله تعصب الگوریتمی، نگرانینوع جدیدی از ریسک ،افزاریهای نرم ربات

از    .(2018کند)ساتون و آرنولد،  های مسئولیت را معرفی میها و شکاف به حریم خصوصی داده 

پیاده  اخلاقی،  شفافیت،    رباتیک  هایفرایند  خودکارسازیسازی  دیدگاه  اساسی  اصول  با  باید 

های خودکار باید مورد حسابرسی قرار گیرند تا  پذیری همسو باشد. سیستم انصاف و مسئولیت 

چارچوب  در  آنها  عملیات  که  شود  حاصل  باقی  اطمینان  قبول  قابل  قانونی  و  اخلاقی  های 

هایی  (، سازمان2016تی و ویلکاکس)سیگفته لابه  (.2018ماند)موفی، روزاریو و واسارلی،  می

دستورالعمل لایهکه  و  اخلاقی  خود  های  خودکارسازی  معماری  در  را  انسانی  بازنگری  های 

 1(2018چان و واسارلی)  آورند. دست می اند، نتایج بهتری از نظر عملیاتی و اجتماعی به گنجانده 

های بلادرنگ و تحت نظارت هم  کنند که حسابرسی مستمر، که توسط تحلیل داده پیشنهاد می

شود، یک الگوی مناسب برای نوآوری مسئولانه در  های خودکار انجام میها و هم سیستمانسان 

 
1 .Chan and Vasarhelyi  
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های  ای باید دستورالعملهای حرفهدر نهایت، نهادهای نظارتی و انجمن   دهد. حسابرسی ارائه می

 روز کنند تا تغییرات در ماهیت کار حسابرسی را منعکس کنند.  خود را به 

 

 و   چینبلاک  مصنوعی،  هوش  )شدهانداز آینده: به سوی حسابرسی تقویتچشم

 مستمر( حسابرسی

ای سنتی حرکت  های دوره آینده حسابرسی  به سرعت در حال تحول است و به فراتر از چک

های نوظهور مانند هوش  رسد. فناوریکند و به دورانی از نظارت مستمر و مبتنی بر فناوری می می

ای هستند که حسابرسان  چین و ابزارهای حسابرسی مستمر در حال تغییر شیوه مصنوعی، بلاک 

کنند که قوانین و مقررات رعایت  آوری، ریسک را ارزیابی و اطمینان حاصل میشواهد را جمع

های حسابرسان  کنند، بلکه قابلیت ها تنها وظایف دستی را جایگزین نمیشوند. این نوآوری می

می تقویت  میرا  آنچه  به  منجر  و  حرفه  دنشوکنند  و  پژوهشگران  حسابرسی ای که  آن  به  ها 

طور یکپارچه  های هوشمند به د؛ مدلی که در آن تخصص انسانی و فناوری گوینشده میتقویت 

 (.2024)جاکوب و کارلوتی، کنندهمکاری می

 

 حسابرسی در مصنوعی هوش

.  است  ظهور   حال   در  بعدی  نسل   حسابرسی  های شیوه   ارکان  از   یکی  عنوان به   مصنوعی  هوش

  کنند،   تحلیل  را  غیرساختاریافته  هایداده   از  بالایی  حجم  توانندمی  مصنوعی  هوش  هایسیستم

  های روش  به  نسبت   بیشتری  دقت   و   سرعت   با  را  بالقوه   هایریسک   و  شناسایی  را   هاناهنجاری 

 حسابرسی،  افزارهاینرم در ماشین یادگیری هایالگوریتم  ترکیب با. کنند گذاریعلامت سنتی

  را   تقلب  پیشگیرانه   طوربه   که  دهند   توسعه  ایکننده بینیپیش  هایمدل   توانند می  هاشرکت

بخشند)جاکوب و    بهبود  را   ریسک  ارزیابی  و  بزنند  تخمین  را  درآمد  برآوردهای   کنند،  شناسایی

به (.  2024کارلوتی،   مصنوعی  مهمهوش  از  یکی  فناوریعنوان  زمینه  ترین  در  نوظهور  های 

های جدید و کارآمدتر ارزیابی و نظارت  دهی به شیوه ای در حال شکل طور فزاینده حسابرسی، به 

سیستم  است.  اطلاعات   داده بر  از  بالایی  حجم  تحلیل  به  قادر  مصنوعی  هوش  های  های 

می  و  هستند  ناهنجاری غیرساختاریافته  این  توانند  کنند.  شناسایی  را  غیرمعمول  الگوهای  و  ها 

سرعت و با دقت بیشتری  های بالقوه را به دهد که ریسکقابلیت به حسابرسان این امکان را می
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به روش کمک نسبت  حسابرسی  کیفیت  بهبود  به  خود  نوبه  به  که  کنند،  شناسایی  سنتی  های 

 (. 2016)عیسی، سان و واسرهلیا، کندمی

توانایی بر  میعلاوه  مصنوعی  هوش  داده،  تحلیل  خودکارسازی  های  در  های  فرایندتواند 

الگوریتم از  استفاده  با  کند.  ایفا  مهمی  نقش  نیز  شرکت حسابرسی  ماشین،  یادگیری  ها های 

ها را شناسایی کرده  طور پیشگیرانه تقلب ای ایجاد کنند که به کننده بینی های پیش توانند مدل می

این مدل بینی و پیش  بهبود بخشند.  این امکان را میهای درآمد را  به حسابرسان  با  ها  دهند که 

بهینه فرایند های مبتنی بر داده، تصمیمات بهتری اتخاذ کنند و  دیدگاه  سازی های حسابرسی را 

طبیعی(.  2018و همکاران،    کنند)موفی زبان  جنبه   ،پردازش  از  دیگر  هوش  یکی  کلیدی  های 

است که را می   مصنوعی  امکان  این  داده به حسابرسان  از  تا  و  دهد  قراردادها  مانند  متنی،  های 

های  ویژه در کاهش زمان و تلاش های ارزشمندی استخراج کنند. این فناوری به فاکتورها، بینش 

دهد  شده برای تجزیه و تحلیل اسناد پیچیده مؤثر است و به حسابرسان این امکان را می صرف

 (. 2019)کوکینا و بلانچتی، تر متمرکز شوندراهبردی که بر روی وظایف 

 

 ها چین: یک تغییر پارادایمی در شواهد حسابرسی و یکپارچگی دادهبلاک 

های   سابقه از شفافیت، قابلیت ردیابی و تغییرناپذیری را به داده سطحی بی  ،چینفناوری بلاک 

می بلاک معرفی  اصل،  در  به کند.  توزیعچین  کل  دفتر  یک  میعنوان  عمل  که  شده  کند 

نماید و به این ترتیب، یک مسیر حسابرسی قابل اعتماد  صورت بلادرنگ ثبت میها را به تراکنش

می فراهم  حسابرسان  برای  را  تغییر  غیرقابل  به و  نوآوری  این  به  کند.  نیاز  توجهی  قابل  طور 

تسویه تأییدیه  و  ثالث  شخص  میهای  کاهش  را  دستی  داده های  زیرا  در  دهد،  موجود  های 

میبلاک  به چین  شوندتوانند  تأیید  مستقل  حرفه تحول   توان  ،چینبلاک .  طور  برای  آفرینی 

می و  دارد  حسافرایند تواند  حسابداری  دارایی های  ردیابی  تراکنش،  تأیید  مانند  و  برسی  ها 

های حسابرسی که تأیید  طور خودکار انجام دهد. در محیطحسابرسی قراردادهای هوشمند را به

بلاک  شرکتی،  بین  انتقالات  یا  تأمین  زنجیره  حسابرسی  مانند  است،  حیاتی  چین  بلادرنگ 

داده ریسک دستکاری  با  مرتبط  میهای  حداقل  به  را  به  ها  فناوری  این  این،  بر  علاوه  رساند. 

دهد که نظارت مداوم انجام دهند، بدون اینکه محدود به مرزهای جغرافیایی حسابرسان امکان می
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باشند زمانی  همکارانیا  و  بزرگ(.  1،2017)کوکینا  از  چالشیکی  بلاک ترین  در  های  چین 

پروتکل در  استانداردسازی  عدم  بلاکحسابرسی،  مختلف  عدم  های  این  است.  چین 

های مختلف و دشواری در تبادل  تواند منجر به عدم سازگاری میان سیستم استانداردسازی می

های متفاوتی استفاده کنند،  ها از پروتکل ها شود. به عنوان مثال، اگر شرکتاطلاعات بین سازمان

)کوکینا  ها با مشکلات جدی روبرو شوندممکن است در هنگام تلاش برای بررسی و تأیید داده 

های قانونی و نظارتی نیز از دیگر  علاوه بر عدم استانداردسازی، عدم وضوح (.  2017و همکاران،  

چین  چین در حسابرسی است. قوانین مربوط به استفاده از بلاک های مهم در پذیرش بلاک چالش

مانع از پذیرش گسترده این فناوری تواند  اند، که این موضوع میطور کامل تعیین نشده هنوز به 

های  گیریهای قانونی مواجه شوند، که ممکن است به تصمیم شود. حسابرسان باید با عدم قطعیت 

حسابرسان (.  2،2019)وارن و هاتچینسونها آسیب بزند و اعتماد به این فناوری را کاهش دهدآن

چین تخصص فنی کسب  شده و فناوری بلاک های توزیع همچنین نیاز دارند تا در زمینه سیستم

مهارت  توسعه  و  آموزش  به  نیاز  این  میکنند.  جدید  حسابرسان های  از  بسیاری  برای  تواند 

طور  چین به های جدید آشنا شوند تا بتوانند از بلاک فناوری برانگیز باشد، زیرا آنها باید با چالش

فنّ دانش  و  آگاهی  عدم  کنند.  استفاده  میمؤثر  در  ی  دقت  و  کارایی  کاهش  به    فرایند تواند 

 (.  3،2020)ژو، فان و یانگحسابرسی منجر شود

بلاک  حال،  این  فرصت با  بهبود  چین  برای  را  توجهی  قابل  فراهم  فرایندهای  حسابرسی  های 

فرصت می این  از  یکی  گزارشگری   آورد.  در  شفافیت  و  اعتماد  سطح  افزایش  ها، 

های  فرایندتواند کارایی و سرعت چین میعلاوه بر افزایش اعتماد، بلاک (. 4،2015)اسوان است

صورت  حسابرسی را نیز افزایش دهد. با استفاده از این فناوری، حسابرسان قادر خواهند بود تا به 

ها را  زمان لازم برای انجام حسابرسی  ،ها را بررسی و تحلیل کنند و از این طریقبلادرنگ داده 

این   دهند.  هزینه می  کارکاهش  کاهش  و  حسابرسی  خدمات  کیفیت  بهبود  به  منجر  تواند  ها 

ها را فراهم  چین همچنین امکان نظارت مداوم بر تراکنش بلاک (.  2017)کوکینا و همکاران،  شود

طور مستمر و در زمان واقعی به بررسی دهد که به آورد. این ویژگی به حسابرسان اجازه میمی

 
1    . Kokina et al  

2 .Warren & Hutchinson 

3 .Zhao, Fan & Yang 
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ها را به حداقل برسانند.  های مرتبط با دستکاری داده اطلاعات بپردازند و از این طریق ریسک

های  کمک کند و امنیت بیشتری را  تواند به پیشگیری از تقلب و سوءاستفاده این نوع نظارت می

 (.2020)ژو، فان و یانگ، های حسابرسی ایجاد نمایدفراینددر 

 

 : از تأیید واکنشی به تأیید پیشگیرانهمستمرحسابرسی 

ماهه هستند  شوند و معمولاً سالانه یا سه ای انجام میبه صورت دوره   ،های سنتی حسابرسیمدل

توانایی حسابرس را در شناسایی و رسیدگی به مسائل در زمان واقعی محدود    ، که این موضوع

های فرایندچین و خودکارسازی  که با کمک هوش مصنوعی، بلاک   مستمرکند. حسابرسی  می

پیشگیرانه   ی پذیر شده، نمایانگر تغییر اساسی از این رویکرد واکنشی به رویکردروباتیک امکان

زمان است  صورت هم های  به آوری، پردازش و تحلیل داده است. این نوع حسابرسی شامل جمع

هایی صادر  دهد که در زمان وقوع رویدادها هشدارها و گزارشو به حسابرسان این امکان را می

 (. 2024)جاکوب و کارلوتی، کنند

ارزیابی  مستمرکنند که حسابرسی  تأکید می  (2018چان و واسارهلای ) های مؤثرتر کنترل  به 

بر   نظارت  تقلب کمک می  رعایتداخلی،  شناسایی  و  و  با هوش مصنوعی  که  هنگامی  کند. 

طور  توانند به می  مستمرهای حسابرسی  شود، سیستمترکیب می  رباتیکهای  فرایندخودکارسازی  

ناهنجاری  پارامترهای  خودکار  اساس  بر  و حتی  کرده  آغاز  را  هشدارها  شناسایی کرده،  را  ها 

های کلان  های اصلاحی انجام دهند. علاوه بر این، ادغام تجزیه و تحلیل داده شده اقدام تعریف

های  ها را از چند منبع و بعُد بررسی کنند و دیدگاه دهد که داده به حسابرسان این امکان را می

دربارعمیق پروفایلتری  و  سلامت   دهند)گپه  ارائه  ریسک  همکاران   های   . (1،2018و 

حسابرسی  شرکت که  پیاده   مستمرهایی  میرا  نه سازی  بیشتری  کنند،  عملیاتی  کارایی  از  تنها 

گذاران  توانند انتظارات در حال تحول نهادهای نظارتی، سرمایهشوند بلکه بهتر میبرخوردار می

استقرار ابزارهای حسابرسی مداوم    (،2010نفعان را برآورده کنند. کاهن و ساتون )و سایر ذی

محیط  خودکارسازی  در  گزارش زمانرباتیک  های  فرایندهای  بودن  مرتبط  و  های  بندی 

های بهتری را در سراسر سازمان پشتیبانی  گیریتصمیم   ، بخشد و از این روحسابرسی را بهبود می

 کند. می

 
1. Gepp et al 
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 راه پیش رو: همکاری انسان و ماشین

آن توانمندسازی  در  انسانی،  حسابرسان  جایگزینی  جای  به  حسابرسی  طریق  آینده  از  ها 

های نوظهور، مانند هوش  های هوشمند نهفته است. همکاری میان حسابرسان و فناوریسیستم

های حسابرسی مقاوم، سازگار و اخلاقی کمک خواهد  چین، به ایجاد محیط مصنوعی و بلاک 

بیشتر این فناوری  با پیشرفت  به  ها در اکوسیستمکرد.  نیاز است که حسابرسان  های حسابرسی، 

یابند.  راهبردیهای جدیدی چون تحلیلگران  نقش  ارتقا  اخلاقی  نگهبانان  فناوری و  ارزیابان   ،

ای که حسابرسی های تأیید است، به گونه نیازمند بازنگری در مدل   مستمر،همچنین، حسابرسی  

 (.  2020)کی پی ام جی، وکارها جای گیردکه در قلب کسب دائمی تبدیل شود  یفرایند به 

ادغام متعادل از یعنی    شده آینده حسابرسی به سمت حسابرسی تقویت  ،با توجه به این تحولات

به متخصصان حسابرسی این   ،رود. پذیرش این مدلپیش می  ،قضاوت انسانی و هوش ماشینی

ای مانند »کارایی در برابر جابجایی شغلی« فراتر رفته های دوگانه دهد که از مناظره امکان را می

فناوری و استعداد انسانی به یکدیگر کمک   ،ای را شکل دهند که در آنو به جای آن، آینده 

بخشند بهبود  را  حسابرسی  عملکرد  و  دبلیوسی،  کرده  بنابراین،  2021)پی  حسابرسی  (.  آینده 

های نوین  رود. نه تنها فناوری ای به سمت همکاری میان انسان و ماشین پیش میطور فزاینده به 

کنند، بلکه  های حسابرسی ایفا میفرایندچین نقش مهمی در بهبود  نوعی و بلاک مانند هوش مص

و اخلاقی نیز ضروری است. با    راهبردی های  توانمندسازی حسابرسان انسانی برای ایفای نقش 

تقویت حسابرسی  رویکرد  میپذیرش  حسابرسی  متخصصان  بر شده،  تمرکز  جای  به  توانند 

طور همزمان های انسانی به فناوری و توانمندی   ، ای را رقم بزنند که در آنهای سنتی، آینده چالش

 کنند. عملکرد حسابرسی کمک می یبه ارتقا

 

 گیریبحث و نتیجه

 کرده   ایجاد  حرفه   این  در عمیق   تحولی   حسابرسی  در  روباتیک  های فرایند  خودکارسازی  ادغام

  و  دقت  کارایی،  جمله  از   مختلف  هایزمینه  در  چشمگیری  مزایای  آن،  واسطه   به  که  است

  هایفرایند  خودکارسازی  پذیرش  روند   ادامه  با.  است  آمده   دست  به  هاهزینه   در  جوییصرفه

  و   اعتبارسنجی  ها،داده   استخراج  مانند  تکراری  و  برزمان  وظایف  خودکارسازی  برای  روباتیک

.  کنند تمرکز تریارزش با  هایفعالیت  روی بر  تا  دارند  فرصت  اکنون  حسابرسان گزارش، تولید
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  دلیل   به   که   است  راهبردی  های گیریتصمیم  و   ریسک  ارزیابی  قضاوت،   شامل  هافعالیت   این

  هایفرایند  خودکارسازی  توانایی  .دارد  انسانی   هایمهارت  به   نیاز   ها آن   اهمیت   و  پیچیدگی

  به   را  حسابرسی  کیفیت   بهبود   سرعت،  و   دقت   با  هاداده   از  بالایی   حجم  پردازش  در   روباتیک

  ایجاد   باعث   تغییرات   این.  کندمی   پشتیبانی  واقعی  زمان  در  انطباق  بر  نظارت  از   و   دارد  همراه 

  نیازهای  به   موثرتر  صورت  به   تواند می   که  شودمی  حسابرسی  در   پاسخگوتر  و   ترچابک  محیطی

 جابجایی   درباره   را  هایینگرانی  تغییرات  این  حال،  این  با.  دهد  پاسخ  قانونی  الزامات  و  مشتریان

 حسابرسان،  به  نیاز  حذف  جای  به.  است  آورده   وجود  به  حسابرسی  هاینقش   ماهیت  تغییر  و  شغلی

  از  که  کندمی  ملزم  را  آنها  و  دهدمی  تغییر  را  هاآن   وظایف  روباتیک   هایفرایند  خودکارسازی

 .کنند حرکت ترراهبردی  و تحلیلی وظایف  سمت به دستی پردازش

  برای  ویژه به   شود،  منجر  کار  نیروی  توجه  قابل  بازسازی  به  تواندمی  روزمره   مشاغل  جابجایی

  این .  گیرند  قرار  بیشتری  خطر   معرض  در  است  ممکن  که  پشتیبانی  کارکنان  و  جوان  حسابرسان

  را   کار  نیروی  مجدد  آموزش  و  هامهارت   بهبود  بر  تمرکز  ضرورت  تغییر،  حال  در  دینامیک

  یادگیری   داده،  تحلیل  مانند  هاییزمینه   در  جدید   هایمهارت  با  باید  حسابرسان.  دهدمی  افزایش

  حسابرسی  فرایند  در  ارزش  با  کنندگانمشارکت  عنوان   به  تا   شوند  تجهیز   مصنوعی  هوش  و   ماشین

  پایان  معنای  به  روباتیک  های فرایند  خودکارسازی  سازیپیاده   ها،چالش   این  وجود  با  .بمانند  باقی

 ترنزدیک  همکاری   رابطه   ایجاد   به   تغییر  این   برعکس، .  نیست  حسابرسی  حرفه   در  انسانی   هاینقش 

 وظایف  اکنون  حسابرسان  که  رودمی  انتظار.  کندمی  کمک  خودکارسازی  و   انسانی  تخصص   بین

  و   بگیرند  عهده   بر  را  روباتیک  هایفرایند  خودکارسازی  هایسیستم   بر  نظارت  و   مدیریت

  قانونی  الزامات  و   وکارکسب  هایریسک   زمینه   در   را  نتایج  و  کرده   بررسی  را   هاآن   هایخروجی

  اثربخشی  و  دقت  افزایش  برای  فرصتی  انسانی، قضاوت  و  فناوری  بین   همکاری این.  کنند  تفسیر

 . کندمی کمک ” شده تقویت حسابرسی“ از  جدیدی  دوران  ظهور به  و   آوردمی فراهم حسابرسی

 کنار  در  کلان  هایداده   و  چینبلاک   مانند  نوظهور  هایفناوری  گسترده   کاربرد  این،  بر  علاوه 

  هاداده   یکپارچگی  شفافیت، تضمین  در  را  حسابرسان  نقش  روباتیک،  هایفرایند  خودکارسازی

  توانایی   با  تغییر  غیرقابل  و   ایمن  چینبلاک   دفاتر  ترکیب .  دهدمی  افزایش   سوابق   آنی  تحلیل  و

  حسابرسان  برای   قدرتمند  ابزاری  ها،داده   سریع  تحلیل  در  روباتیک   هایفرایند  خودکارسازی

  و   دهند   انجام  مستمر  هایحسابرسی  تا  دهدمی  را  امکان  این  هاآن   به   که  کندمی  فراهم  آینده 
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  توسط  که  مداوم،  حسابرسی  سمت  به   تغییر  این.  کنند  شناسایی  را  هاناهنجاری   پیشگیرانه  طوربه 

  هایبینش   بلکه   دهدمی  افزایش  را  کارایی  تنها  نه  شود،می  تغذیه  کلان  هایداده   تحلیل  و  تجزیه

  بالقوه   هایناهنجاری   و  هاریسک  تا  دهدمی  را  امکان  این  حسابرسان  به  و  کندمی  ایجاد  نیز  را  آنی

 کنند. شناسایی حسابرسی چرخه در زودتر را

  از   استفاده .  برخوردارند  ایویژه   اهمیت   از  حاکمیتی، همچنان  و   اخلاقی  ملاحظات   حال،   این  با

  حریم   درباره   سوالاتی  حسابرسی  در  مصنوعی  هوش  و  روباتیک  هایفرایند  خودکارسازی

  با.  آوردمی  وجود   به  گیریتصمیم   های فرایند   در   فناوری  مسئولیت  و   امنیت   ها،داده   خصوصی

 باید   حسابرسی  یحرفه  روباتیک،   هایفرایند  خودکارسازی  هایسیستم   بیشتر  شدن  خودکار

  این   توسط  شده   تولید  نتایج  و  شوندمی  استفاده   اخلاقی  طوربه  ابزارها  این  که  کند  حاصل  اطمینان

  ایجاد   و   قانونی   نظارت  حفظ   این،   بر  علاوه   .هستند  توضیح  قابل   و   اعتماد   قابل   هاسیستم

  تا   است   ضروری  حسابرسی  هایشیوه   در  خودکارسازی  از   استفاده   برای   روشن   هایچارچوب

  نقش   آینده،  به   نگاهی  با.  شود  تضمین  خودکار،  گیریتصمیم  فرایند  در  پاسخگویی  و  شفافیت

  حال در  همیشه اندازچشم  به حرفه این  زیرا بود  خواهد تحول  حال در مداوم،  طوربه  حسابرسان،

  روی   هیبریدی،  مدل  یک  به  حسابرسی  حرفه  زیاد،  احتمال  به.  شودمی  سازگار  فناوری  تغییر

  روباتیک  هایفرایند  خودکارسازی  هایسیستم  با   انسانی  حسابرسان  آن،  در  که  آورد  خواهد

  از   تریعمیق   درک  باید  حسابرسان  نتیجه،  در.  آورند  دست  به   بهتری  نتایج  تا  کنندمی  همکاری

  قضاوت،   زمینه   در   را  خود  اصلی   های مهارت  که   حالی  در   دهند   توسعه  فناوری  ابزارهای 

  و   آموزش  در   باید   ها شرکت  .کنندمی   حفظ   ایحرفه  گراییشک   و   اخلاقی  گیریتصمیم

 حسابرسی  متخصصان  که  شود  حاصل  اطمینان  تا  کنند  گذاریسرمایه  مداوم  روزرسانیبه 

 اخلاقی   استانداردهای  اینکه  بدون  کنند  برداریبهره   خودکارسازی  توان   از  کامل  طوربه   توانند می

  روباتیک  های فرایند  خودکارسازی  نهایت،   در .  دهند  قرار  تأثیر  تحت   را   خود   کار  کیفیت   یا

  فناوری این   که  حالی در.  است مطرح حسابرسی حرفه  برای  چالش  و  توجه   قابل فرصت  عنوانبه 

 جابجایی   مورد  در  هایینگرانی  همچنین  دهد،می  افزایش  را  هزینه  در  جوییصرفه  و  دقت  کارایی،

 .آوردمی وجود  به حسابرسی هاینقش  آینده  و شغلی

های روباتیک در حسابرسی ، پیشنهاد  فرایندبا توجه به تحولات ناشی از ادغام خودکارسازی  

های خود، بر روی توسعه و بهبود  فرایندشود که حسابرسان به منظور بهبود کیفیت و اثربخشی  می
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ها، یادگیری ماشین و هوش  ها باید شامل تحلیل داده های خود تمرکز کنند. این مهارتمهارت

به عنوان مشارکت بتوانند  تا حسابرسان  باشد  ارزشمند در  مصنوعی  حسابرسی   فرایندکنندگان 

های مدیریتی حسابرسان باید نقش  باقی بمانند و به نیازهای پیچیده و متنوع مشتریان پاسخ دهند.

های  های روباتیک را بر عهده بگیرند و خروجیفرایندهای خودکارسازی  و نظارتی در سیستم 

های نوظهور  شود که حسابرسان از فناوری پیشنهاد می  ها را بررسی کنند. در ادامه،این سیستم 

توانند به حسابرسان کمک ها میبرداری کنند. این فناوری های کلان بهره چین و داده مانند بلاک 

ها را شناسایی کرده و به تحلیل آنی سوابق  بپردازند.  طور مستمر و پیشگیرانه ناهنجاری نند تا به ک 

حسابرسی   سمت  به  تغییر  میمستمراین  را  امکان  این  حسابرسان  به  ریسک ،  تا  و  دهد  ها 

های بالقوه را زودتر شناسایی کنند و از این طریق به بهبود کیفیت و کارایی حسابرسی ناهنجاری 

مورد توجه قرار گیرد. استفاده    فرایندملاحظات اخلاقی و حاکمیتی نیز باید در این    کمک کنند.

خودکارسازی   ایجاد  فراینداز  نیازمند  حسابرسی  در  مصنوعی  هوش  و  روباتیک  های 

به چارچوب ابزارها  این  اطمینان حاصل شود که  تا  است  قانونی و اخلاقی مشخصی  طور  های 

شوند. حسابرسان باید توانایی تفسیر نتایج تولید شده توسط این  ستفاده می اخلاقی و مسئولانه ا

نتایج اطمینان حاصل  سیستم این  قابل توضیح بودن  بودن و  اعتماد  از قابل  ها را داشته باشند و 

 .کنند
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 رباتیک  فرایندفناوری خودکارسازی  با  حسابرسی تحول
 2و کاوه پرندین 1* عفت اکرمی مقدم

  چکیده

را  فرایندخودکارسازی    ظهور  دیجیتال،  فناوری  در  اخیر  تحولات و    حوزه  در  رباتیک  حسابرسی 
  و  کارایی  تنها نه زمانبر، و  تکراری وظایف خودکارسازی با فناوری این . است داشته همراه به حسابرسی 

 وظایف  سمت   به   روزمره  هایفعالیت  از  را  حسابرسان   نقش  بلکه  داده،  افزایش  را  حسابرسی   عملیات  دقت
  رباتیک بر   فرایند  خودکارسازی  تأثیرات  بررسی   پژوهش  هدف این.  دهدمی   سوق  راهبردی  و   تحلیلی 

بررسی می   حسابرسی  با  علمی)  باشد.    فناوری،   مستندات  و   پژوهشی   مقالات  شامل(  2013–2025منابع 
  خودکارسازی   طریق  از  رباتیک،  هایفرایند  خودکارسازی   که   دهدمی   نشان  روشنی به  تحقیق  هاییافته

 حسابرسی   هایفرایند  در  سازگاری  و  دقت  عملیاتی،   کارایی   در  توجهی   قابل  بهبود  به  تکراری،  وظایف
های  فرایند  خودکارسازی آمده گواهی بر این واقعیت است که  دستد. افزون بر این، نتایج بهشومی   منجر

وری، کاهش خطاها و  بهره  یدهی به آینده حسابرسی، با ارتقاعنوان عامل کلیدی در شکل رباتیک به
  به  پرداختن جای  به  تا سازدمی  قادر  را حسابرسان فناوری، اینشود. افزایش تطابق با مقررات، شناخته می 

 با   ادغام  پیچیدگی   نظیر  هایی چالش  حال،  این  با.  شوند  متمرکز  راهبردی   هایتحلیل  بر  روزمره،  امور
 داده  قرار  تأثیر  تحت  را  آن  یگسترده   پذیرش  امنیتی،  مسائل  و   کار  نیروی  مقاومت  موجود،  های سیستم

  ماشین،   یادگیری  و   مصنوعی   هوش   بارباتیک    فرایندخودکارسازی    تلفیق  که  شودمی   بینی پیش .  است
 دهد.   ارتقا را هوشمند گیریتصمیم و  مالی  بینی پیش مانند هایی قابلیت

 . نوین حسابرسی  دیجیتال، تحول رباتیک، فرایند خودکارسازی :ی کلیدیهاواژه

  M42بندی موضوعی:طبقه
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  :kparandin@pnu.ac.irEmail. گروه حسابداری، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران.  2
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 مقدمه 

حسابرسی و    حوزه   در  را  1رباتیک  فرایندخودکارسازی    فناوری  ظهور   اخیر،  دیجیتال  تحولات

  وری بهره   از   جدید  ایدوره   به   سنتی   هایشیوه   از  گذار   نشانگر  که   است  داشته   همراه   به   حسابداری

 قادر  مجازی،  کار  نیروی  مشابه  عملکردی  با  فرایند . خودکارسازی رباتیک  است  رقابتی  مزیت  و

  تکراری   وظایف  انجام   در  ویژه   به   است،  تجاری   های فرایند  اجرای  و  انسانی  اقدامات  سازیشبیه   به

  (.2،2023دهند)بویداس هازار و توپلو می  تشکیل  را  کاری  بار  از  توجهی  قابل  سهم  که  پرحجم  و

 متحول  را  حسابرسان  نقش  ماهیت  بلکه  شود،می  عملیات  سازیساده   موجب   تنها  نه  فناوری  این

  سوق   راهبردی  هاینقش  ایفای  سمت  به  روزمره   های فعالیت  از   را  آنان  تمرکز  و  ساخته

در3،2024دهد)آینلا و همکاران می   عنوان   بهرباتیک    فرایندخودکارسازی    شرایطی،  چنین  (. 

  ظاهر   روپیش   های  چالش  با   مواجهه   در  حسابرسی  هایسیستم  استحکام  حفظ   برای  حیاتی  ابزاری

 (.4،2022است)ادگیم و همکاران  شده 

  آن   آورتاب   و   پذیرانطباق  های قابلیت   گویای  ناپایدار،   های محیط   در  فناوری   این  موفق  کاربرد

  به   را   اقتصادی  بحران  شرایط  در  حتی  حسابرسی  های فرایند  ثبات  حفظ   در  آن   توانایی   و   بوده 

همکاران،  می  نمایش و  این2024گذارد)آینلا   تکراری،  وظایف  خودکارسازی  با  فناوری  (. 

  مانند   ترراهبردی   هایجنبه   بر  تا  کندمی  فراهم  حسابرسان  برای  فرصتی  کارایی،  افزایش  بر  علاوه 

  در رباتیک    فرایندخودکارسازی    استقرار.  شوند  متمرکز  کلان   هایگیریتصمیم   و  مشاوره 

 همراه   به  فردیبهمنحصر  هایمزیت  هم  و   هاچالش  هم  متوسط،  و  کوچک  حسابرسی  مؤسسات

و -دارد)تیرون و (5،2023همکاران  تودور    فرایند   از  جامعی  دیدگاه   ،(2023)6همکاران   . ژانگ 

. دهندمی  ارائه  کامل  ادغام  تا  آغاز  از  حسابرسی،  دررباتیک    فرایندخودکارسازی    سازی  پیاده 

  نشان   را  حسابرسی  وظایف  در رباتیک    فرایندخودکارسازی    پذیرش  مختلف  مراحل  آنها   پژوهش

 خودکارسازی به  انتقال . کندمی بررسی را  مسیر این  در  شده   مواجه  مزایای و   هاچالش  و  دهدمی

 درون  در  فرهنگی  تغییر  نیازمند  بلکه  است  جدید  هایفناوری  پذیرش  شامل  تنها  نهرباتیک    فرایند

 
1 .Robotic Process Automation 

2 . Boydaş Hazar & Toplu 
3 .Ayinla et al 
4 .Edghiem et al 
5 Tiron-Tudor et al. 
6 .Zhang et al. 
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  پایداری   و   اطلاعات   فناوری  حکمرانی  کار،  نیروی   دینامیک  در   تغییراتی  که   است  هاسازمان

   .طلبدمی را سیستم

  مانند   مختلفی  عوامل  تأثیر  تحت  حسابرسی  حرفه  دررباتیک    فرایندخودکارسازی    پذیرش

  مالی   اطلاعات   کیفیت  بررباتیک    فرایندخودکارسازی    تأثیر  درباره   ادراکات  و   سن  آموزش،

  حسابرسی   ایافراد حرفه  توسط رباتیک    فرایندخودکارسازی    افزارنرم  پذیرش  در  مهمی  نقش

 حسابرسی  هایشیوه   دررباتیک    فرایندخودکارسازی    موفق  ادغام  برای  پذیرش  این.  دارد  قرار

  دقت   و   کارایی  بهبود   میزان  و   ابزارها  این   از   استفاده   چگونگی  بر   مستقیماً  زیرا  است،   ضروری

تاریخچه حسابرسی همواره بیانگر توانایی این حرفه  . (1،2023همکاران  و  گذارد)لوپسمی تأثیر

پیشرفت  با  سازگاری  سیستم در  به  دستی  حسابرسی  از  گذار  است.  بوده  فناوری  های  های 

رباتیک شده   فرایندتر از جمله خودکارسازی های پیشرفته ساز پذیرش فناوریکامپیوتری، زمینه 

تاریخی،   این تحول  مقیاسفراینداست.  به سمت کارآمدی، دقت و  را  پذیری  های حسابرسی 

با   حسابرسان  است.  شده  حسابرسان  نقش  بازتعریف  موجب  حال  عین  در  و  داده  سوق  بیشتر 

های تحلیلی و  بر فاصله گرفته و به ایفای نقش پذیرش این فناوری از وظایف تکراری و زمان 

رباتیک توانسته است کارایی عملیاتی و    فراینداند. در حالی که خودکارسازی  راهبردی پرداخته 

داده  تحلیل  در  چالش دقت  بخشد،  بهبود  را  نظها  مهارتهایی  در  بازنگری  حرفهیر  و  های  ای 

دهنده یک تحول بنیادین  اصلاح ساختارهای سازمانی را نیز به همراه داشته است. این روند، نشان 

پرسش  بنابراین،  ای حسابرسان در عصر دیجیتال است.  در شیوه انجام حسابرسی و جایگاه حرفه

تواند به ارتقای  رباتیک می  فرایندچگونه خودکارسازی    که مطرح می شود این است که  اصلی

 های حسابرسی کمک کند؟ فرایندکارایی، دقت و نقش راهبردی حسابرسان در 

 حسابرسی  رباتیک بر  فرایند  خودکارسازی  فناوری  تأثیرات  بررسی  این پژوهش،  اصلی  هدف

  مجلات،   در   شده   منتشر  علمی  مقالات   همچون   منابعی  از  پژوهش  این   نیاز  مورد   هایداده .  باشدمی

  اطلاعاتی   هایپایگاه   طریق  از  منابع  این.  است  شده   گردآوری  تخصصی  هایکنفرانس   مقالات

  روش.  گردیدند  استخراج  و  شناسایی  Google Scholarو    Science Direct  علمی

  فرایند خودکارسازی    با  مرتبط   تخصصی  عبارات   و  هاکلیدواژه   کاربرد  بر  مبتنی  منابع   جستجوی

  ،"رباتیک  هایفرایند  خودکارسازی"  به  توانمی   آنها  جمله  از  که  بود  حسابرسی  ورباتیک  

 
1 .Lopes et al. 
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  و   "حسابرسی  در   دیجیتال  تحولات"  ،"حسابرسی  دررباتیک    فرایندخودکارسازی    کاربرد"

انگلیسی    اسناد  به   جستجو  زمانی  محدوده .  کرد  اشاره   "حسابرسی   های روش  در  خودکارسازی"

  اطمینان   اطلاعات  بودن  به روز  از  تا  گردید  محدود  2025  تا  2013  های  سال   بین  شده   منتشر  زبان

پیاده   بررسی  به   خاص   به طور  که   می شد   مطالعاتی  شامل   منابع  انتخاب  معیارهای   . شود  حاصل

 پرداخته  حسابرسی  حوزه   دررباتیک    فرایندخودکارسازی    آینده   و  هاچالش   اثرات،  سازی،

  مقابل،   در.  بود  نظری  مقالات  موردی،   مطالعات  تجربی،  هایپژوهش   شامل  موارد   این .  بودند

 فرایندخودکارسازی    کاربرد  به  صرفاً  یا  نداشتند  حسابرسی  با  مستقیمی  ارتباط  که  مطالعاتی

وکار   های حوزه   سایر  در رباتیک     فرایند   . شدند  خارج  پژوهش  دایره   از  پرداختند،می  کسب 

  با   تناسب   صورت   در  و   شدمی  بررسی  مقالات  چکیده   ابتدا   که   بود   صورت   این   به   منابع   انتخاب 

مراحل جستجو   1در جدول شماره . گرفتمی قرار بررسی مورد آنها  کامل متن  عنوان پژوهش، 

  فرایند ،  مقالهدر این  ، نشان داده شده است.  غربالگری پژوهش  فرایند و فراوانی نتایج منابع در  

گام انجام شده است تا منابع معتبر و مرتبط با موضوع  به صورت گام جستجو و غربالگری منابع به 

 پژوهش شناسایی و انتخاب شوند.  

 
 غربالگری پژوهش  فرایندمراحل جستجو و فراوانی نتایج منابع در . 1جدول 

تعداد  

 منابع

مرحله   معیارها/اقدامات

 غربالگری 

 های: های مرتبط در پایگاه جستجو با استفاده از کلیدواژه  125

Science Direct ،Google Scholar 

جستجوی  

 اولیه 

حذف منابع غیرمرتبط با موضوع حسابرسی یا فاقد تمرکز بر فناوری   76

 فرایند رباتیک   خودکارسازی

حذف  

مطالعات  

 نامرتبط

دهی به مطالعات  ها برای تناسب با اهداف پژوهش و اولویتبررسی چکیده  42

 جامع و کاربردی.

غربالگری 

 چکیده

تحلیل کامل متن منابع منتخب برای اطمینان از ارتباط مستقیم با موضوع   24

 تحقیق. 

ارزیابی متن  

 کامل

رباتیک   خودکارسازیمطالعات تجربی، نظری، و موردی مرتبط با کاربرد  18

 (. 2025–2013در حسابرسی ) فرایند

منابع نهایی  

 شدهانتخاب
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 مبانی نظری  
 رباتیک در بخش حسابرسی  فراینداصول اساسی خودکارسازی 

خودکارسازی  سیستم زمان   فرایندهای  در  ریسک  مدیریت  مداوم،  حسابرسی  امکان  رباتیک 

آورند. در نتیجه، نقش حسابرسان داخلی تغییر کرده  دهی صحیح را فراهم میواقعی و گزارش

انطباق سازمانی و عملکرد کمک می به بهبود  نهایت،  ادغام خودکارسازی  و در   فرایندکنند. 

تواند به بهبود کارایی و دقت کمک کند و در  ها میرباتیک در عملیات حسابرسی داخلی بانک

های تجاری  و عملکرد سازمانی منجر شود. به همین دلیل، بانک   رعایت قوانین ینهایت به ارتقا

برداری کنند و  ها حرکت کنند تا از مزایای آن بهره سرعت به سمت پذیرش این فناوریباید به 

در بخش حسابرسی   رباتیک  فرایند خودکارسازی  (.  2025،  1)آلاسولی در بازار رقابتی باقی بمانند 

کند. در اصل، خودکارسازی های مالی را متحول میطور بنیادین نحوه مدیریت و پردازش داده به 

کند؛ مفهومی بر عمل میرباتیک بر اساس اصل خودکارسازی وظایف تکراری و زمان  فرایند

تأکید قرار گرفته است. این خودکارسازی شامل 2022)ادگیم و همکاران  که در کار ( مورد 

به   روزمره وظایف   طور سنتی بخش  مانند ورود داده، تسویه حساب و تولید گزارش است که 

داد. با انجام این وظایف، خودکارسازی قابل توجهی از زمان حسابدار را به خود اختصاص می

تری  راهبردی های  دهد که بر فعالیت به متخصصان حسابرسی این امکان را می،  رباتیک  فرایند

وری کلی کارایی و بهره   ،و به این ترتیب  تمرکز کنند که نیاز به قضاوت و تخصص انسانی دارند

ده  افزایش  را  حسابرسی  کلیدی  د.ن بخش  خودکارسازی  اصل  در    فرایند  دیگر  رباتیک 

افزارهای موجود است. سندی و  ها و نرم با سیستم     حسابرسی، توانایی آن در ادغام بدون درز

دهند که  این نکته را از طریق پژوهش موردی در یک نهاد مخابراتی نشان می  (،2022)2همکاران

برای بهبود وظایف حسابرسی پیاده سازی  شد. این قابلیت   رباتیک فراینددر آن خودکارسازی 

ها بدون نیاز به تغییرات  فرایندآورد که  بسیار حائز اهمیت است زیرا این امکان را فراهم می  ،ادغام

فناوری اطلاعات موجود این، مقیاس   ،گسترده در زیرساخت  بر  پذیری  خودکار شوند. علاوه 

توان آن را مطابق با نیازها و اندازه  قابل توجه است؛ زیرا می  یمزیت  ،رباتیک  فرایندخودکارسازی  

 
1 Alassuli 
2 Sandy et al. 
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وکار کسب  مقیاس  ،خاص  و  ترتیبسازگار  این  به  و  کرد  انعطافراه   ،بندی  برای حل  پذیر 

 آورد.های کوچک و بزرگ فراهم میسازمان

رباتیک در    فرایندهای مالی نیز از اصول مرکزی کاربرد خودکارسازی  فرایند دقت و انسجام در  

دهد و  احتمال خطای انسانی را کاهش می  ،رود. خودکارسازی وظایفحسابرسی به شمار می

داده اطمینان حاصل می که  به کند  مالی  پردازش میهای  یکسان  و  دقیق  اصل  طور  این  شوند. 

ای  گیری مالی و رعایت استانداردهای نظارتی اهمیت ویژه ویژه در حفظ یکپارچگی گزارشبه 

 ( بحث شده است.2023تودور و همکاران )-طور که توسط تیروندارد، همان 

اطمینان اطلاعات مالی را    ،رباتیک  فرایندخودکارسازی   قابلیت  انسجام،  از دقت و  با اطمینان 

کارایی هزینه نیز از    گیری و رعایت قوانین بسیار حیاتی است.دهد که برای تصمیم افزایش می

بنیادین پشتیبان خودکارسازی   رباتیک در حسابرسی است. خودکارسازی   فراینددیگر اصول 

شود و نیاز به منابع نیروی  ها می های قابل توجهی در هزینه جوییمنجر به صرفه  روزمره،وظایف 

دهد. این کارایی های اوج مانند پایان ماه یا پایان سال کاهش میکار اضافی را به ویژه در دوره 

و    سازی جریان کارشود بلکه شامل بهینه های مستقیم نیروی کار محدود نمی تنها به هزینه   ،هزینه

کنترل بهتری بر   ،رباتیک  فرایندعلاوه بر این، خودکارسازی  باشد.کاهش زمان پردازش نیز می

های کاری را استانداردسازی کرده و اطمینان  آورد، زیرا جریانهای حسابرسی فراهم می فرایند

می سیاستحاصل  با  که  رویه کند  و  تعیین ها  در  های  استانداردسازی  این  دارد.  مطابقت  شده 

است.    محیطی برخوردار  بالایی  اهمیت  از  مالی  شفافیت  و  قوانین  رعایت  که  است  ضروری 

خودکارسازی   شده گونه به ،  رباتیک  فرایندابزارهای  طراحی  که  ای  های  نامه شیوه اند 

خطر نقض قوانین را به حداقل رسانده و حاکمیت    ، ای را دنبال کنند و به این ترتیبگیرانه سخت

السیر امروز، توانایی دسترسی های مالی را افزایش دهند. در محیط کسب وکار سریعفرایندکلی  

سازی در نهایت، پیاده   رود.مزیت قابل توجه به شمار می،  های مالی در زمان واقعیو تحلیل داده 

به توانمندسازی کارکنان می  فرایندخودکارسازی   شود. برخلاف رباتیک در حسابرسی منجر 

شود، خودکارسازی رباتیک  ها میها درباره اینکه خودکارسازی منجر به جابجایی شغفنگرانی

یشتری  در واقع به حسابرسان این امکان را می دهد که در فعالیت های با ارزش افزوده ب  فرایند

 مشارکت کنند.  
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به ،  رباتیک  فرایندخودکارسازی   به متخصصان  گرفتن وظایف خسته عهده با  کننده و تکراری، 

ای تمرکز های مشاوره ، تحلیل و نقشراهبردیریزی  دهد که بر برنامه حسابرسی این امکان را می

اصول اساسی   کلی سازمان افزایش دهند.  راهبردیسهم خود را در اهداف    ،کنند و به این ترتیب

حول محور خودکارسازی وظایف تکراری،   ،رباتیک در بخش حسابرسی  فرایندخودکارسازی  

های موجود، دقت و انسجام در پردازش مالی، کارایی هزینه، کنترل و  ادغام بدون درز با سیستم 

چرخد.  ها در زمان واقعی و توانمندسازی کارکنان میرعایت قوانین بهبود یافته، پردازش داده 

انداز حسابرسی هستند، بلکه موجب افزایش کارایی و نها در حال بازسازی چشمتاین اصول نه 

 فرایندشوند. با ادامه تکامل خودکارسازی  ها بر وظایف سطح بالاتر میایامکان تمرکز حرفه

انتظار می های حسابرسی گسترش یابد و این اصول  رود که نقش آن در تحول شیوه رباتیک، 

بیشتر در بافت مدیریت مالی و گزارش بیندازداساسی را  (.  2024)آینلا و همکاران،  گیری جا 

از   می  فرایند  خودکارسازیاستفاده  باعث  حسابرسی  در  مصنوعی  هوش  و  شود  رباتیک 

مالی حسابرسیصورت قابلهای  مهارت شده  افزودن  شوند. همچنین  های حسابرسان، اعتمادتر 

توجهی خطرات کنترل و تشخیص ذاتی را  طور قابلبه   فرایند  خودکارسازیهوش مصنوعی و  

 (.2024، 1علیو کاظم )دهددهد و کیفیت حسابرسی را افزایش می کاهش می

 

 رباتیک در حسابرسی  فرایندهای خودکارسازی چارچوب معماری سیستم

ای حیاتی است که عملکرد  رباتیک در حسابرسی، جنبه   فرایندچارچوب معماری خودکارسازی  

شیوه  تحول  در  را  آن  اثربخشی  میو  پشتیبانی  حسابرسی  به های  چارچوب  این  ای  گونه کند. 

سازد و به  طراحی شده است که خودکارسازی وظایف تکراری و مبتنی بر قوانین را ممکن می 

تر تمرکز متخصصان حسابرسی این امکان را می دهد که بر روی کارهای استراتژیک و تحلیلی

خودکارسازی   سازی  پیاده  و  توسعه  هدایت    فرایندکنند.  تحت  حسابرسی  بخش  در  رباتیک 

پژوهش  در  که  دارد  قرار  کلیدی  اصل  و  مؤلفه  آن چندین  به  اخیر  علمی  شده  های  اشاره  ها 

طور چشمگیری در فهم کاربرد  ( به 2019)  2هوانگ و واسارهلیّ (.  2024)آینلا و همکاران،  است

اند که  اند و چارچوبی را ارائه کرده رباتیک در حسابرسی تأثیرگذار بوده   فرایندخودکارسازی  

 
1 Kadhim & Ali 
2 Huang & Vasarhelyi 



     رباتیک فرایندتحول حسابرسی با فناوری خودکارسازی    146
 

می را  امکان  این  حسابرسان  کمبه  و  تکراری  وظایف  تا  سیستمدهد  به  را  های  قضاوت 

نه   فرایندخودکارسازی   چارچوب  این  کنند.  محول  را  رباتیک  اجازه  این  حسابرسان  به  تنها 

وظایفیمی روی  بر  که  حرفه  دهد  قضاوت  به  نیاز  که  کنند  قابلیت  تمرکز  بلکه  دارند،  ای 

دقت    رباتیک  فرایندخودکارسازی   و  کارایی  بهبود  در  نمایش    فرایندرا  به  نیز  حسابرسی 

واسارهلیّ)می و  هوانگ  پیشنهادی  به 2019گذارد. چارچوب  زمینه حسابرسی(  در  بسیار    ویژه 

ایولریش و    ای برخوردار است.بندی اطلاعات از اهمیت ویژه باشد که دقت و زمان مرتبط می

مرحله2021)1همکاران سه  ارزیابی  چارچوب  ارائه  با  خودکارسازی  (  کاربرد  بررسی  به  ای، 

می  فرایند را  امکان  این  حسابرسان  به  و  پرداخته  حسابرسی  در  مورد  رباتیک  در  که  دهند 

فعالیت تصمیم خودکارسازی  سیستم ها  نظریه  مبنای  بر  که  چارچوب،  این  کنند.  های  گیری 

اولویت -اجتماعی و  شناسایی  برای  منظم  رویکردی  است،  شده  طراحی  وظایف فنی  بندی 

می  فراهم  خودکارسازی  برای  مناسب  طریق  حسابرسی  از  چارچوب  این  اعتبارسنجی  آورد. 

ها و مطالعات موردی، ارتباط عملی و کارایی آن را در شرایط واقعی حسابرسی تأکید مصاحبه

نه می چارچوب  این  در  کند.  خودکارسازی  تصمیم  فرایندتنها  سازی  پیاده  برای    فرایند گیری 

های نوین در زمینه حسابرسی یرش مؤثر فناوریهایی در مورد پذرباتیک مفید است، بلکه بینش 

  فرایندکاربردی از استفاده خودکارسازی    نمونه ( یک  2022سندی و همکاران)   دهد.نیز ارائه می

می ارائه  مخابراتی  نهاد  یک  در  نشان رباتیک  که  در  دهند  فناوری  این  عملی  کاربرد  دهنده 

پژوهش  است.  از روش حسابرسی  آنها  مدل  های  توسعه یک  برای  طراحی  علم    فرایند شناسی 

دهنده بهبودهای چشمگیر در  برد و نتایج آن نشان رباتیک بهره می  فرایندمحور خودکارسازی  

و دقت می پردازش  این  زمان  تحول   نمونه، باشد.  بر    فرایندآفرین خودکارسازی  تأثیر  رباتیک 

به تصویر می را  نشان می وظایف حسابرسی  به وضوح  و  ه خودکارسازی دهد که چگونکشد 

های  فرایندوری را افزایش دهد و خطاها را در  طور قابل توجهی بهره تواند به رباتیک می   فرایند

 حسابرسی کاهش دهد. 

  از جمله رباتیک در حسابرسی معمولاً شامل چند لایه    فرایندچارچوب معماری خودکارسازی  

های حسابرسی ، داشبورد کنترل و ادغام با سیستم فرایندرابط کاربری، ابزارهای خودکارسازی  

تواند  رباتیک می  فرایند کند که خودکارسازی  تضمین می   ،باشد. این معماری چندلایهموجود می

 
1 Eulerich et al. 
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های مختلف  فرایندهای داده مختلف تعامل و  افزارهای حسابرسی و پایگاه طور یکپارچه با نرم به 

های خودکارسازی امکان نظارت و مدیریت ربات  ،/حسابرسی را خودکار کند. داشبورد کنترل

  دهد. ها ارائه میهایی در مورد عملکرد و کارایی آن آورد و بینش رباتیک را فراهم می  فرایند

بر جنبه  رباتیک در حسابرسی شامل    فرایندهای فنی، چارچوب معماری خودکارسازی  علاوه 

شود. این عناصر شامل توسعه ساختارهای حاکمیتی برای نظارت  ای نیز می عناصر سازمانی و رویه 

های عملیاتی استاندارد برای استقرار  های رباتیک، ایجاد رویه فرایند بر پیاده سازی خودکارسازی  

های خودکارسازی رباتیک و آموزش کارکنان برای تعامل مؤثر با سیستم فرایند رسازیخودکا

رباتیک در    فرایندمنظور اطمینان از ادغام مؤثر خودکارسازی  ها به رباتیک است. این جنبه   فرایند

   ضروری هستند.  ،جریان کار حسابرسی و تحقق کامل مزایای آن

و    ،رباتیک در حسابرسی  فرایندهای خودکارسازی  چارچوب معماری سیستم پیچیده  ساختار 

کند. این چارچوب برای  ای را ترکیب میی، سازمانی و رویههای فنّچندوجهی است که مؤلفه 

خودکارسازی   موفق  عملیات  و  سازی   به    فرایندپیاده  و  است  حیاتی  حسابرسی  در  رباتیک 

، افزایش کارایی و اجازه به متخصصان حسابرسی برای تمرکز بر  روزمره خودکارسازی وظایف  

بالاتر کمک میفعالیت با ارزش  فناوری خودکارسازی  های  پیشرفت  ادامه  با  های  فرایندکند. 

ها و کاربردهای آن  تر شود و قابلیت رود که چارچوب معماری آن نیز پیچیده رباتیک، انتظار می

 (.2024)آینلا و همکاران، را در بخش حسابرسی بیشتر تقویت کند

 

خودکارسازی  طبقه ابزارهای  آن  فرایندبندی  کاربردهای  و  در رباتیک  ها 

 حسابرسی

خودکارسازی   یک    فرایندابزارهای  هر  و  برخوردارند  زیادی  تنوع  از  حسابرسی  در  رباتیک 

بندی این  اند. طبقه های خاص در این حوزه طراحی شده فرایندمنظور پاسخگویی به نیازها و  به 

آن  کاربردهای  بررسی  و  خودکارسازی  ابزارها  تأثیر  از  بهتری  درک  بر    فرایندها،  رباتیک 

این    ها را متحول کند. فرایندتواند این  دهد که چگونه میهای حسابرسی ارائه و نشان میشیوه 

مالی، و نظارت   هایها، تولید گزارشافزارهایی مانند وارد کردن داده ابزارها معمولاً شامل نرم 

مقررات  بر   قوانین و  و زمانهستند که میرعایت  تکراری  را خودکارسازی توانند وظایف  بر 

است با  توانند بر روی فعالیت های تحلیلی و  کنند.  ابزارها، حسابرسان می  این  از    راهبردی فاده 
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( به  2022)  ادگیم و همکاران  تمرکز کرده و کارایی و دقت را در عملیات خود افزایش دهند. 

ویژه در شرایط بحران اقتصادی  رباتیک در حسابرسی، به   فرایندبررسی کاربرد خودکارسازی  

آنلبنان پرداخته  نتایج پژوهش  ابزارهای خودکارسازی  نشان می  اناند.  رباتیک    فراینددهد که 

موضوع، به  توانند برای خودکارسازی وظایف روتین حسابرسی استفاده شوند؛ این  چگونه می

محیط   ویژه، استدر  اقتصادیکه چالش   هایی ضروری  شیوه   ، های  بر  سنتی  فشار زیادی  های 

می وارد  خودکارسازی  حسابرسی  ابزارهای  زمینه،  این  در  برای    فرایندآورند.  عمدتاً  رباتیک 

به کار گرفته    رعایت قوانین و مقرراتهای  ها و تولید گزارشها، پردازش تراکنش ورود داده 

نات اقتصادی، دقت و کارایی خود  کنند تا با وجود نوساشوند و به کسب وکارها کمک میمی

  فرایندافزار خودکارسازی  ( به بررسی پذیرش فناوری نرم2023لوپس و همکاران )  را حفظ کنند.

حسابرس توسط  بینش   انرباتیک  و  طبقه پرداخته  مورد  در  خودکارسازی هایی  ابزارهای  بندی 

آن   فرایند عملکرد  و  کاربر  پذیرش  اساس  بر  میرباتیک  ارائه  آن ها  ابزارهای  دهند.  ها 

 کنند:رباتیک در حسابرسی را به دو دسته تقسیم می فرایندخودکارسازی 

و   (1 پردازش حقوق  فاکتور و  مانند صدور  تراکنشی  ابزارهایی که وظایف حسابرسی 

 دهند. دستمزد را انجام می

 بینی سروکار دارند. ابزارهایی که با وظایف تحلیلی مانند تحلیل مالی و پیش  (2

میان حسابرس ابزارها در  این  بودن    ان،پذیرش  مفید  استفاده،  مانند سهولت  تأثیر عواملی  تحت 

شود. این عوامل نقش مهمی در  که به کاربران ارائه می  شده و میزان آموزشی قرار داردادراک 

فناوری خودکارسازی  تصمیم از  استفاده  برای  ایفا می  فرایندگیری حسابرسان  کنند و  رباتیک 

پیاده می موفقیت  بر  زیادی  تأثیر  سازمانتوانند  در  ابزارها  این  باشند. سازی  داشته  و  وک ک   ها  ینا 

ای از کار دیجیتال در حسابرسی را از طریق نوآوری خودکارسازی ( شواهد اولیه 2019)1بلانشت 

ابزارهای خودکارسازی  اندهند. در پژوهش آنرباتیک ارائه می  فرایند به دو    ،رباتیک  فرایند ، 

 شوند: دسته تقسیم می

 
1 .Kokina & Blanchette 



    1404خرداد  10شناسی داده، ای و تحلیل دومین همایش حسابرسی رایانه
  149  

 

کنند: این دسته شامل  ابزارهایی که وظایف ساختارمند و مبتنی بر قوانین را خودکار می  (1

را خودکارسازی   2و پرداختنی   1های دریافتنیهای حسابفرایند هایی است که  ربات

 کنند. می

تر و مبتنی بر قضاوت هستند: این دسته شامل  ابزارهایی که قادر به انجام وظایف پیچیده  (2

 کنند.کمک می راهبردیریزی گیری مالی و برنامه ابزارهایی است که در تصمیم 

طبقه  ویژه این  اهمیت  توانایی بندی  زیرا  دارد  خودکارسازی  ای  ابزارهای  تحول  حال  در  های 

دهد.  های پایه به انجام عملکردهای پیچیده و شناختی نشان میرباتیک را از پردازش داده   فرایند

تغییر بهبود    رباتیک  فرایندخودکارسازی    تواندهنده  نشان   ،این  و  فرایندبرای  حسابرسی  های 

تر و  ویژه در شرایطی که نیاز به تجزیه و تحلیل عمیق ها است، به ایجاد ارزش افزوده در سازمان

رباتیک در    فرایندکاربردهای ابزارهای خودکارسازی    تر وجود دارد.گیری هوشمندانه تصمیم

وظایف تراکنشی و وظایف  تواند به دو دسته اصلیحسابرسی بسیار گسترده و متنوع است و می

شودی،  تحلیل تراکنشیدر    .تقسیم  خودکارسازی  ،  وظایف  برای  ،  رباتیک   فرایندابزارهای 

می  هایتفعالیخودکارسازی   کار  به  حسابرسی  در  تکراری  و  این  روزمره  از  برخی  روند. 

 کاربردها شامل موارد زیر است: 

 های حسابرسی. به سیستم  عوامل: تسهیل ورود و تأیید عواملپردازش  (1

سیستم (2 دستمزد مدیریت  و  حقوق  و  های  حقوق  محاسبات  خودکارسازی   :

 ها، که زمان و خطای انسانی را کاهش می دهد. تسویه حساب

های مالی سریع و دقیق، که به کسب وکارها  : تولید گزارشگیری مالیگزارش  (3

 کند تا درک بهتری از وضعیت مالی خود داشته باشند.کمک می

ابزارها به  نیاز برای این وظایف را کاهش میاین  دهند،  طور قابل توجهی زمان و تلاش مورد 

در    بخشند.استانداردها و مقررات حسابرسی را بهبود می   رعایترسانند و  خطاها را به حداقل می

به   فرایندابزارهای خودکارسازی  ،  وظایف تحلیلی ای برای انجام  طور فزاینده رباتیک همچنین 

 شوند. این کاربردها شامل:استفاده می راهبردیوظایف تحلیلی و 

 
1 .receivable 
2 .payable 
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ها برای شناسایی روندها و الگوهای  : تحلیل داده های مالیها در مورد داده ارائه بینش  (1

 مالی. 

بینی مالی و شناسایی مناطق  های پیش فرایند : تسهیل  بینیبندی و پیش کمک به بودجه  (2

 نیاز به بهبود. 

تصمیم (3 از  مالی  حمایت  داده راهبردیگیری  کردن  فراهم  به :  و  دقیق  برای  های  روز 

 اتخاذ تصمیمات آگاهانه. 

خودکارسازی   پیشرفته  ابزارهای  از    ،رباتیک  فرایند این  بالایی  حجم  تحلیل  و  تجزیه  توانایی 

بینی ارائه دهند.  های پیش توانند روندها را شناسایی کرده و تحلیل های مالی را دارند و میداده 

ای  تصمیمات آگاهانه   ،های زمان واقعیکند تا بر اساس داده این امکان به حسابرسان کمک می

 شود.ها منجر میاتخاذ کنند و در نتیجه به بهبود عملکرد مالی و استراتژیک سازمان

طبقه به  خلاصه،  خودکارسازی  طور  ابزارهای  نشان  فرایندبندی  حسابرسی  در  دهنده  رباتیک 

آن  متنوع  تراکنشی  کاربردهای  وظایف  خودکارسازی  از  که  است  تسهیل    روزمره ها  تا 

نه  ابزارها  این  است.  متغیر  پیچیده  تحلیلی  وظایف  عملکردهای  انجام  نحوه  تغییر  حال  در  تنها 

بلکه نقش حرفه  هستند،  بازتعریف میایحسابرسی  نیز  را  به آن های حسابرسی  و  این  کنند  ها 

با ادامه تکامل    گیری تمرکز کنند.و تصمیم  راهبردی های  دهند که بر روی فعالیتامکان را می

خودکارسازی   میفرایندفناوری  انتظار  رباتیک،  حسابرسی های  در  آن  کاربردهای  که  رود 

ایش دهد.  را در این حوزه افز  راهبردیهای  ترتیب کارایی، دقت و بینش اینتر شود و به پیچیده 

روز، تصمیمات بهتری  های دقیق و به دهد تا با استفاده از داده این تغییرات به حسابرسان اجازه می

 فرایندها را تسهیل نمایند. در نهایت، خودکارسازی  اتخاذ کنند و بهبود عملکرد مالی سازمان

تواند به عنوان ابزاری کلیدی در تحول دیجیتال در صنعت حسابرسی عمل کند و به  رباتیک می

های  مالی و اقتصادی  تری برای مقابله با چالشهای نوآورانه ها کمک کند تا به روشایحرفه

 دست یابند. 
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خودکارسازی   توسعه  در  عطف  شیوه   فرایندنقاط  بر  تأثیرگذار  های رباتیک 

 حسابرسی

رباتیک در حسابرسی با چند نقطه عطف مهم مشخص شده است   فرایندتوسعه خودکارسازی  

های حسابرسی کمک کرده است. نخستین نقطه عطف، معرفی  به تحول عمیق شیوه   ،که هر یک

پردازش    فرایندخودکارسازی   مانند  تکراری  و  روزمره  وظایف  خودکارسازی  برای  رباتیک 

جویی در های دریافتنی و پرداختنی است که به کاهش خطاها و صرفه و مدیریت حساب  عوامل

تری تمرکز کنند. های با ارزشسازد تا بر روی فعالیت زمان کمک کرده و حسابرسان را قادر می

تری نیز به این حوزه  رباتیک، ابزارهای تحلیلی پیچیده   فرایندبا پیشرفت فناوری خودکارسازی  

جزیه و تحلیل کرده، روندها را  های مالی را تدهد داده وارد شدند که به حسابرسان امکان می

برنامه  مورد  در  بهتری  تصمیمات  و  کنند  بودجه شناسایی  و  همچنین،  ریزی  کنند.  اتخاذ  بندی 

های نوین مانند یادگیری ماشین و هوش  رباتیک به تدریج با دیگر فناوری  فرایندخودکارسازی 

رباتیک و بهبود    فرایند های خودکارسازی  مصنوعی ترکیب شده است که باعث افزایش توانایی

پذیرش خودکارسازی  گیری میهای تصمیم فرایند و  افزایش آگاهی  رباتیک در    فرایندشود. 

سازمان حرفهمیان  و  بهایها  حسابرسی،  کاهش  های  و  بیشتر  کارایی  به  نیاز  به  پاسخ  در  ویژه 

سازمانهزینه  به  که  است  دیگری  عطف  نقطه  دیجیها،  تحول  سوی  به  تا  کرده  کمک  تال  ها 

 حرکت کنند. 

همکاران) و  بینش 2023لوپس  نرم (  فناوری  پذیرش  مورد  در  خودکارسازی  هایی    فرایند افزار 

 فراینددهند که نقطه عطف حیاتی در پذیرش خودکارسازی ارائه می انرباتیک توسط حسابرس

انجام    1، که بر اساس مدل پذیرش فناوری انآید. پژوهش آنرباتیک در این حوزه به شمار می

های  ای رباتیک در میان حرفه  فرایندافزار خودکارسازی  دهد که پذیرش نرم شده است، نشان می 

ادراک  بودن  مفید  و  استفاده  سهولت  همچون  عواملی  تأثیر  تحت  همچنین  حسابرسی  و  شده 

یافته این  دارد.  قرار  می آموزش  نشان  وضوح  به  ابزارهای ها  فزاینده  پذیرش  که  دهد 

تغییر در ذهنیت حسابرس  فرایندخودکارسازی   بیانگر  به    انرباتیک در حرفه حسابرسی  است؛ 

مزایای خودکارسازی را در افزایش کارایی و دقت در وظایف    ،ایطور فزاینده ها به طوری که آن 

ها و کاهش خطاها کمک فرایندتنها به بهبود  کنند. این تغییر در نگرش نهحسابرسی شناسایی می

 
1 .TAM 
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تر تمرکز کنند و در  راهبردیهای  دهد تا بر روی فعالیت کند، بلکه به حسابرسان اجازه میمی

 ها ایجاد نمایند. نتیجه ارزش بیشتری را برای سازمان

رباتیک در حسابرسی از    فرایندسازی خودکارسازی  ( به بررسی پیاده 2023ژانگ و همکاران)

دهند. این پژوهش  از ابتدا تا انتها ارائه می  فرایندطریق مطالعات موردی پرداخته و نمای کاملی از  

کشد که بر کاربرد رباتیک را به تصویر می  فرایندنقطه عطف دیگر در توسعه خودکارسازی  

ادغام خودکارسازی   و  این  رباتیک در محیط   فرایندعملی  دارد.  تأکید  واقعی حسابرسی  های 

پذیرش خودکارسازی   با  مرتبط  از   فرایندپژوهش موضوعات کلیدی  رباتیک در حسابرسی، 

پایداری   امنیت،  و  اطلاعات، حریم خصوصی  فناوری  کار، حاکمیت  نیروی  جمله سازگاری 

اندازه  و  موفقیت خو سیستم  می  رباتیک  فراینددکارسازی  گیری  شناسایی  این   .کندرا  بررسی 

های حسابرسی رباتیک بر شیوه   فراینددهنده تأثیر چندوجهی خودکارسازی  نشان   ،موضوعات

پیاده  در  جامع  رویکردی  به  نیاز  و  میاست  تأکید  را  آن  به سازی  به  کند.  پژوهش  این  ویژه، 

میسازمان کمک  چالشها  تا  فرصت کند  و  خودکارسازی  ها  پذیرش  با  مرتبط   فرایندهای 

و   کنند  درک  بهتر  را  در  راهبردرباتیک  تغییرات  این  مؤثر  مدیریت  برای  های  فرایند هایی 

توان نتیجه گرفت که پیاده سازی موفق  ها، می حسابرسی خود تدوین نمایند. با توجه به این یافته 

جنبه   ،رباتیک  فرایندخودکارسازی   به  توجه  و  نیازمند  فناوری  انسانی،  تا  فرایندهای  است  ی 

نقش  (  2023تودور و همکاران)- تیرو  وری و اثربخشی در حسابرسی حاصل شود. حداکثر بهره 

در خدمات حسابرسی و حسابرسی را مورد بحث قرار    رباتیک  فرایندآفرین خودکارسازی  تحول 

تأکید میمی این نکته  بر  با  فرایندکنند که چگونه خودکارسازی  دهند و  های رباتیک، همراه 

کند. این  ها را بازتعریف میهای کسب وکار سنتی در این زمینه های دیجیتال، مدل سایر فناوری

آید، زیرا فراتر از  رباتیک به شمار می  فرایندنقطه عطف مهم در توسعه خودکارسازی    ، تحول

  دهد.انداز خدمات حسابرسی و حسابرسی را تغییر میصرفاً خودکارسازی وظایف، کل چشم

سازی فناوری  های تجربی بیشتری درباره تأثیرات پس از پیاده روشنی خواستار پژوهش مقاله به 

تر از نقش خودکارسازی  دهنده تکامل مداوم و درک عمیق رباتیک و نشان  رایندف خودکارسازی  

و حسابرسی می  فرایند به رباتیک در حسابرسی  از  باشد.  بهتر  لزوم درک  بر  بررسی  این  ویژه، 

رباتیک به همراه دارد و ضرورت    فرایندکند که خودکارسازی  هایی تأکید میها و فرصت چالش

زمینه پژوهش  در  را  بیشتری  پیاده های  سازمانی  و  اجتماعی  اقتصادی،  تأثیرات  این های  سازی 



    1404خرداد  10شناسی داده، ای و تحلیل دومین همایش حسابرسی رایانه
  153  

 

می نمایان  حسابرسی  و  حسابرسی  صنعت  در  میفناوری  جامع  رویکرد  این  به  سازد.  تواند 

   فرایندبرداری از مزایای خودکارسازی ها را برای بهره راهبردترین ها کمک کند تا بهینه سازمان

 های خود اتخاذ کنند. فرایندهای دیجیتال در رباتیک و سایر فناوری

خودکارسازی   توسعه  در  عطف  اساسی   فرایندنقاط  پیشرفت  چند  با  حسابرسی  در  رباتیک 

شود. در آغاز، این ابزارها عمدتاً برای خودکارسازی وظایف ساده و تکراری، مانند  مشخص می

رفتند. اما با پیشرفت فناوری، خودکارسازی ها و انجام محاسبات ابتدایی به کار میورود داده 

پیچیده ،  رباتیک  فرایند وظایف  مدیریت  تحلیلتوانایی  شامل  که  کرد  پیدا  را  مالی،  تری  های 

بر   مقرراتنظارت  و  قوانین  پیش   رعایت  میبینیو حتی  تحلیلی  نمایانگر  های  تغییر  این  شود. 

رباتیک برای پاسخگویی به نیازهای متنوع در    فرایندافزایش پیچیدگی و توانایی خودکارسازی  

است. حسابرسی  مش  حوزه  راستا  این  در  که  دیگری  عطف  مینقطه  ادغام  اهده  شود، 

ای چون هوش مصنوعی و یادگیری ماشین  های پیشرفته رباتیک با فناوری  فرایندخودکارسازی  

هم  این  خودکارسازی  است.  به  می  رباتیک   فرایند افزایی  را  امکان  بر  این  علاوه  که  دهد 

گیری را نیز ارائه دهد و از این  های تصمیمهای هوشمند و پشتیبانیخودکارسازی وظایف، بینش 

کند.   راهبردینقش    ،طریق تقویت  را  توسعه  به   حسابرسان  در  عطف  نقاط  این  کلی،  طور 

رباتیک در حسابرسی نمایانگر تغییر اساسی در این حوزه است. از پذیرش    فرایندخودکارسازی  

به    رباتیک  فرایندهای کاری، خودکارسازی  های نوین و تحول در شیوه اولیه تا ادغام فناوری 

خودکارسازی ابزار پیشرفت  ادامه  با  است.  گشته  تبدیل  معاصر  حسابرسی  در  ضروری  ی 

های رباتیک، این فناوری در آستانه ایجاد یک انقلاب بزرگ در حرفه حسابرسی قرار فرایند

آورد  فراهم می  راهبردیگیری  های جدیدی برای بهبود کارایی، دقت و تصمیم دارد و فرصت 

 (.2024)آینلا و همکاران، 

 

 شده در خودکارسازی حسابرسیبینیهای پیشها و نوآوری پیشرفت

رباتیک به عنوان عامل اصلی    فراینددر آستانه تغییر اساسی قرار دارد و خودکارسازی    ،حسابرسی

  فرایندهای مرتبط با خودکارسازی  ها و نوآوری کند. پیشرفت در تعیین آینده این حوزه عمل می

های  های حسابرسی را بازتعریف کرده و به بهبود کارایی، دقت و توانایی به زودی روش ،  رباتیک

کرد.  راهبردیگیری  تصمیم خواهند  )وک   کمک  بلانشت  و  پژوهشی،  (  2019کینا  شواهد  در 
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خودکارسازی  اولیه  در  نوآوری  طریق  از  حسابرسی  بر  دیجیتال  کار  تأثیر  مورد  در   فرایندای 

رباتیک    فرایندها به ماهیت در حال تحول خودکارسازی  اند. پژوهش آنارائه کرده   رارباتیک  

می فعالیت اشاره  انجام  سمت  به  ساده  وظایف  خودکارسازی  از  که  پیچیده کند  نظیر های  تر 

پیش تصمیم تحلیل  و  نشان بینی حرکت میگیری  تغییر  این  ظرفیت خودکارسازی  کند.  دهنده 

تر های عمیق های حسابرسی، بلکه فراهم کردن بینشفرایندسازی  برای نه تنها ساده   فرایندرباتیک  

   ها است. بر اساس تحلیل داده  راهبردیهای و راهنمایی

ها و تهدیدات مرتبط با حسابرسی رباتیک به تحلیل فرصت   در پژوهشی   1(2023و تیلور )  ثهیرم

رباتیک در بهبود قابل توجه کارایی نیروی کار  فرایندها بر توانایی خودکارسازی آن  پرداختند.

که به دقت    روزمره انسانی در حوزه حسابرسی تأکید دارند. خودکارسازی وظایف یکنواخت و  

رباتیک در آن به    فرایندرود خودکارسازی  کلیدی است که انتظار می   ایبالا نیاز دارند، زمینه 

ها و نیازهای بهبود، از جمله ادغام خودکارسازی  خوبی عمل کند. با این حال، این مقاله به چالش 

های سنتی به خودکار نیز اشاره  فرایند های موجود و مدیریت انتقال از  رباتیک با سیستم   فرایند

آفرین خودکارسازی  به بررسی تأثیر تحول در پژوهشی  (  2023تودور و همکاران )-تیرو  کند.می

ها نشان می دهد  آن   نتایج پژوهش  رداختند. پرباتیک در خدمات حسابرسی و حسابرسی    فرایند

خودکارسازی   فناوریفرایندکه  سایر  با  همراه  رباتیک،  حال  های  در  فقط  دیجیتال،  های 

حوزه  فرایندخودکارسازی   در  جدیدی  الگوهای  ایجاد  حال  در  بلکه  نیست  موجود  های 

های تجربی بیشتری  کند که نیاز به پژوهش باشد. این مقاله تأکید میحسابرسی و حسابرسی نیز می

پیاده  از  تأثیرات پس  فناوری خودکارسازی  در خصوص  رباتیک وجود دارد و    فرایندسازی  

می شکل خاطرنشان  در حال  همچنان  حسابرسی  خودکارسازی  آینده  که  و  سازد  است  گیری 

 های زیادی برای اکتشاف و نوآوری وجود دارد. فرصت

پیشرفت  از  ادغام خودکارسازی   شده بینیهای کلیدی پیش یکی  در خودکارسازی حسابرسی، 

به ابزارهای    ، رود این ادغاماست. انتظار می   3و یادگیری ماشین   2رباتیک با هوش مصنوعی  فرایند

تر و مبتنی بر قضاوت مانند  این امکان را بدهد که وظایف پیچیده   ،رباتیک  فرایندخودکارسازی  

رباتیک با   فرایندبینی مالی و ارزیابی ریسک را انجام دهند. ترکیب کارایی خودکارسازی پیش

 
1 Hiremath & Tailor 
2 .Artificial intelligence (AI) 
3  Machine learning (ML) 
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تواند به یک عصر جدید از »خودکارسازی هوشمند« در  می  هوش مصنوعی های تحلیلی  توانایی 

رباتیک کاربرپسند    فرایندنوآوری دیگر، توسعه ابزارهای خودکارسازی    حسابرسی منجر شود.

ای به  رباتیک، نیاز فزاینده   فرایندتر شدن فناوری خودکارسازی  تر است. با پیشرفته و قابل تنظیم 

های مختلف حسابرسی سازی و ادغام در محیطراحتی قابل سفارشیابزارهایی وجود دارد که به 

تطبیق  قابلیت  این  متوسطباشند.  و  کوچک  وکارهای  کسب  برای  راه   1پذیری  به  های حلکه 

حیاتی  انعطاف بسیار  دارند،  نیاز  حسابرسی  در  خود  خاص  نیازهای  به  پاسخگویی  برای  پذیر 

   (.2024خواهد بود)آینلا و همکاران، 

پیشرفت به  خلاصه،  نوآوریطور  و  پیش ها  با  بینی های  که  حسابرسی،  خودکارسازی  در  شده 

شوند، قرار است این حوزه را متحول کنند. از بهبود  رباتیک هدایت می  فرایندخودکارسازی  

  های رباتیک فرایند، نقش خودکارسازی  راهبردیگیری  تا توانمندسازی تصمیم  کارایی عملیاتی

های جدیدی  سرعت در حال گسترش است. با ادامه تکامل این فناوری، فرصت در حسابرسی به 

های حسابرسی ایجاد خواهد شد. بنابراین، آینده  در شیوه   راهبردیبرای نوآوری، کارایی و بینش  

رباتیک در مرکز خود، نویدبخش است و در    فرایندخودکارسازی حسابرسی با خودکارسازی  

 باشد. انداز حسابرسی در عصر دیجیتال میدهی به چشم حال شکل

 

رباتیک برای    فرایندادغام هوش مصنوعی و یادگیری ماشین در خودکارسازی  

 افزایش کارایی 

در حال تغییر بنیادی  ،  رباتیک  فرایندادغام هوش مصنوعی و یادگیری ماشین با خودکارسازی  

بخشد.  های مختلف حسابرسی بهبود میفراینددر بخش حسابرسی است و کارایی و دقت را در 

ای  های پیچیده حلآید و راه گامی مهم در تحول خودکارسازی حسابرسی به شمار می  ، این ادغام

برای وظایف مالی دشوار ارائه می به بررسی   در پژوهشی  (2022)  2و همکاران   شارما  دهد.را 

فناوری  و  ابزارها  خودکارسازی  کاربردها،  جمله    فرایندهای  از  مختلف،  صنایع  در  رباتیک 

دهد که ادغام هوش مصنوعی و یادگیری ماشین با  نشان می  ان اند. پژوهش آنحسابرسی پرداخته

ای را فراهم  های رباتیک، امکان خودکارسازی وظایف پیچیده فرایندهای خودکارسازی  فناوری

 
1 .SMEs 
2 Sharma et al. 
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پیشمی که  میآورد  تصور  خودکارسازی  دامنه  از  فراتر  سیستمتر  به  ادغام  این  های  شد. 

های شناختی،  دهد که وظایفی با نیاز به تواناییرباتیک این قابلیت را می  فرایندخودکارسازی  

های غیرساختاریافته، اتخاذ تصمیمات مبتنی بر روندهای تاریخی و یادگیری از  مانند تفسیر داده 

در  (  2022)1موراسِ و همکاران  تجربیات گذشته به منظور بهبود عملکرد آینده را انجام دهند.

شده با هوش مصنوعی  ترکیب  رباتیک   فرایندمرور سیستماتیک از خودکارسازی  پژوهش خود،  

مستقل   خودکارسازی  ارائه  فرایندبرای  کاری  آن  دادند.های  که    انپژوهش  دهد  می  نشان 

های حسابرسی را با  تواند شیوه شده با هوش مصنوعی میرباتیک تقویت  فرایندخودکارسازی  

های تحلیلی و  که به مهارت   متحول کند   وظایفی  با تنها وظایف تکراری بلکه  خودکارسازی نه

با خودکارسازی  تصمیم ادغام هوش مصنوعی  دارند.  نیاز  را    فرایندگیری  امکان  این  رباتیک 

های پیچیده حسابرسی مانند تحلیل مالی، ارزیابی ریسک و نظارت بر  فرایندکند که  فراهم می

طور خودکار انجام شوند و بدین ترتیب کارایی و اثربخشی عملیات  به   رعایت قوانین و مقررات،

 طور قابل توجهی افزایش یابد. حسابرسی به

همکاران و  پژوهشی  (  2021)2پاتیل  خودکارسازی  در  از  استفاده  بررسی  و    فرایندبه  رباتیک 

کاربرد این فناوری را  توانو  پرداختندیادگیری ماشین در زمینه شناسایی تقلب در بیمه خودرو 

دهد که چگونه خودکارسازی ها نشان میپژوهش آن   گذاشتند. در بخش حسابرسی به نمایش  

طور  تواند به شود، میهای یادگیری ماشین ترکیب میهای رباتیک، زمانی که با الگوریتمفرایند

ویژه در حسابرسی کارآمد وظیفه شناسایی تقلب در ادعاهای بیمه را خودکار کند. این کاربرد به 

  هوش مصنوعی  شده بارباتیک تقویت  فرایندهای خودکارسازی  مرتبط است، زیرا توانایی سیستم 

دهد که  ها، شناسایی الگوها و اتخاذ تصمیمات آگاهانه را نشان میدر تحلیل حجم بالای داده 

 های حیاتی در حوزه حسابرسی هستند. مهارت

مزایای متعددی برای  ،  رباتیک  فرایندادغام هوش مصنوعی و یادگیری ماشین با خودکارسازی  

دارد. همراه  به  حسابرسی  ادغام  بخش  این  داده   ،اولاً،  پردازش  کاهش  دقت  با  را  مالی  های 

شوند  تری پردازش میطور دقیقدهد. به این ترتیب، اطلاعات مالی به خطاهای انسانی افزایش می

می به حداقل  انسانی  اشتباهات  بروز  امکان  وظایف    رسد.و  خودکارسازی  با  را  کارایی  ثانیاً، 

 
1 Moraes et al. 
2 Patil et al. 
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دهد تا تمرکز بیشتری بر  دهد، که به متخصصان حسابرسی این امکان را می بر افزایش میزمان

گیری  ها، به تحلیل و تصمیمتر داشته باشند و به جای پردازش داده راهبردیهای  روی فعالیت 

توانند  شده با هوش مصنوعی میرباتیک تقویت  فرایندهای خودکارسازی ثالثاً، سیستم  بپردازند.

کند.  گیری بهتر کمک میهای ارزشمندی ارائه دهند که به تصمیم های مالی، بینش با تحلیل داده 

به    ،های مالی باشند که در نهایتتوانند شامل شناسایی الگوها و روندها در داده ها میاین بینش 

  علاوه بر این، ادغام هوش مصنوعی و یادگیری   کند.بهبود عملکرد مالی کسب وکار کمک می

کند. با  کننده هموار میبینیراه را برای حسابرسی پیش   ،رباتیک  فرایندماشین با خودکارسازی  

داده  از  الگوریتماستفاده  تاریخی،  مالی  را  یهای هوش مصنوعی مهای  آینده  توانند روندهای 

دستانه اتخاذ کنند. این  دهند تصمیمات مالی پیشبینی کنند و به کسب وکارها اجازه میپیش

دهد)آینلا  تغییر می  راهبردینقش حسابرسان را از نگهداری سوابق به مشاوران    ،بینیقابلیت پیش 

طور خلاصه، ادغام هوش مصنوعی و یادگیری ماشین با خودکارسازی به   (.2024و همکاران،  

تنها وظایف  در زمینه خودکارسازی حسابرسی است. این ادغام نه   یپیشرفت مهم،  رباتیک  فرایند

گیری  کند، بلکه امکان خودکارسازی وظایف پیچیده و مبتنی بر تصمیمرا خودکار می  ه روزمر

فناوری تکامل  ادامه  با  آورد.  می  فراهم  نیز  انتظار  را  ماشین،  یادگیری  و  های هوش مصنوعی 

های استراتژیک تری منجر شود و کارایی و قابلیت های نوآورانه حلرود که این ادغام به راه می

 بخش حسابرسی را بیشتر تقویت کند.

 

 رباتیک  فرایندهای خودکارسازی حلسازی در راهپذیری و سفارشیمقیاس

خودکارسازی   به  فرایندتوسعه  حسابرسی  در  فزاینده رباتیک  مقیاس طور  با  و  ای  پذیری 

میسفارشی مشخص  یافته  بهبود  راه سازی  امر  این  و  و  حلشود  کارآمد  خودکارسازی  های 

میمتناسب ارائه  را  پیشرفتتری  این  سازماندهد.  به  میها  را  امکان  این  به    تا دهد  ها  توجه  با 

نیازهای متنوع و پویا در بخش حسابرسی، راهکارهایی را پیاده سازی کنند که به راحتی قابل  

توانند به راحتی با افزایش  ها میپذیری به این معناست که سیستم مقیاس  تنظیم و گسترش باشند.

ها اجازه سازی به شرکتها سازگار شوند، در حالی که سفارشیفرایندحجم کار و تغییرات در  

ها ها به شرکت های خاصی را برای نیازهای ویژه خود ایجاد کنند. این ویژگیحلدهد تا راه می

ها را کاهش دهند، زمان پردازش را به حداقل برسانند و دقت در انجام  کند تا هزینه کمک می
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دهند.  افزایش  را  پیشرفت  وظایف  نه این  می ها  بهبود  را  عملیاتی  کارایی  به  تنها  بلکه  بخشند، 

دهند که بر روی فعالیت های تحلیلی و استراتژیک تمرکز کنند و  حسابرسان این فرصت را می

طور کلی، این تحولات در خودکارسازی ها ارائه دهند. به به این ترتیب ارزش بیشتری به سازمان

پذیرتر در بخش حسابرسی کمک به ایجاد یک محیط کاری کارآمدتر و انعطاف   فرایند رباتیک  

 کند. می

رباتیک در حسابرسی را از طریق    فرایند( کاربرد عملی خودکارسازی  2022سندی و همکاران )

نشان می  نهاد مخابراتی  نشان می  های آندهند. پژوهش پژوهش موردی در یک  به وضوح  ها 

راه  چگونه  که  خودکارسازی  حلدهد  می  فرایندهای  به رباتیک  و  توانند  سفارشی  صورت 

پذیر طراحی شوند تا نیازهای خاص وظایف حسابرسی را تأمین کنند و در نتیجه زمان  مقیاس

به  بهبود بخشند.پردازش و دقت را  قابل توجهی  به   طور  بر  این پژوهش موردی  عنوان گواهی 

تحول خودکارسازی   در حال  می  فرایندماهیت  راه رباتیک عمل  که  نهحلکند، جایی  تنها  ها 

پذیری به این  لکردهای مختلف حسابرسی هستند. این تطبیق پذیر بلکه قابل تطبیق برای عممقیاس

های  تواند برای وظایف متنوعی از جمله ورود داده رباتیک می  فرایند معناست که خودکارسازی  

نتایج این پژوهش    های مالی پیچیده به کار گرفته شود.و همچنین تحلیل  عواملپایه، پردازش  

می  خودکارسازی  نشان  از  استفاده  با  که  کارایی،   فراینددهد  افزایش  به  قادر  نهادها  رباتیک، 

نه  امر  این  بود.  خواهند  مالی  اطلاعات  کیفیت  بهبود  و  انسانی  خطاهای  بهبود  کاهش  به  تنها 

میفرایند کمک  داخلی  فعالیتهای  روی  بر  بیشتر  تمرکز  امکان  بلکه  و    راهبردیهای  کند، 

 آورد. تحلیلی را نیز فراهم می

راه چالش و  پیاده حلها  شامل    فرایندخودکارسازی    سازیهای  بانکی  بخش  در  رباتیک 

های کلیدی در  است. یکی از بینش   فرایندهای آن با حسابرسی از منظر خودکارسازی  شباهت 

مقیاس اهمیت  زمینه،  راه این  در  خودکارسازی  حلپذیری  رشد    فرایندهای  با  است.  رباتیک 

های خودکارسازی رباتیک های مرتبط، توانایی سیستم فرایندتر شدن  مؤسسات مالی و پیچیده 

تر، به  یافته و وظایف پیچیده منظور مدیریت بارهای کاری افزایش پذیری به برای مقیاس   فرایند

طور  ها به حلکند که راه پذیری این امکان را فراهم می شود. مقیاسیک نیاز اساسی تبدیل می

کارایی و اثربخشی خود را    ،مؤثر با تغییرات در نیازهای سازمانی سازگار شوند و در عین حال

طور پویا  رباتیک را به   فراینددهد تا خودکارسازی  ها اجازه میحفظ کنند. این قابلیت به سازمان
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ی،  فرایندتر به کار گیرند و همزمان با افزایش حجم کار و تغییرات  برای وظایف جدید و پیچیده 

به  باشند.  متغیر  نیازهای  مقیاسپاسخگوی  دیگر،  راه عبارت  در  خودکارسازی حلپذیری  های 

های پویا و متغیر سازگار شده و به بهبود  کند که این فناوری با محیط تضمین می  فرایند رباتیک  

هزینه  کاهش  و  بخشکارایی  در  کندها  کمک  حسابرسی  و  مالی  و  .  (1،2020پاتری)  های  ما 

 فرایند های مالی مبتنی بر فناوری خودکارسازی  به بررسی کاربرد رباتدر پژوهشی  (  2022)2جییا

متوسط   و  کوچک  وکارهای  کسب  در  آن   پرداختند. رباتیک  ضرورت  پژوهش  بر  ها 

به   فرایندهای خودکارسازی  حلسازی راه سفارشی نیازهای خاص کسب  رباتیک  منظور تأمین 

سازی برای کسب  کند. این سفارشیوکارهای کوچک و متوسط در مدیریت مالی تأکید می

سرمایه برای  لازم  منابع  معمولاً  که  متوسط  و  کوچک  راه وکارهای  در  های  حلگذاری 

رباتیک نیاز دارند که    فرایندمقیاس را ندارند و به ابزارهای خودکارسازی  خودکارسازی بزرگ

 ها طراحی شوند، بسیار حیاتی است.طور خاص برای نیازهای عملیاتی آن می توانند به 

مقیاس به  خلاصه،  سفارشیطور  و  راه پذیری  در  تحول  حال  در  خودکارسازی  حلسازی  های 

طور قابل توجهی کارایی و اثربخشی خودکارسازی در حسابرسی را افزایش  به ،  رباتیک  فرایند

پیشرفت می این  بخشدهد.  به  میها  را  امکان  این  حسابرسی  راه های  که  های  حلدهد 

پذیر برای مدیریت بارهای کاری  تنها مقیاس رباتیک را مستقر کنند که نه   فرایندخودکارسازی  

 باشند.در حال رشد هستند، بلکه همچنین قابل سفارشی برای تأمین نیازهای خاص عملیاتی می

خودکارسازی   فناوری  پیشرفت  ادامه  میفرایندبا  انتظار  رباتیک،  فناوری  های  این  که  رود 

انداز خودکارسازی حسابرسی را  ترتیب چشم این رائه دهد و به تری را اهای حتی پیچیده حلراه 

می  تحولات  این  دهد.  بهبود  تغییر  به  هزینهفرایند توانند  کاهش  در  ها،  دقت  افزایش  و  ها 

پذیرتر برای  به ایجاد محیط کارایی بالاتر و انعطاف ،عملکردهای مالی کمک کنند و در نهایت

 حسابرسان منجر شوند. 
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 ی ریگ جهینتبحث و  

خودکارسازی   فناوری  تأثیرات  بررسی  پژوهش  این  شیوه   فرایندهدف  بر  و  رباتیک  ها 

با خودکارسازی   رباتیک فرایند ها نشان داد که خودکارسازی  کارکردهای حسابرسی بود. یافته 

بر، موجب افزایش قابل توجهی در کارایی عملیاتی، کاهش خطاهای وظایف تکراری و زمان

های اجرایی و روزمره انسانی و ارتقای سازگاری با مقررات شده و نقش حسابرسان را از فعالیت 

تحلیل  بهره به  تنها  نه  تحول  این  است.  داده  تغییر  راهبردی  اثربخشی  های  و  های  فرایندوری 

ارزش وظایف  بر  حسابرسان  بیشتر  تمرکز  امکان  بلکه  داده،  افزایش  را  و حسابرسی  افزوده 

هایی نظیر پیچیدگی ادغام با  م کرده است. با این حال، چالش های راهبردی را فراهگیریتصمیم

های امنیتی، همچنان مانع  های موجود، مقاومت نیروی کار در پذیرش فناوری و نگرانیسیستم

خودکارسازی   گسترده  تلفیق    فرایندپذیرش  دیگر،  سوی  از  هستند.  حوزه  این  در  رباتیک 

فناوری  فرایندخودکارسازی   با  ماشین،  رباتیک  یادگیری  و  مصنوعی  هوش  مانند  نوینی  های 

طور چشمگیری ارتقا داده و زمینه را برای  گیری را به بینی مالی و تصمیمهایی نظیر پیش قابلیت 

رباتیک   فرایندکند. در مجموع، خودکارسازی های پیشرفته فراهم میحسابرسی مبتنی بر تحلیل 

تحول به  فناوری  شکلعنوان  در  کلیدی  نقشی  میآفرین،  ایفا  حسابرسی  آینده  اما دهی  کند، 

چالش مؤثر  مدیریت  مستلزم  آن  زیرساختموفقیت  ایجاد  و  پذیرش  ها  برای  مناسب  های 

 ها است.تر در سازمانگسترده 

  سمت   به  حسابرسان  نقش  تحول  عملیاتی،  کارایی  بهبود  دهنده نشان   پژوهش مروری،  این  نتایج

می یافتهاست.    فناوری   ادغام   در   پایدار  هایچالش   و   راهبردی   های تحلیل نشان  که  ها  دهد 

با خودکارسازی وظایف تکراری، موجب بهبودکارایی عملیاتی،   رباتیک فرایندخودکارسازی 

زمان با تحول  این تغییرات هم .  پذیری نظارتی شده استکاهش خطاهای انسانی و ارتقای انطباق

.  نقش حسابرسان از اجرای وظایف به سمت تحلیل ریسک و مشاوره راهبردی اتفاق افتاده است

ویژه در  های موجود )به ای مانند ناپیوستگی فناورانه در زیرساختهای عمده این حال، چالش   با

بسترهای   امنیتی در  انسانی و مخاطرات  نیروی  مؤسسات کوچک و متوسط(، شکاف مهارتی 

   را محدود ساخته است. رباتیک فراینداقتصادی ناپایدار، پذیرش خودکارسازی 

که حسابرسان و فعالان گردد  می  پیشنهادهای پیشین،  های پژوهشبه طور خلاصه، بر اساس یافته

های نوین ارتقا دهند تا با  های خود را در زمینه فناوری صورت مستمر مهارتحوزه حسابرسی به 
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شوند.   همگام  دیجیتال  طرفی،  تحولات  باید  سازماناز  پیاده راهبردها  برای  سازی های جامعی 

و    فرایندخودکارسازی   تغییر  مدیریت  کار،  نیروی  آموزش  شامل  که  کنند  طراحی  رباتیک 

سیاست فرایندسازی  بهینه  همچنین،  باشد.  حسابرسی  حرفه های  نهادهای  و  باید  گذاران  ای 

و چارچوب فناوری استانداردها  این  از  مسئولانه  و  اخلاقی  استفاده  برای  نظارتی  تعیین  های  ها 

 قوانین را پوشش دهند.  رعایتکه مسائل امنیت داده، حریم خصوصی و طوریکنند، به 

های آتی باید بر تأثیرات بلندمدت خودکارسازی بر حرفه حسابرسی، از علاوه بر این، پژوهش 

نقش  در  تغییرات  ادغام  جمله  بررسی  همچنین،  شوند.  متمرکز  مهارتی،  نیازهای  و  شغلی  های 

چین و تأثیرات آن بر حسابرسی نیز از اهمیت  تر مانند بلاک های پیشرفتهخودکارسازی با فناوری 

سازی های تربیتی برای آماده های آموزشی و دوره بالایی برخوردار است. طراحی و اجرای برنامه 

ی و تحلیلی  های فنّضروری است که ترکیبی از مهارت  های دیجیتالیحسابرسان آینده در محیط

های بیشتری باید به بررسی پیامدهای اخلاقی و اجتماعی  در همین راستا، پژوهش را شامل شود. 

ای، اختصاص  سازی در حسابرسی، از جمله تأثیر آن بر اشتغال و استانداردهای حرفه خودکار

توسعه  همچنین،  مقیاس یابد.  بهبود  بر  باید  خودکارسازی  سفارشیدهندگان  و  سازی پذیری 

وکارهای کوچک ویژه کسبها، به های خود برای پاسخگویی به نیازهای متنوع سازمانحلراه 

بخش برای  های آگاهی ها، سمینارها، و کمپینو متوسط، تمرکز کنند. نهایتاً، برگزاری کارگاه 

شود. این اقدامات  افزایش پذیرش خودکارسازی در میان حسابرسان و مدیران مالی توصیه می

 .های حسابرسی و بهبود کیفیت خدمات در این حوزه کمک کنندفرایند توانند به تسهیل می
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A Framework for Applying Text Mining and 

Artificial Intelligence in IT Governance 

Auditing 

2Maedeh Norouzi and 1*Neda Abdolvand 

 
1. Introduction 
The increasing complexity of IT governance and the rapid expansion 

of digital infrastructures have intensified the challenges faced by IT 

auditing. IT governance spans decision rights, accountability 

structures, risk management, and value delivery, creating a 

multifaceted landscape for auditors to evaluate (Weill & Ross, 2004; 

Wilkin & Chenhall, 2010). Critical reviews similarly highlight the 

heterogeneity of constructs and measures used in IT governance 

research, which complicates assessment and comparison across 

contexts (Alreemy et al., 2016). At the same time, stakeholders and 

regulators demand greater transparency and communicative 

clarity—particularly through Key Audit Matters (KAMs) 

disclosures—placing additional pressure on auditors to synthesize 

complex technological risks into decision-useful narratives (IAASB, 

2015; Sirois et al., 2018). Traditional audit procedures struggle with 

the volume, velocity, and variety of audit-relevant data that are 

generated by enterprise systems, logs, and governance 

documentation (Alles et al., 2008; Vasarhelyi & Halper, 1991). 

These pressures underscore the need for advanced analytical 

approaches, including artificial intelligence (AI), machine learning 
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(ML), and text mining, to enhance audit effectiveness and 

responsiveness (Russell & Norvig, 2020; Feldman & Sanger, 2007). 

 

2. Methodology 

This research adopts a conceptual study approach that develops a 

theoretical framework through synthesis of prior literature rather 

than empirical testing. The framework integrates two lenses: 

Resource Dependence Theory (RDT) and Legitimacy Theory. RDT 

posits that organizational survival depends on securing and 

managing critical external resources—here, data assets, 

computational infrastructure, and analytical capabilities that enable 

modern IT auditing (Pfeffer & Salancik, 1978). Legitimacy Theory 

emphasizes how transparency, accountability, and conformity with 

societal expectations sustain stakeholder approval; explainable, 

timely, and decision-useful audit reporting therefore contributes to 

perceived legitimacy (Suchman, 1995). Drawing on these 

perspectives, we conceptualize AI and text mining as strategic 

resources that transform heterogeneous IT governance data into 

auditable insights, while simultaneously reinforcing legitimacy 

through clearer KAMs, risk narratives, and evidence-backed 

recommendations (ISACA, 2019; IFAC, 2016). 

 

3. Results and Discussion 

The study’s primary outcome is an eight-layer model that organizes 

AI-enabled IT governance auditing into a coherent stack. From 

bottom to top, the stack comprises: Infrastructure, Data, Application, 

Preprocessing, AI/ML Analytics, Audit Reporting, Governance, and 

a cross-cutting Security layer. The Infrastructure layer provides 

computing, storage, and networking capabilities required for 

scalable audit analytics. The Data layer aggregates structured and 

unstructured sources, including system logs, IT governance policies, 

and prior audit reports—treated as critical resources in line with 

RDT (Alles et al., 2008; Weill & Ross, 2004). The Application layer 

retrieves and organizes audit-relevant information via connectors, 

APIs, and log collectors, reducing manual effort and latency in 

evidence gathering (Janvrin et al., 2012). Preprocessing then 

performs cleaning, normalization, and NLP-oriented structuring to 

produce analysis-ready corpora and datasets (Feldman & Sanger, 
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2007). The AI/ML Analytics layer applies supervised and 

unsupervised learning to classify control weaknesses, cluster 

incident patterns, and detect anomalies; reinforcement and 

prescriptive approaches support continuous monitoring and 

recommendation of corrective actions (Russell & Norvig, 2020; 

Zhang et al., 2022). Illustrative applications include anomaly 

detection for suspected fraud, cyber-risk scoring based on log 

anomalies, and automated extraction of KAMs from narrative 

disclosures (Stoel & Muhanna, 2011; Sirois et al., 2018; Küster et 

al., 2023). The Audit Reporting layer translates analytical outputs 

into explainable dashboards and recommendations that improve 

communicative value; the Governance layer leverages these outputs 

to inform oversight, policy, and strategic alignment (Power, 1997; 

ISACA, 2019). Security operates vertically across all layers, 

enforcing confidentiality, integrity, and availability and thereby 

strengthening organizational legitimacy (Suchman, 1995). Overall, 

the model addresses core pain points identified in the literature—

data heterogeneity, time-intensive evidence collection, and limited 

visibility into complex IT risks—by positioning AI as both a 

resource and a legitimacy-enhancing mechanism (Pfeffer & 

Salancik, 1978; Sirois et al., 2018). 

 

4. Conclusion 

This conceptual framework demonstrates how text mining and AI 

can be systematically integrated into IT governance auditing to 

increase transparency, reduce uncertainty, and create value. The 

eight-layer model connects resources (infrastructure, data, analytics) 

with outcomes (explainable reporting and governance action), 

aligning with Resource Dependence Theory while meeting 

expectations for credible disclosure consistent with Legitimacy 

Theory (Pfeffer & Salancik, 1978; Suchman, 1995). Practically, the 

framework offers auditors and governance bodies a roadmap for 

deploying AI-enabled tooling—from automated retrieval and 

preprocessing to anomaly detection and KAM extraction—within 

established standards and guidance (IAASB, 2015; IFAC, 2016; 

ISACA, 2019). Future research should empirically evaluate the 

model across industries, benchmark algorithmic performance for 
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audit tasks, and investigate communication effects of AI-generated 

KAMs on stakeholder understanding and trust (Sirois et al., 2018). 

 

Keywords: IT Governance, IT Audit; Artificial Intelligence, Text 

Mining, Resource Dependence Theory, Legitimacy Theory, Audit 

Transparency 

JEL Classification: M42, C55 
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Bitcoin Price Modelling and Forecasting with a 

Hybrid MRS-Multifractal Volatility Model and 

Wavelet-Based Smoothing 

1Kamran Golmohammadpour Azar 

 
1. Introduction 

The global financial landscape has been repeatedly reshaped by 

recurring crises and structural transformations. One of the most 

significant of these was the 2008 global financial crisis, which led to 

a widespread loss of confidence in traditional financial institutions 

and monetary systems. As a technological and ideological response 

to this environment of uncertainty and mistrust, Bitcoin was 

introduced in 2009. Originally perceived merely as a digital 

currency, Bitcoin has evolved into a complex financial asset with 

unique market behavior, characterized by high volatility, nonlinear 

dynamics, and multifractal features. 

Unlike traditional assets, the price movements of Bitcoin do not 

conform to conventional econometric models. Therefore, advanced 

modeling frameworks are necessary to understand its underlying 

dynamics and improve predictive accuracy. This study aims to 

combine three powerful tools: Multifractal Detrended Fluctuation 

Analysis (MFDFA), Markov Regime Switching (MRS) modeling, 

and Wavelet-Based Smoothing to construct a robust model for 

analyzing and forecasting Bitcoin prices. The proposed hybrid 

approach not only captures the multifractal and nonlinear nature of 
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the market but also improves prediction performance by reducing 

noise through wavelet preprocessing. 

 

2. Literature Review and Research Hypotheses 

Recent studies highlight the multifractal nature and regime-

dependent behavior of Bitcoin prices. Mensi et al. (2019) found that 

Bitcoin exhibits asymmetric multifractality, with stronger long 

memory in downward trends. Zhang et al. (2020) attributed 

multifractality to fat-tailed distributions and long-range correlations, 

while Telli and Chen (2020) confirmed Bitcoin’s higher volatility 

and richer multifractal structure compared to gold. Wavelet-based 

denoising has also proven effective; Mousa et al. (2025) and Zhang 

et al. (2022) reported significant improvements in forecasting 

accuracy using wavelet-smoothened data. Zeng and Khushi (2020) 

showed similar gains in forex markets. Based on these findings, the 

study proposes four hypotheses: (H1) Bitcoin returns are nonlinear 

and suited for Markov regime-switching modeling; (H2) return 

volatility follows a multifractal structure; (H3) wavelet smoothing 

enhances prediction accuracy of hybrid models; and (H4) Bitcoin 

will maintain an upward trend throughout 2025. 

 

3. Methodology  

The proposed methodology is a multi-step hybrid modeling 

framework. The first step involves stationarity testing using the 

Augmented Dickey-Fuller (ADF) test to ensure that the time series 

data meet the prerequisites for reliable modeling. Following that, 

MFDFA is employed to detect and quantify multifractal behavior in 

Bitcoin’s price series. This technique measures the generalized Hurst 

exponent and the multifractal spectrum width, providing insights 

into the complexity and memory structure of the market. 

Next, Discrete Wavelet Transform (DWT) is applied to the time 

series data to smooth the noise and extract the main trend 

components. The Daubechies 8 (db8) wavelet is used for one-level 

decomposition, and the detail coefficients are discarded to obtain a 

smoothed version of the time series. 

Finally, the Markov Regime Switching model is implemented to 

capture regime-dependent volatility dynamics. The MRS model 

allows for two different behavioral states or regimes in the market, 
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typically representing low and high volatility phases. The smoothed 

data are modeled using the MRS-Multifractal Volatility framework 

to identify the optimal model specifications based on the Akaike 

Information Criterion (AIC) and Log-Likelihood metrics.All 

estimations and simulations are conducted using MATLAB, 

OxMetrics 8, and EViews 13 software packages. 

 

4. Data Analysis and Results 

The data set comprises weekly closing prices of Bitcoin from 2015 

to 2024, sourced from Yahoo Finance. The descriptive statistics 

reveal high standard deviation and non-normal distribution, 

confirmed by the Jarque-Bera test. The maximum and minimum 

observed prices were $104,298.7 (December 2024) and $210.34 

(January 2015), respectively, with a long-tailed distribution and 

skewness indicating asymmetric behavior. 

The ADF test results reject the null hypothesis of unit root at 5% and 

10% significance levels for both the level and log-transformed price 

series, confirming stationarity. 

MFDFA analysis shows that the generalized Hurst exponent H(q) 

and the multifractal dimension D(q) are non-constant across 

different values of q, indicating strong multifractality in Bitcoin’s 

price fluctuations. This is consistent with prior literature that 

characterizes financial time series—especially cryptocurrencies—as 

multifractal due to heterogeneous market participants and abrupt 

speculative behavior.The wavelet decomposition using db8 at level 

1 effectively smooths out high-frequency noise while preserving 

long-term trends. This enhances the model’s ability to detect 

persistent patterns and reduces forecasting error. 

Comparison of the linear AR(1) model and the nonlinear MRS(2) 

model shows that the latter outperforms the former in terms of both 

lower AIC and higher Log-Likelihood, confirming the presence of 

regime-switching behavior and nonlinear market structure.Eight 

variations of the MRS model were estimated using both original and 

wavelet-smoothed log prices. The model with the lowest AIC and 

best log-likelihood includes intercepts, linear trends, and AR(1)–

AR(2) terms. Forecasts were generated for both the first quarter of 

2025 and the entire year. When comparing prediction performance, 
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wavelet-smoothed data yielded significantly lower error metrics 

across the board: 
Theil 

U2 

Theil 

U1 

SMAPE MAPE MEA RMSE  

4/5336 0/0964 15.1548 17.4448 14768.56 19117.28 Without 

Smoothing 

1/7404 0/0476 7/7874 7/4990 7166/339 8459/245 With 

Smoothing 

 

The final forecast suggests that the upward trend of Bitcoin prices 

will likely continue, reaching $177,491 by December 2025. 

5. Conclusion 

Given the increasing significance of the cryptocurrency market, 

growing investor interest, and rising governmental support, this 

study aimed to examine key statistical properties in Bitcoin’s mean 

and volatility structure and develop a hybrid model for forecasting 

its price in 2025. To assess nonlinear behavior in returns, the Akaike 

Information Criterion (AIC) was used to compare the Markov 

Regime Switching model against a linear autoregressive model. The 

multifractal nature of volatility was evaluated using the MF-DFA 

method. The results, consistent with prior studies, confirm that 

Bitcoin exhibits nonlinear mean behavior and a multifractal 

volatility structure, likely due to the market’s inherent complexity 

and high-frequency volatility. 

To address market-induced noise, wavelet-based smoothing was 

employed, which significantly improved predictive accuracy. The 

final hybrid model combining MRS, MF-DFA, and wavelet 

denoising indicated an upward trend in Bitcoin prices from April 

through the end of 2025, aligning with current structural trends in 

the crypto market. 

This hybrid approach presents a practical tool for analyzing other 

volatile and emerging financial markets. Future studies may explore 

the role of cryptocurrencies as alternatives to traditional banking 

systems, investigate long-memory or stochastic differential models, 
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and assess the impact of crypto volatility on domestic financial 

markets such as currency and gold. 

Keywords: Bitcoin Price Forecasting, Multifractal Detrended 

Fluctuation Analysis (MFDFA), MRS-Multifractal Volatility 

Model, Wavelet-Based Smoothing 

JEL Classification: G17, C22, C63 

 

References 

Bohme, R., Christin, N., Edelman, B., & Moore, T. (2015). Bitcoin: Economics, 

technology and governance. Journal of Economic Perspectives, 29(2), 213-

238. 

Cheah, E-T., Fry, J. (2015). Speculative bubbles in Bitcoin Markets? An empirical 

investigation into the fundamental value of Bitcoin. Economics Letters, 130, 

32-36.   

Doornik, J. A. (2013). Econometric analysis with Markov-Switching models. 

Timberlake Consultants Press. 

Greenberg, E., Heydari, H., &Kikhah, A. (2020). Introduction to Bayesian 

Econometrics. Tehran: SAMT Publishing. (in Persian) 

Ihlen, E. A. F. (2012). Introduction to multifractal detrended fluctuation analysis 

in Matlab. Frontiers in Physiology, 3, Article 

141. https://doi.org/10.3389/fphys.2012.00141 

Kantelhardt, J. W., Zschiegner, S. A., Koscielny-Bunde, E., Bunde, A., Havlin, S., 

& Stanley, H. E. (2002). Multifractal detrended fluctuation analysis of 

nonstationary time series. Physica A: Statistical Mechanics and its 

Applications, 316(1–4), 87–114. https://doi.org/10.1016/S0378-

4371(02)01383-3 

Mensi, W., Lee, Y. J., Al-Yahyaee, K. H., Sensoy, A., Yoon, S. M. (2019). 

Intraday downward/upward multifractality and long memory in Bitcoin and 

Ethereum markets: An asymmetric multifractal detrended fluctuation analysis. 

Finance Research Letters, 31(19-25).  

Misiti, M., Misiti. Y., Oppenheim, G,. Poggi, J. M. (2014). Wavelet Toolbox of 

MATLAB R2014b Users Guide. The MathWorks Inc. 

Mousa, R., Afrookhteh, M., Khaloo, H., Bengari, A. A., Heidary, G. (2025). 

Forecasting of Bitcoin prices using hashrate features: Wavelet and deep 

stacking approach. arXiv preprint, arXiv:2501.13136. 

https://arxiv.org/abs/2501.13136 

Nakamoto, S. (2008). Bitcoin: A Peer to Peer Electronic Cash System. 

https://bitcoin.org/bitcoin.pdf 

Rahmani, M., Saebi, F., &Alibakhshi, N. (2012). The Application of Chaos and 

Fractal Theory in Time Series Forecasting. Tehran: Sharif University of 

Technology Jihad Press. (in Persian) 

https://doi.org/10.3389/fphys.2012.00141
https://doi.org/10.1016/S0378-4371(02)01383-3
https://doi.org/10.1016/S0378-4371(02)01383-3
https://arxiv.org/abs/2501.13136
https://bitcoin.org/bitcoin.pdf


The 2nd Conference on  Computer Auditing and data Analytics, 2025  
  175  

 
Seif, E. (2008). The Structural Economic Crisis of the World: Tomorrow is Too 

Late. Political and Economic Information, Issues 255–256, 52–65. (in Persian) 

Shakeri, A. (2022). Macroeconomics: Theories and Policies (Vol. 1). Tehran: 

Rafe’ Publishing. (in Persian) 

Souri, A. (2013). Advanced econometrics with applications of STATA12 and 

Eviews8 (Vol.2). Tehran: Farhangshenasi Publishing. (in Persian) 

Telli, N., Chen, Y. (2020). Multifractal behavior in return and volatility series of  

Bitcoin and Gold in comparison. Chaos,Solitons& Fractals, 139(3415): 

109994.  

Valerio, C., Shaen, C., Constantin, G. (2020). Fractal dynamics and wavelet 

analysis: Deep volatility and return properties of Bitcoin, Ethereum and 

Ripple. The Quarterly Review of Economics and Finance, (76), 310-324. 

Zhang, X., Yang, L., Zhu, Y. (2019). Analysis of multifractal characterization of 

Bitcoin market based on multifractal detrended fluctuation analysis. Physica 

A: Statistical Mechanics and its Applications, Elsevier, 523(C), 973-983. 

Zhang, X., Zhang, L., Zhou, Q, Jin. X. (2022). A novel Bitcoin and Gold prices 

prediction method using an LSTM-P neural network model.  Computational 

Intelligence and Neuroscience. 1643413.    

Zeng, Z., Kushi, M. (2020). Wavelet denoising and attention-based RNN-ARIMA 

model to predict Forex price. 2020 International Joint Conference on Neural 

Networks (IJCNN), 1-7.  

https://www.sciencedirect.com/journal/the-quarterly-review-of-economics-and-finance
https://ideas.repec.org/s/eee/phsmap.html
https://ideas.repec.org/s/eee/phsmap.html


 

 
 

Big Data Analytics in Forensic Accounting and 

Auditing 
HamidReza Ganji1*, Parsa Pourmahdi2 and 

 Morvarid Gholampour3 
 
 

1. Introduction 

In recent years, advancements in big data technology have 

significantly enhanced the capabilities of forensic accounting and 

auditing by enabling the capture, storage, and continuous analysis of 

extensive, heterogeneous datasets that encompass both structured 

financial records and unstructured sources such as email 

correspondence, sensor-generated logs, and social media feeds. 

Leveraging distributed computing frameworks—such as Hadoop’s 

fault-tolerant file system, Spark’s in-memory processing engine, and 

Cassandra’s decentralized storage architecture—in conjunction with 

open-source analytics and visualization platforms like Tableau and 

Power BI, practitioners can automate routine audit procedures, 

promptly identify anomalous transactions, and construct interactive 

dashboards that inform risk assessment and fraud investigation. 

Although the theoretical benefits of descriptive, diagnostic, 

predictive, and prescriptive analytics for improving audit quality, 

expediting fraud detection, and anticipating emerging threats have 

been widely discussed, there remains a paucity of empirical studies 

detailing the operationalization of these methodologies within 

organizational workflows, particularly in jurisdictions with limited 
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domestic research such as Iran. To address this lacuna, the present 

study undertakes a descriptive literature‐review, mapping specific 

big data techniques and software implementations to forensic 

accounting and audit applications. By synthesizing cross‑contextual 

findings, this review provides actionable insights for practitioners 

seeking to modernize audit methodologies and delineates avenues 

for subsequent scholarly inquiry in this rapidly evolving field. 

 

2. Materials and Methods 

The study employs a descriptive literature‐review methodology, in 

which relevant sources were first identified through systematic 

searches of major academic databases, with a focus on peer‐

reviewed publications examining big data applications in forensic 

accounting and auditing. Following retrieval, duplicate records were 

eliminated and titles and abstracts screened to select only those 

studies offering empirical evidence or detailed case analyses of 

analytics implementations in audit or forensic contexts. Each 

remaining article underwent full‐text review against rigorous 

inclusion criteria—emphasizing methodological rigor, transparency 

in analytical processes, and practical relevance—before insights 

were extracted and organized into four thematic areas: (1) 

conceptual foundations, delineating how big data is distinguished 

from traditional datasets by its volume, velocity, variety, veracity, 

value, and variability; (2) analytical frameworks, detailing the 

descriptive, diagnostic, predictive, and prescriptive techniques and 

the enabling platforms (e.g., Hadoop, Spark, Cassandra); (3) domain 

applications, demonstrating how exploratory analytics inform risk 

assessment during audit planning, how confirmatory analytics 

validate account balances, and how specialized analytics support 

evidence gathering and litigation; and (4) synthesis of findings and 

implications, which compares success factors and practical 

challenges—such as data governance and skill shortages—and 

offers targeted recommendations for integrating big data methods 

into routine audit and forensic workflows. To enhance clarity and 

usability for both scholars and practitioners, comparative tables were 

constructed to contrast the attributes of traditional versus big data 

and to map each open‐source tool to its primary forensic or audit use 

case. 
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3. Results and Discussion 

Big data denotes information assets whose scale, diversity, and rate 

of generation exceed the capabilities of traditional database 

management systems, encompassing both highly structured 

records—such as financial ledgers and transaction logs—and 

unstructured sources, including video files, sensor-generated 

streams, and social media content; effective management and 

analysis of these complex datasets depend upon distributed 

computing frameworks—most notably Hadoop’s fault‑tolerant 

distributed file system, Spark’s in‑memory processing engine, and 

decentralized storage solutions such as Cassandra—that collectively 

ensure scalability, reliability, and performance. Its defining 

attributes are conventionally characterized by the six “Vs”—volume, 

velocity, variety, veracity, value, and variability—while 

contemporary research further emphasizes dimensions of data 

connectivity via graph structures, temporal volatility, and advanced 

visualization capabilities. These properties enable auditors and 

forensic investigators to transcend the limitations of periodic, 

sample‑based methodologies by conducting continuous, 

full‑population analyses that surface emerging trends and anomalies 

in real time. Within this paradigm, big data analytics encompasses 

four principal modalities—descriptive analytics, which distill 

historical performance into actionable dashboards and reports; 

diagnostic analytics, which illuminate the root causes of observed 

deviations; predictive analytics, which apply statistical and 

machine‑learning models to forecast future outcomes; and 

prescriptive analytics, which simulate alternative scenarios and 

recommend optimal interventions—and these techniques support 

both exploratory (inductive) risk assessment during audit planning 

and confirmatory (deductive) validation of account balances in 

substantive testing. Nonetheless, professional judgment and 

materiality thresholds remain integral to the assurance process, 

precluding absolute certainty regarding undetected irregularities. In 

forensic accounting, practitioners leverage big data to compile 

exhaustive evidence repositories, quantify economic damages with 

precision, and substantiate expert testimony, employing 

visualization platforms such as Tableau and Power BI to elucidate 

complex relational patterns, alongside specialized software—such as 
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JVCATS for automated journal‑entry examination and AURA for 

targeted fraud detection—to streamline investigative workflows. 

Empirical surveys indicate that approximately eighty percent of 

organizations now manage in excess of ten million records annually 

and actively pursue bespoke analytics solutions, while the increasing 

prevalence of insider threats and cyber‑enabled fraud has accelerated 

the adoption of advanced methodologies—including behavioral 

analytics, social network analysis, and geospatial mapping—to 

detect concealed relationships and anticipate emergent risks. 

 

4. Conclusion 

Big data analytics facilitates the integration of extensive internal 

accounting data—including general ledgers, journal entries, payroll 

records, and procurement transactions—with a wide spectrum of 

external information sources, such as real-time market indicators, 

macroeconomic forecasts, and sentiment analyses derived from 

social media platforms. This integration yields a multidimensional 

evidentiary framework that substantially strengthens the 

identification and examination of fraudulent activities. The 

implementation of interactive visualization tools and automated 

anomaly detection systems enables continuous monitoring of 

financial transactions, allowing auditors and forensic accountants to 

promptly detect deviations from normative patterns. Consequently, 

investigative timelines can be significantly shortened—from several 

months to a matter of days—thereby reducing the magnitude of 

potential financial losses. Nonetheless, the effective deployment of 

such technologies is contingent upon the application of rigorous 

professional skepticism, thorough validation of data integrity and 

provenance, and the systematic alignment of big data insights with 

conventional substantive and analytical audit procedures. This 

methodological convergence supports triangulation, thereby 

enhancing the reliability, transparency, and reproducibility of audit 

outcomes. Furthermore, the integration of predictive analytics—

constructed using statistical modeling and machine learning 

techniques—within internal control systems marks a shift from 

retrospective fraud detection to proactive risk management. These 

models facilitate the early identification of anomalous behavioral 

and transactional patterns and support the automated activation of 
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control mechanisms in real time. In light of intensifying regulatory 

scrutiny and evolving stakeholder expectations for continuous, data-

informed assurance, auditors and forensic accountants are 

increasingly required to expand their analytical expertise and adopt 

a strategic advisory role. This evolving mandate positions them as 

key contributors to the preservation of financial integrity and 

institutional resilience amid escalating complexity and technological 

transformation. 

Keywords: Big Data; Big Data Analytics; Forensic Accounting; Auditing 

JEL Classification: M41, M42, O33 
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Robotic Process Automation (RPA) in 

Auditing: A Review Study 
1Amir Mohammad Maghalian 

 
1. Introduction 

In the era of digital transformation, audit firms are increasingly 

adopting advanced technologies to enhance operational efficiency, 

effectiveness, and service quality. Robotic Process Automation 

(RPA) has emerged as a transformative technology in auditing, 

enabling the automation of repetitive, rule-based tasks with high 

precision and speed. By simulating human actions such as keyboard 

inputs and mouse clicks, RPA streamlines standardized processes, 

reducing manual effort and improving accuracy. The global RPA 

software market experienced a remarkable 60% growth in 2018, with 

projections indicating widespread adoption by 2025, underscoring 

the urgency for robust auditing frameworks to ensure accuracy, 

regulatory compliance, and operational optimization (Hofmann, 

2020). The absence of comprehensive audit frameworks for RPA 

projects can lead to errors, inefficiencies, and compliance risks, 

potentially undermining the benefits of this technology. 

This study aims to provide a comprehensive review of RPA 

applications in auditing, identify effective management frameworks, 

and analyze the tools, implementation methods, and challenges 

associated with RPA adoption. The research examines current 

literature to highlight how RPA differs from traditional automation 

approaches, such as manual data processing or legacy software 

systems, which often lack the flexibility and scalability of RPA. 

Unlike traditional methods, RPA operates across existing systems 
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without requiring extensive reconfiguration, making it highly 

adaptable to auditing needs (Huang & Vasarhelyi, 2019). The study 

addresses the gap in localized frameworks tailored to specific 

organizational contexts, emphasizing the need for structured 

approaches to manage RPA’s lifecycle, from process selection to 

ongoing maintenance. By synthesizing scientific and industry 

insights, this research contributes to the growing body of knowledge 

on auditing emerging technologies and proposes a framework to 

guide audit firms in leveraging RPA effectively. 

 

2. Materials and Methods 

This study employed a systematic review methodology to develop 

an integrated framework for applying RPA in auditing. A 

comprehensive search was conducted across reputable scientific 

databases, including Scopus, Web of Science, PubMed, and local 

databases such as Magiran and SID. Keywords such as “Robotic 

Process Automation,” “Auditing,” “RPA in Accounting,” and their 

Persian equivalents were used, combined with Boolean operators 

(AND, OR) to refine the search. The temporal scope spanned 2015 

to 2024 to capture the latest advancements in RPA technology and 

its auditing applications. 

Inclusion criteria encompassed peer-reviewed articles, industry 

reports, and case studies related to RPA in auditing, published in 

English or Persian. Exclusion criteria eliminated non-relevant 

sources, articles without full text, and those from unreliable sources. 

From an initial pool of 250 sources, a multi-stage screening 

process—reviewing titles, abstracts, and full texts—resulted in the 

selection of 15 high-quality sources for analysis. Data extraction was 

performed using qualitative content analysis, focusing on RPA’s 

applications, benefits, challenges, and existing frameworks. Two 

researchers independently reviewed the data, with discrepancies 

resolved through discussion and consensus to ensure reliability. 

The proposed framework was developed by integrating scientific 

findings with industry best practices, structured around RPA’s 

lifecycle stages: initial analysis, requirements definition, design and 

development, testing, implementation, and ongoing support. Each 

stage was analyzed to identify critical success factors, such as 

process suitability, technical feasibility, and compliance 
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requirements. Tools like UiPath and BluePrism, commonly used in 

RPA implementation, were evaluated for their role in auditing, 

alongside case studies demonstrating practical applications. This 

methodology ensured a robust, evidence-based approach to 

framework development, addressing both theoretical and practical 

dimensions of RPA in auditing. 

 

3. Results and Discussion 

The systematic review produced a comprehensive framework for 

auditing RPA projects, encompassing all lifecycle stages to ensure 

effectiveness, regulatory compliance, and performance 

optimization. Findings indicate that RPA significantly enhances 

audit efficiency by automating repetitive, rule-based tasks such as 

data reconciliation, control testing, and transaction verification. For 

example, Quille et al. (2023) proposed a performance analysis 

method for selecting processes suitable for automation, 

demonstrating significant cost savings in a utility company through 

streamlined operations. Similarly, Perdana et al. (2023) found that 

RPA adoption in accounting firms improves efficiency, particularly 

for tasks like account reconciliation and inventory control, despite 

implementation challenges. 

The framework’s initial analysis stage emphasizes identifying 

processes with high automation potential, such as those involving 

structured data and repetitive workflows. Requirements definition 

involves documenting precise needs to guide bot development, 

ensuring alignment with organizational objectives. During design 

and development, specialized platforms like UiPath and BluePrism 

provide stability and scalability, enabling seamless integration with 

existing systems. Comprehensive testing verifies compliance with 

regulatory standards and performance benchmarks, while 

implementation requires meticulous planning to minimize 

disruptions. Ongoing support ensures system reliability and 

adaptability to changing audit requirements. 

Case studies illustrate RPA’s practical impact. One audit firm 

analyzed 250 million financial transactions using RPA, identifying 

anomalies with unprecedented speed and accuracy. Another firm 

achieved significant cost savings by automating sales transaction 

audits, demonstrating RPA’s ability to deliver measurable financial 
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benefits. The framework aligns with organizational goals, optimizes 

processes, and enhances data security by reducing manual handling, 

thereby minimizing risks of data breaches (Zhang et al., 2022). 

However, challenges persist. High initial costs for RPA development 

and deployment can be prohibitive, particularly for smaller firms, 

necessitating cost-benefit analyses to justify investments (Eulerich 

et al., 2024). Scalability limitations arise when RPA systems struggle 

to adapt to unstructured data or dynamic environments. Additionally, 

manual bot design and the need for technical expertise pose barriers, 

as auditors may lack the skills to develop or manage RPA systems, 

requiring collaboration with IT specialists or extensive training. 

 

4. Conclusion 

RPA is a transformative technology that redefines auditing by 

automating repetitive, data-driven tasks, significantly enhancing 

operational efficiency. By automating activities like data 

reconciliation, document review, and preliminary analysis, RPA 

frees auditors to focus on complex tasks requiring professional 

judgment, such as strategic risk assessment and in-depth financial 

analysis, ultimately improving audit quality (Tiron-Tudor et al., 

2024). The technology reduces human errors, as properly configured 

bots execute tasks with high precision, enhancing the reliability of 

audit outcomes. Additionally, RPA strengthens data security by 

minimizing manual data handling, reducing risks of confidentiality 

breaches—a critical advantage in auditing, where data integrity is 

paramount. Automated process documentation also supports 

knowledge retention and continuous improvement (Zhang et al., 

2022). 

Despite these benefits, RPA implementation faces significant 

challenges. High initial costs for software and configuration can 

deter adoption, particularly for smaller firms, requiring rigorous 

cost-benefit analyses to validate investments (Eulerich et al., 2024). 

Technical skill gaps among auditors necessitate training or IT 

collaboration, while organizational resistance, driven by concerns 

over job displacement or reliance on traditional methods, can hinder 

adoption. Over-dependence on RPA risks eroding operational 

knowledge if processes are inadequately documented. 
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The proposed framework addresses these challenges by providing a 

structured approach to managing RPA’s lifecycle, ensuring 

compliance with standards and alignment with organizational goals. 

It facilitates early issue identification and corrective actions, 

enhancing RPA’s effectiveness. However, limitations exist: the 

framework may not fully address organization-specific needs, and 

rapid technological advancements could render some criteria 

obsolete. Future research should focus on tailoring frameworks to 

diverse contexts and integrating RPA with emerging technologies 

like artificial intelligence to ensure long-term relevance. 

RPA offers substantial potential to revolutionize auditing by 

improving efficiency, accuracy, and security. Successful 

implementation requires careful planning, including process 

selection, cost-benefit analysis, and robust system configuration. By 

adopting the proposed framework, audit firms can maximize RPA’s 

benefits, mitigate risks, and elevate audit processes to new levels of 

performance, positioning themselves at the forefront of digital 

transformation in auditing. 
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Academic Acceptance and Support for 

Integrating Data Analytics into Accounting 

Education: A Faculty Perspective Study 
3Zahra Mousavi and 2, Samira Parmah1*Ali Rahmani 

 
1. Introduction 
In recent years, the accounting profession has undergone significant 

transformations due to rapid technological advancements, 

particularly in data analytics, big data, artificial intelligence, and 

automation. These changes have dramatically shifted the 

expectations for accounting graduates, who are now required to 

possess not only traditional accounting knowledge but also a set of 

data-driven analytical skills that enable them to interpret, visualize, 

and draw insights from complex datasets. In response, global 

professional organizations such as the American Institute of 

Certified Public Accountants (AICPA), the Association to Advance 

Collegiate Schools of Business (AACSB), and CPA Evolution have 

emphasized the integration of data analytics into accounting 

education (AICPA & NASBA, 2021; AACSB, 2018). 

Many leading universities in developed countries have revised their 

accounting curricula to incorporate data analytics, statistical 

modeling, and information systems as core components. However, 

in developing contexts such as Iran, the process of curriculum reform 

has been slower and more fragmented. One of the key barriers 

identified is the lack of faculty readiness and institutional support for 

implementing such interdisciplinary and technology-oriented 
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courses. 

Given this backdrop, the present study seeks to investigate the 

perspectives of accounting faculty members at Iranian universities 

regarding the necessity, structure, and challenges associated with 

integrating a dedicated course on “Data Analytics in Accounting” 

into the academic curriculum. The study is motivated by the 

assumption that faculty support plays a crucial role in shaping 

curriculum decisions and ensuring successful educational 

innovation. By analyzing faculty attitudes, capabilities, and 

perceived institutional constraints, this research aims to inform 

future policy-making and curriculum design in higher accounting 

education in Iran. 

 

2. Materials and Methods 

This research adopts an applied purpose and employs a descriptive-

survey methodology. The target population includes accounting 

faculty members from public universities, Islamic Azad University, 

and Payame Noor University across Iran during the 2023–2024 

academic year. A purposive and convenience sampling technique 

was used to ensure diversity in academic rank, teaching experience, 

and institutional type. 

The main instrument for data collection was a researcher-designed 

questionnaire developed based on a comprehensive review of the 

literature, including prior international studies (Andiola et al., 2020; 

Cainas et al., 2024; Losi et al., 2022). The questionnaire contained 

three main sections: (1) demographic and professional information, 

(2) attitudes toward the inclusion of data analytics in the accounting 

curriculum, and (3) perceived challenges and institutional readiness. 

The questionnaire was designed and distributed electronically via the 

“Porsline” platform and shared through academic mailing lists and 

faculty networks. Out of 74 distributed questionnaires, 49 valid 

responses were received, yielding a response rate of approximately 

66%. The reliability of the questionnaire was confirmed through 

Cronbach’s alpha (α = 0.717), indicating acceptable internal 

consistency. Content validity was ensured through expert review and 

pilot testing. 

Data were analyzed using descriptive statistics and thematic 

qualitative analysis. Charts, frequency distributions, and content 
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coding were used to examine trends in awareness, preferences, 

competencies, and barriers related to teaching data analytics in 

accounting programs. 

 

3. Results and Discussion 

The demographic analysis revealed a diverse and experienced 

respondent group: 77.5% male, 88% with over 10 years of teaching 

experience, and over 74% with relevant professional backgrounds. 

Most respondents held ranks of associate professor (40.4%) or 

assistant professor (38.2%), which enhances the credibility of the 

collected opinions. 

Key findings are summarized as follows: 1. Low Faculty Awareness 

and Competence: A significant knowledge gap exists among 

accounting faculty regarding the concept and application of data 

analytics. Most self-reported their familiarity and technical skills in 

this area as “low” or “moderate.” This reflects a broader systemic 

issue of insufficient faculty training in emerging technological 

domains. 2. Learning Preferences and Training Needs: Respondents 

preferred learning methods such as group workshops, webinars, and 

hands-on training. These preferences suggest a need for active and 

collaborative professional development initiatives, rather than self-

paced or theoretical formats. 3. Preferred Teaching Resources: 

Faculty members favored translated textbooks, case-based learning 

materials (e.g., Trueblood and ARC cases), and professional 

resources from organizations like AICPA and IMA. They also 

indicated interest in using practical examples from audit firms such 

as PwC and KPMG. This underscores the importance of using a 

blended mix of localized, experiential, and international sources for 

teaching. 4. Technical Gaps in Tool Proficiency: Faculty exhibited 

limited proficiency in essential data analytics tools such as Excel 

(advanced features), Power BI, Python, and R. This technological 

deficiency poses a significant obstacle to the effective delivery of the 

proposed course. 5. Curriculum Design Preferences: The majority 

believed that the graduate (Master’s) level was the most suitable 

stage for introducing a dedicated data analytics course. Furthermore, 

they preferred either a standalone course or integration with existing 

subjects like “Accounting Information Systems.” 6. Assessment and 

Evaluation Strategies: Project-based learning and collaborative 
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assignments were considered the most effective methods for 

evaluating student competencies in data analytics. This aligns with 

the shift toward performance-based assessment in modern education. 

7. Institutional Readiness and Policy Support: Alarmingly, most 

respondents reported that their departments lacked formal plans, 

goals, or policies for incorporating data analytics into the 

curriculum. This highlights a gap in strategic planning and a lack of 

institutional commitment to curriculum modernization. 8. External 

Collaboration and Labor Market Alignment: Respondents 

acknowledged the importance of aligning academic content with 

industry expectations through structured engagement with 

professional bodies. However, such collaboration was described as 

ad hoc and underdeveloped in most institutions. 9. Key 

Implementation Challenges: The most frequently cited barriers were 

(a) shortage of qualified faculty, (b) insufficient technical 

infrastructure, and (c) resistance to change among faculty and 

administrators. These challenges require coordinated interventions 

at multiple levels—individual, departmental, and policy. 

Overall, the findings confirm the urgency and necessity of 

integrating data analytics into accounting education in Iran. At the 

same time, they point to a multi-dimensional readiness gap that must 

be addressed through targeted faculty development, resource 

investment, and institutional change management. 

 

4.Conclusion 

This study provides compelling evidence that the integration of a 

“Data Analytics in Accounting” course into the academic curriculum 

is not only beneficial but essential for aligning higher education with 

the evolving demands of the accounting profession. While faculty 

members in Iran acknowledge the importance of data analytics, they 

also face significant challenges in terms of knowledge, skills, 

institutional support, and infrastructure. 

To bridge these gaps, a holistic and strategic approach is 

recommended. Key recommendations include: 

• Designing faculty training programs focused on practical data 

tools and instructional strategies;  

• Developing localized teaching resources and case studies in 

Persian; 
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• Establishing formal curriculum review committees involving 

industry stakeholders;  

• Promoting interdisciplinary collaboration with departments of 

IT, statistics, and data science; 

• Allocating budget for necessary software and infrastructure 

upgrades. 

If implemented effectively, these measures can transform the 

teaching of accounting in Iran and ensure that graduates are equipped 

with the data-driven competencies required in the 21st-century job 

market. Ultimately, this transformation depends on the proactive 

engagement of faculty as both beneficiaries and drivers of change. 

Keywords: Data Analytics, Accounting Education, Curriculum 

Design, Data-Driven Learning, Faculty Perceptions 
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Rapid and Transparent Auditing with Robotic 

Process Automation Technology: Error 

Reduction and Fraud Control 
1Somayeh Hosseini Aghdaei 

 
1. Introduction 
Technological advancements have consistently played a central role 

in efforts to reduce fraudulent activities, evolving from rudimentary 

rule-based frameworks to more sophisticated and adaptive solutions 

that rely on modern innovations. Traditional fraud detection 

methods, despite demonstrating a degree of effectiveness, often fail 

to accurately and sufficiently identify complex and evolving 

fraudulent operations, thus necessitating the development of 

improved tools that significantly enhance the accuracy and efficacy 

of detection efforts. The challenges posed by fraud are highly 

significant. Global annual losses from occupational fraud exceed 

seven billion US dollars. One form of occupational fraud, asset 

misappropriation, has led to the collapse of several banks in Iran. 

More broadly, occupational fraud is recognized as one of the 

contributing factors to banking crises worldwide. Beyond asset 

misappropriation, other forms of occupational fraud include 

corruption and financial statement fraud. The volume and 

complexity of contemporary financial crimes are so vast that 

traditional fraud detection techniques, such as rule-based systems 

and manual transaction reviews, are inadequate. The significance of 

fraud as an organizational problem necessitates the existence of 
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corporate audit functions that are involved in detecting and 

controlling fraud. One measure an organization can consider is the 

adoption of robotic process automation. This automation refers to 

software tools that automate task execution using the same user 

interface as a human operator would. By reducing repetitive human 

interactions with computer systems, RPA seeks to improve return on 

investment by automating and streamlining corporate business 

processes. The most common methods for concealing occupational 

fraud include creating fake physical documents, fabricating 

fraudulent transactions, and altering transactions in an accounting 

system. Minimizing interaction with computer systems can help 

reduce fraud risk. RPA can also benefit audit functions by 

automating many audit tasks. Robotic process automation and 

artificial intelligence are complementary advancements in 

automation. Predictive analytics and anomaly detection are enabled 

by AI, particularly machine learning, which is highly effective at 

identifying patterns in big data. On the other hand, RPA ensures 

consistency and scalability by automating repetitive operations such 

as data entry, transaction monitoring, and report generation. By 

combining adaptive learning with real-time data processing, these 

technologies collectively address the weaknesses of traditional 

systems. Regulatory pressures are increasing the urgency of 

adopting AI and RPA. Strict anti-fraud regulations require financial 

institutions to monitor and report transactions in real time. RPA 

simplifies audit trails and reporting workflows, ensuring compliance 

with legal requirements, whereas manual compliance processes are 

resource-intensive and error-prone. AI-powered solutions improve 

accuracy by automating behavioral analysis and customer risk 

profiling, reducing the likelihood of errors.  Despite significant 

progress in this field, considerable obstacles remain. A fundamental 

challenge is the ongoing need to update AI models and the necessity 

of human oversight to counter intelligent threats, where offenders 

attempt to deceive security mechanisms by manipulating algorithmic 

systems. On the other hand, smaller financial institutions face 

serious constraints in funding and a shortage of skilled personnel to 

integrate AI and RPA solutions with legacy banking systems. 

Nevertheless, the growing adoption of these technologies highlights 

their transformative potential. For example, after deploying AI-
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powered RPA systems to monitor international transfers, one bank 

achieved a 30% reduction in fraud-related losses. These 

achievements clearly demonstrate how automation is reshaping 

financial security standards in the digital age. Several key questions 

arise regarding the role of modern technologies in transforming 

auditing. The first is: How can AI and automation enhance financial 

security and reduce fraud? Additionally, what are the most 

significant challenges and obstacles financial institutions face in 

implementing these technologies? How can a balance be struck 

between automated systems and human oversight to leverage 

technological efficiency while preventing potential errors? Finally, 

what does the future of financial security in auditing look like, given 

the development of these technologies, and what strategies exist for 

fair and comprehensive utilization of these advancements? 

 

2. Materials and Methods 

This study adopts a literature review methodology to investigate the 

role of robotic process automation and artificial intelligence in 

auditing and fraud detection. By systematically analyzing peer-

reviewed journal articles, industry reports, and regulatory 

documents, the research evaluates the effectiveness, implementation 

challenges, and ethical implications of these technologies in 

financial fraud prevention. The review provides a comprehensive 

assessment of current technological applications in fraud detection 

while identifying critical barriers to adoption, including high 

implementation costs, technical expertise requirements, and the need 

for continuous human oversight and model retraining. Furthermore, 

the study examines significant ethical considerations such as data 

privacy concerns and potential algorithmic biases inherent in 

automated systems. The findings aim to inform evidence-based 

strategies for enhancing fraud detection mechanisms and support 

financial institutions in making informed decisions to strengthen 

their security frameworks. Ultimately, this research contributes to 

both academic discourse and practical applications by bridging the 

gap between technological innovation and effective fraud prevention 

in the banking sector.   
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3. Results and Discussion  

The study systematically reviewed the role and impact of Robotic 

Process Automation (RPA) and Artificial Intelligence (AI) in 

enhancing financial auditing and fraud detection. Key findings 

indicate that AI and RPA significantly improve fraud detection 

accuracy by analyzing large datasets in real-time, identifying 

anomalies, and reducing false positives. For example, JPMorgan 

Chase reported a 30% reduction in fraud losses after implementing 

AI-powered RPA systems. Additionally, machine learning models 

adapt to evolving fraud patterns, outperforming traditional rule-

based systems. RPA also enhances operational efficiency by 

automating repetitive tasks such as data entry and transaction 

monitoring, which reduces human errors and allows auditors to focus 

on strategic analysis. AI-driven predictive analytics further enable 

proactive risk management. However, the implementation of these 

technologies faces barriers, including high initial costs, resistance to 

change, and integration complexities with legacy systems. Ethical 

concerns also arise, such as algorithmic bias, data privacy risks, and 

the necessity for human oversight in decision-making. RPA aids in 

regulatory compliance by ensuring adherence to anti-fraud 

regulations through automated audit trails and reporting. The 

discussion highlights that AI systems dynamically learn from data, 

unlike traditional methods that rely on static rules, making them less 

effective against novel fraud schemes. A hybrid approach that 

balances automation with human judgment can effectively address 

limitations, such as contextual interpretation. Additionally, smaller 

financial institutions often face resource constraints in adopting 

these technologies, exacerbating inequality in fraud prevention 

capabilities. Future directions include the development of 

interpretable AI models to enhance transparency, fostering 

workforce up-skilling to mitigate resistance to automation, and 

strengthening regulatory frameworks for ethical AI use in auditing. 

In conclusion, AI and RPA are transforming financial auditing by 

improving accuracy, efficiency, and compliance. However, 

successful adoption requires addressing technical, ethical, and 

organizational challenges, necessitating organizations to prioritize 

scalable solutions and continuous monitoring to effectively harness 

these technologies. 
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4. Conclusion 

With the increasing complexity of financial crimes, the need to 

employ innovative technologies such as Artificial Intelligence and 

Robotic Process Automation for fraud detection and prevention has 

become increasingly evident. This research analyzes the role, 

effectiveness, and limitations of AI and RPA in the field of financial 

security, examining the shortcomings of traditional methods based 

on static rules. Using a systematic literature review methodology, 

previous studies, practical examples, and industry reports were 

analyzed to evaluate the impact of AI and RPA on fraud detection. 

This paper also explores the role of innovative technologies like 

RPA and AI in transforming auditing processes. The findings 

indicate that these technologies have significantly enhanced the 

accuracy and speed of auditing operations by automating repetitive 

tasks, processing real-time data, and identifying anomalous patterns. 

Particularly in the realm of financial fraud detection, the 

combination of RPA and AI has led to a substantial reduction in 

human errors and improved transparency in processes. However, the 

implementation of these technologies has faced multiple challenges, 

including employee resistance to change, the need for substantial 

initial investments, technical integration challenges with existing 

systems, and concerns regarding data privacy. Additionally, ethical 

issues arising from algorithmic decision-making and the need for 

continuous human oversight are other factors that must be 

considered. To effectively harness these technologies, the article 

recommends that organizations focus on developing interpretable AI 

systems, establish comprehensive training programs for employees, 

and implement gradual, step-by-step deployment. Furthermore, 

creating appropriate regulatory frameworks to ensure accountability 

of automated systems and examining the social impacts of these 

transformations are areas that require further research. In conclusion, 

it can be said that RPA and AI technologies are shaping the future of 

the auditing industry. Organizations that can successfully address the 

challenges of implementing these technologies will not only be able 

to reduce costs and increase efficiency but also be recognized as 

pioneers of digital transformation in the financial and auditing 

sectors. This transformation requires close collaboration among IT 
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professionals, auditors, and regulatory bodies to balance the benefits 

of these technologies effectively. 

Keywords: Auditing, Financial Fraud Detection, Artificial 

Intelligence, Robotic Process Automation 

JEL Classification: M4, M42 
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The Role of Robotic Process Automation in the 

Transformation of Auditing: An Examination 

of Robotic Process Automation and Its Impact 

on Efficiency and Employment in Auditing 
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1. Introduction 

Robotic Process Automation (RPA) is a rule-based software 

technology that automates routine business processes. Since RPA is 

software, it can only perform digital tasks. Its programmable 

component is known as robots or bots. The successful application of 

this technology in unstable environments highlights its adaptable and 

resilient capabilities, showcasing its ability to maintain the stability 

of accounting processes even during economic crises. There is no 

need for data to build RPA, as human expertise is encoded as a set 

of conditions. For example, a machine learning software developer 

requires real data from individual cases. The absence of data makes 

programming RPA easier and faster compared to developing other 

systems. RPA is not intelligent software. Unlike AI or machine 

learning systems, RPA cannot learn independently. If a process 

changes, that process must be reprogrammed within RPA. However, 

RPA can interact with intelligent software at the user interface level 

to become part of an automated system. If one or more intelligent 

systems interact with RPA, RPA can manage process changes in 

response to new economic and environmental conditions. The field 

of auditing is undergoing a profound transformation driven by 

technological advancements that challenge traditional methods. At 
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the forefront of these changes is RPA, a type of software that 

simulates human tasks to perform repetitive, rule-based tasks with 

speed and accuracy. When combined with complementary 

technologies such as AI, machine learning, and big data analytics, 

RPA can enhance auditing functions beyond traditional boundaries, 

enabling real-time insights, continuous monitoring, and intelligent 

risk assessment. In today’s digital world, auditing firms are under 

pressure to increase their efficiency while maintaining high levels of 

accuracy and compliance. Manual auditing processes are 

increasingly recognized as inadequate for managing large volumes 

of complex data in real time. As a result, companies are turning to 

automation technologies that provide seamless extraction, 

validation, and reconciliation of data from various systems. The non-

invasive integration of RPA with existing IT infrastructures, along 

with its scalability and auditing traceability capabilities, makes it an 

attractive solution for finance professionals and organizations 

worldwide. However, this increase in automation also brings 

significant challenges, the most important of which is job 

displacement. As tasks previously performed by junior auditors or 

office staff are increasingly taken over by machines, concerns about 

the future of accounting jobs have risen. Several studies predict that 

routine auditing roles will diminish, while new roles emphasizing 

data interpretation, system oversight, and ethical governance will 

emerge. These changes indicate the need to reconsider accounting 

curricula, vocational training, and certification programs to prepare 

the future workforce for an advanced auditing landscape. The 

emergence of technologies such as RPA raises profound questions 

in the auditing field: Are these technologies merely efficient tools 

for improving existing processes, or do they represent a fundamental 

transformation in the nature of the auditing profession? Some 

organizations view automation as a temporary solution to address 

workforce shortages or operational deficiencies. In this perspective, 

RPA is defined as a problem solver for current issues without 

questioning the traditional nature of auditing. In contrast, many 

experts believe that automation has established a new model of 

hybrid auditing, where human insights and machine computations 

not only complement each other but also integrate to create new 



208 
 

 The Role of Robotic Processes in the Transformation …   
 

quality standards. This duality, beyond technical discussions, poses 

identity challenges for the auditing professional community. 

Will the traditional role of accountants shift to that of machine 

overseers? 

Will professional values such as judgment and professional 

skepticism fade in the face of algorithms? 

Are current regulatory models suitable for this new reality? 

Addressing these questions appears to require a redefinition of 

professional boundaries in the digital age—one that leverages 

technological opportunities while preserving the fundamental 

principles of auditing. This research comprehensively examines the 

impacts of RPA on the auditing industry, taking a balanced view of 

both aspects of this digital transformation—operational efficiency 

gains and workforce challenges. By combining findings from field 

research, expert opinions, and international practical experiences, we 

present a strategic framework for implementing RPA that 

simultaneously realizes the full benefits of this technology while 

preserving the exclusive values of human auditors. In this regard, the 

present study examines three main pillars: 

1) Operational Strategies: Optimal methods for integrating RPA 

into auditing processes while maintaining the central role of 

human analysts. 

2) Professional Considerations: Development programs for hybrid 

(technical-analytical) skills for auditors in the digital age. 

3) Regulatory Frameworks: Ethical guidelines and governance 

mechanisms to ensure a fair and sustainable transition to future 

auditing models. 

 

2. Materials and Methods 

The main stages of the research methodology in this article include 

selecting the topic and research question, searching for and 

collecting sources, evaluating and selecting articles, analyzing and 

extracting information, and organizing the information. The 

necessary data for this research were gathered from sources such as 

scientific articles published in reputable journals and papers from 

specialized conferences. These resources were identified and 

extracted through scientific databases, including Science Direct and 
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Google Scholar. The temporal scope of the search was limited to 

English-language documents published between 2010 and 2024 to 

ensure the currency of the information. Key information from the 

selected articles is extracted, which includes findings, strengths and 

weaknesses, and conclusions regarding the role of robotic process 

automation in the transformation of auditing: Examining robotic 

process automation and its impact on efficiency and employment in 

auditing. Finally, the extracted information is organized into a 

logical structure and synthesized in a way that provides a 

comprehensive overview of the impact of robotic process 

automation on efficiency and employment in auditing. 

 

3. Results and Discussion  

Given rapid technological advancements, particularly in automated 

and robotic systems, auditing processes have undergone significant 

transformations. This study examines the impact of Robotic Process 

Automation (RPA) on auditing and seeks to answer how these 

technologies can improve auditing processes, as well as what 

challenges they may introduce. The results of this research indicate 

that RPA can enable auditors to focus on deeper analysis and risk 

assessment by reducing the time and costs associated with repetitive 

tasks. Furthermore, this technology enhances accuracy in 

information processing and enables real-time monitoring of 

operations. However, these transformations also bring challenges, 

including the reduction of traditional jobs and shifts in professional 

roles. This necessitates a restructuring of audit teams and the 

development of new training programs to enhance human skills in 

this field. Ultimately, it can be argued that RPA not only improves 

efficiency and accuracy in auditing but also highlights the need for 

fundamental changes in job structures and required competencies. 

Creating an "intelligent auditor," a hybrid of human judgment and 

advanced algorithms, could serve as an effective response to these 

challenges, helping maintain high professional standards in auditing.   

 

4. Conclusion 

The integration of robotic process automation (RPA) in auditing has 

created a profound transformation within the profession, leading to 
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significant benefits in various areas such as efficiency, accuracy, and 

cost savings. As the trend of adopting RPA continues to automate 

time-consuming and repetitive tasks like data extraction, validation, 

and report generation, auditors now have the opportunity to focus on 

more valuable activities. These activities include judgment, risk 

assessment, and strategic decision-making, which require human 

skills due to their complexity and importance. The ability of RPA to 

process large volumes of data with precision and speed enhances 

audit quality and supports real-time compliance monitoring. These 

changes foster a more agile and responsive auditing environment 

that can effectively meet client needs and regulatory requirements. 

However, such changes have raised concerns about job displacement 

and the evolving nature of auditing roles. Rather than eliminating the 

need for auditors, RPA alters their tasks, compelling them to 

transition from manual processing to more analytical and strategic 

responsibilities. This shift may lead to a decreased demand for 

certain clerical roles, consequently raising concerns about job losses 

in the sector. The displacement of routine jobs could result in a 

significant restructuring of the workforce, especially for younger 

auditors and support staff who may be at greater risk. This changing 

dynamic increases the necessity of focusing on skill enhancement 

and retraining of the workforce. Auditors need to equip themselves 

with new skills in areas such as data analysis, machine learning, and 

artificial intelligence to remain valuable contributors in the auditing 

process. Despite these challenges, the implementation of RPA does 

not signify the end of human roles in the auditing profession. On the 

contrary, this shift encourages a closer collaborative relationship 

between human expertise and automation. Auditors are expected to 

take on management and oversight of RPA systems, reviewing their 

outputs and interpreting results concerning business risks and 

regulatory requirements. This collaboration between technology and 

human judgment presents an opportunity to enhance the accuracy 

and effectiveness of audits, facilitating the emergence of a new era 

of “augmented auditing.” Moreover, the widespread application of 

emerging technologies like blockchain and big data alongside RPA 

enhances auditors’ roles in ensuring transparency, data integrity, and 

real-time analysis of records. The combination of secure, immutable 

blockchain ledgers with RPA’s ability to quickly analyze data 
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provides a powerful tool for future auditors, enabling them to 

conduct continuous audits and proactively identify anomalies. This 

shift toward continuous auditing, fueled by big data analytics, not 

only increases efficiency but also generates real-time insights, 

allowing auditors to identify potential risks and anomalies earlier in 

the audit cycle. However, ethical and governance considerations 

remain of paramount importance.  

The use of RPA and artificial intelligence in auditing raises questions 

about data privacy, security, and technology accountability in 

decision-making processes. As RPA systems become increasingly 

automated, the auditing profession must ensure that these tools are 

used ethically and that the outputs generated by these systems are 

reliable and explainable. Additionally, maintaining regulatory 

oversight and establishing clear frameworks for the use of 

automation in auditing practices is essential to guarantee 

transparency and accountability in automated decision-making 

processes. Looking to the future, the role of auditors will 

continuously evolve as the profession adapts to an ever-changing 

technological landscape. The auditing profession will likely shift 

toward a hybrid model where human auditors collaborate with RPA 

systems to achieve better outcomes. Consequently, auditors must 

develop a deeper understanding of technological tools while 

maintaining their core skills in judgment, ethical decision-making, 

and professional skepticism. Companies should invest in ongoing 

training and updates to ensure that auditing professionals can fully 

leverage the potential of automation without compromising ethical 

standards or the quality of their work. Ultimately, RPA represents 

both a significant opportunity and a challenge for the auditing 

profession. While this technology enhances efficiency, accuracy, 

and cost-effectiveness, it also raises concerns about job displacement 

and the future of auditing roles. However, through strategic 

adaptability, skill enhancement, and an emphasis on ethical use, the 

auditing profession can embrace these technological advancements 

and ensure a seamless integration of human expertise and 

automation. As the future of auditing evolves, we can expect to see 

increased collaboration between human auditors and automation 

technologies, resulting in stronger, more transparent, and efficient 

auditing practices.  
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1. Introduction 
Recent digital developments have brought about the emergence of 

robotic process automation technology in the field of auditing and 

accounting, marking a transition from traditional methods to a new 

era of efficiency and competitive advantage. Robotic process 

automation functions similarly to a virtual workforce, capable of 

simulating human actions and executing business processes, 

particularly in performing repetitive and high-volume tasks that 

constitute a significant portion of the workload. This technology not 

only streamlines operations but also transforms the nature of 

auditors’ roles, shifting their focus from routine activities to strategic 

roles. In this context, robotic process automation has emerged as a 

critical tool for maintaining the robustness of auditing systems in the 

face of upcoming challenges. The successful application of this 

technology in unstable environments showcases its adaptable and 

resilient capabilities, demonstrating its ability to maintain the 

stability of auditing processes even during economic crises. By 

automating repetitive tasks, this technology not only increases 

efficiency but also provides auditors with the opportunity to 

concentrate on more strategic aspects such as consulting and high-

level decision-making. The implementation of robotic process 

automation in small and medium-sized auditing firms presents both 

unique challenges and advantages. A comprehensive overview of the 

process of implementing robotic process automation in auditing, 

from initiation to full integration, highlights the various stages of 
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adopting robotic process automation in auditing tasks and examines 

the challenges and benefits encountered along the way. 

Transitioning to robotic process automation involves not only the 

adoption of new technologies but also necessitates a cultural shift 

within organizations that requires changes in workforce dynamics, 

IT governance, and system sustainability. The acceptance of robotic 

process automation in the auditing profession is influenced by 

various factors, such as training, age, and perceptions regarding the 

impact of robotic process automation on the quality of financial 

information, which play a crucial role in the adoption of robotic 

process automation software by auditing professionals. This 

acceptance is essential for the successful integration of robotic 

process automation into auditing practices, as it directly affects how 

these tools are used and the extent of improvements in efficiency and 

accuracy. The history of auditing has consistently demonstrated the 

profession’s ability to adapt to technological advancements. The 

transition from manual auditing to computerized systems has paved 

the way for the adoption of more advanced technologies, including 

robotic process automation. This historical transformation has 

directed auditing processes toward greater efficiency, accuracy, and 

scalability while simultaneously redefining the role of auditors. By 

embracing this technology, auditors have moved away from 

repetitive and time-consuming tasks to engage in analytical and 

strategic roles. While robotic process automation has improved 

operational efficiency and data analysis accuracy, it has also 

presented challenges such as the need to reassess professional skills 

and restructure organizational frameworks. This trend signifies a 

fundamental shift in how auditing is conducted and the professional 

standing of auditors in the digital age. Therefore, the key question 

that arises is how robotic process automation can enhance the 

efficiency, accuracy, and strategic role of auditors in auditing 

processes.  

The primary objective of this research is to examine the impacts of 

robotic process automation technology on auditing. The data 

required for this study has been collected from sources such as 

scholarly articles published in journals and conference papers. These 

sources were identified and extracted through academic databases 

like Science Direct and Google Scholar. The search method for 
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sources was based on the application of relevant keywords and 

specialized phrases related to robotic process automation and 

auditing, including “robotic process automation,” “application of 

robotic process automation in auditing,” “digital transformations in 

auditing,” and “automation in auditing methods.” The time frame for 

the search was limited to English-language documents published 

between 2013 and 2025 to ensure the currency of the information. 

The criteria for selecting sources included studies that specifically 

addressed the implementation, effects, challenges, and future of 

robotic process automation in the field of auditing. This 

encompassed empirical research, case studies, and theoretical 

papers. In contrast, studies that did not have a direct connection to 

auditing or solely focused on the application of robotic process 

automation in other business areas were excluded from the research 

scope. The process of selecting sources involved initially reviewing 

the abstracts of the articles, and if they aligned with the research title, 

the full text was then examined. 

 

2. Materials and Methods  

The primary objective of this research is to examine the impacts of 

robotic process automation technology on auditing. The data 

required for this study has been collected from sources such as 

scholarly articles published in journals and conference papers. These 

sources were identified and extracted through academic databases 

like Science Direct and Google Scholar. The search method for 

sources was based on the application of relevant keywords and 

specialized phrases related to robotic process automation and 

auditing, including “robotic process automation,” “application of 

robotic process automation in auditing,” “digital transformations in 

auditing,” and “automation in auditing methods.” The time frame for 

the search was limited to English-language documents published 

between 2013 and 2025 to ensure the currency of the information. 

The criteria for selecting sources included studies that specifically 

addressed the implementation, effects, challenges, and future of 

robotic process automation in the field of auditing. This 

encompassed empirical research, case studies, and theoretical 

papers. In contrast, studies that did not have a direct connection to 

auditing or solely focused on the application of robotic process 
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automation in other business areas were excluded from the research 

scope. The process of selecting sources involved initially reviewing 

the abstracts of the articles, and if they aligned with the research title, 

the full text was then examined. Table 1 presents the stages of the 

search and the frequency of source results in the research screening 

process. In this article, the process of searching and screening 

sources has been carried out step by step to identify and select 

credible and relevant sources related to the research topic. 

 
Table 1. Stages of Search and Frequency of Source Results in the Research 

Screening Process 

Screening 

Stage 

Criteria/Actions Number of 

Sources 

Initial 

Search 

Search using relevant keywords in 

databases: Science Direct, Google 

Scholar 

125 

Removal of 

Irrelevant 

Studies 

Removal of sources unrelated to 

auditing or lacking focus on robotic 

process automation technology 

76 

Abstract 

Screening 

Review of abstracts for alignment with 

research objectives and prioritization of 

comprehensive and applied studies 

42 

Full Text 

Evaluation 

Full text analysis of selected sources to 

ensure direct relevance to the research 

topic 

24 

Final 

Selected 

Sources 

Empirical, theoretical, and case studies 

related to the application of robotic 

process automation in auditing (2013–

2025) 

18 

 

3. Results and Discussion 

The research findings indicate that Robotic Process Automation has 

fundamentally transformed modern accounting practices. By 

automating repetitive tasks such as data entry, invoice processing, 

and financial reporting, robotic process automation has significantly 

enhanced operational efficiency, accuracy, and regulatory 

compliance. A key impact of robotic process automation is the shift 

in accountants’ roles from routine tasks to analytical and strategic 

activities, allowing them to become strategic advisors focused on 

high-level decision-making. However, implementing robotic 

process automation presents challenges, including the need for 
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substantial infrastructure investments, workforce resistance to 

change, and data security concerns. The integration of robotic 

process automation with advanced technologies like artificial 

intelligence and machine learning enhances its capabilities, enabling 

complex tasks such as predictive analysis and fraud detection, 

thereby achieving “intelligent automation” in accounting. The future 

of robotic process automation in accounting is promising, with its 

scalability making it suitable for organizations of all sizes. Further 

developments and integration with emerging technologies, such as 

block chain, are expected to improve transparency, data security, and 

efficiency in financial processes. Success in leveraging robotic 

process automation will depend on addressing human and 

organizational factors, including workforce training and change 

management, as well as establishing regulatory frameworks for 

ethical use.  

 

4. Conclusion  

This research provides a comprehensive analysis of the 

transformative impact of Robotic Process Automation on modern 

accounting practices. robotic process automation has emerged as a 

crucial technology that enhances operational efficiency by 

automating routine tasks, enabling accountants to concentrate on 

strategic and analytical functions. The integration of robotic process 

automation with accounting systems has significantly improved 

accuracy, efficiency, and compliance within processes, marking a 

shift not only in technology but also in strategic focus towards value-

added activities and decision-making. The future of robotic process 

automation in accounting presents both challenges and 

opportunities. The rapid evolution of robotic process automation 

technologies, particularly their integration with artificial intelligence 

and machine learning, promises further advancements in accounting 

automation, including the development of complex applications like 

predictive analytics and enhanced decision support. However, 

challenges such as seamless integration with existing systems, 

managing workforce transitions, and addressing privacy and security 

concerns remain critical issues. To navigate these challenges, 

practitioners are encouraged to engage in continuous learning and 

skill development to keep pace with robotic process automation 
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advancements. Organizations should implement effective strategies 

for robotic process automation integration that encompass workforce 

training, change management, and process optimization. 

Policymakers are urged to establish standards and regulatory 

frameworks that guide the ethical and responsible use of robotic 

process automation in accounting, addressing data security, privacy, 

and compliance to align with professional and legal standards. 

Future research should focus on the long-term effects of automation 

on the accounting profession, including shifts in job roles and skill 

requirements. Investigating the integration of robotic process 

automation with emerging technologies like block chain and its 

implications for accounting is also recommended. Additionally, 

developing educational programs and training courses to prepare 

future accountants for a digital work environment will be invaluable.  
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